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Definicje i zasady pobierania

optat i prowizji

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Definicji w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowiqzujgcy od 20.11.2022 r.
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Definicje

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

ING Bank Slgski S.A. pobiera optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami

i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia nalezy rozumie¢ jako:

a) Bank- ING Bank Slgski S.A;

b) placéwka bankowa - miejsce, w ktérym klient obstugiwany jest przez specjaliste. Placowkq

bankowq jest miejsce spotkar, punkt obstugi kasowej, punkt sprzedazy. Placéwki bankowe

sq zlokalizowane w oddziale albo poza nim. Informacja o zakresie obstugi w danej placowce
bankowej znajduje sie w Wykazie czynnosci realizowanych w placéwkach i na infolinii Banku.

Wykaz jest dostepny na tablicy ogtoszeri w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej

Banku;

miejsce spotkart - placéwka bankowa, przeznaczona do bezposdredniej obstugi klienta

z dostepnym wptatomatem, bankomatem; oddziat - zgrupowanie jednostek lub placowek

zajmujqgcych sie bezposrednig obstugq klienta lub obstugq operacyjng w Banku;

punkt obstugi kasowej - placéwka bankowa, w ktorej klient obstugiwany jest przez specjaliste.

W punkcie obstugi kasowej klient moze tylko wptaca¢, wyptacac gotowke;

punkt sprzedazy - placowka bankowa, w ktorej klient obstugiwany jest przez pracownika

partnera Banku. W punkcie sprzedazy wykonywane sq czynnosci bankowe lub czynnosci

faktyczne, ktére sq zwigzane z dziatalnoscig bankowq na rzecz Banku przez partnera Banku lub
jego pracownikéw.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate

za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:

kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych polskich. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajg

zaokrqgleniu do 1 grosza, na zasadach ogélnie obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku, ktérego

rachunki nie sq obcigzone tytutami wykonawczymii egzekucyjnymi oraz posiadajgcy w Banku:

1) Konto Active lub,

2) od minimum 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktéw hipotecznych) inny rachunek
oszczednosciowo - rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy pod warunkiem, ze na
rachunek regularnie od 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktéw hipotecznych) wptywajq srodki
z tytutu uzyskiwanego dochodu.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart

debetowych w przypadku braku obrotéw narachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywanie

sie salda debetowego.

W celu wyliczenia rownowartosci w ztotych polskich kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie

obcej stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych polskich - stosuje sie kurs

o
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Bankowos¢ internetowa Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

$redni NBP, obowiqzujqcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej
ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs
sredni NBP, obowiqgzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej
ING Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem ppkt.3,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku oszczednosciowego prowadzonego w walucie obcej
- stosuje sie kurs sredni NBP, obowiqzujqcy w dacie pobierania optaty, publikowany w ostatniej
Tabeli kursowej Banku danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli
kursowej ING Banku Slgskiego, obowigzujqcej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych polskich - stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie
realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji/ zlecer zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opoznier i zmiany
kursu walut obcigzajq Klienta.

Oproécz czynnosci bankowych wyszczegélnionych w Tabeli Optat i Prowizji, za ktére Bank nie
pobiera optat i prowizji, dodatkowo, nie pobiera sie optat i prowizji z tytutu wptat gotéwkowych
dokonywanych w celu sptaty zobowigzari wobec Banku (w tym sptaty kredytéw, pozyczek).
Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) wustalonym przez Bank cyklu, tj:

a) za czynnosci bankowe dokonane w okresie od 1 do 28 dnia kazdego miesiqca, obcigzenie
rachunku nastqgpi w dacie realizacji 28 dnia danego miesiqgca,

b) za czynnosci bankowe dokonane po 28 dniu miesigca, do ostatniego dnia tego miesigca,
obcigzenie rachunku nastgpi w dacie realizacji 28 dnia kolejnego miesigca chyba, ze
bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne zasady jej pobierania lub

2) zgodnie z zawartg umowg, lub

3) po wykonaniu ustugi, lub

4) w dniu ztozenia dyspozycji.

W przypadku zmiany oferty, optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez
Bank na podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do
konca biezqcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek
obowiqgzujgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia
kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowiqzujgcych dla rachunku po zmianie oferty,
z wyjgtkiem transakcji dokonanych kartami debetowymi, w przypadku, ktérych optaty lub prowizje
bedq pobierane wedtug stawek obowigzujgcych w momencie rozliczenia transakgji dla rachunku
po zmianie oferty.

W przypadku zamykania rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, miesieczna optata za
prowadzenie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte
ptatniczq do rachunku (karte debetowq) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl

)
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytqgcznie karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej),
miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku (karta debetowa) podlega proporcjonalnemu
rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie EUR
i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajgcy
nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczgcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumiec przelew wyrazony w walucie
EUR i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajgcy
nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny
nalezy rozumiec przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy bez prawidtowego kodu BIC.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumiec¢ jako wptate gotowki
wykonywang na rachunek w Banku przez posiadacza / wspétposiadacza, petnomocnika rachunku
lub posiadacza karty.

Przez uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,rachunek oszczednosciowy” nalezy rozumiec
rachunki oszczednosciowe w rozumieniu postanowieri ,Regulaminu $wiadczenia przez ING
Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych” oraz
rachunek Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) w rozumieniu ,Regulaminu
Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego”.

Dedykowane Oferty kierowane przez Bank do wybranych Klientéw detalicznych, spetniajgcych
wskazane kryteria finansowe:

Karty ptatnicze
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20.
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1) Oferta Premium:

a) dla osob fizycznych ze srednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej
lub

b) dlaoséb fizycznych, ze Srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100
tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Premium nie stanowi oferty
w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego. llekro¢ w niniejszym dokumencie
mowa o Kliencie Premium rozumie sie przez to klienta korzystajgcego z oferty Premium.

2) Oferta Private Banking:

a) dla osob fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 1 min. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej
lub
dla oséb fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 500
tys. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Private Banking nie stanowi
oferty w rozumieniu odpowiednich przepisow Kodeksu cywilnego. Ilekro¢ w niniejszym
dokumencie mowa o Kliencie Private Banking rozumie sie przez to klienta korzystajgcego
z oferty Private Banking.

a) Aktywa, o ktérych mowa w pkt. 18.1.a) oraz 18.2.a) i 21 definiowane sq jako suma
sald  $rodkéw  zgromadzonych na rachunkach  oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych, terminowych lokatach oszczednosciowych prowadzonych w  Banku
w PLN lub w walutach obcych (réwnowartos¢ w PLN wg kursu $redniego NBP) oraz suma
wartosci inwestycji - opisanych w pkt. 19.b) posiadanych w Banku lub nabytych za
jego posrednictwem. W przypadku rachunkéw wspdlnych brane sq pod uwage tgczne
aktywa zgromadzone w Banku przez wszystkich wspotposiadaczy tych rachunkéw.
b) Inwestycje, o ktérych mowa w pkt. 18.1.b) i 18.2.b) i 21 definiowane sq jako suma wartosci
wynikajgeych z inwestycji w fundusze inwestycyjne lub produkty oparte o fundusze inwestycyjne,
produkty strukturyzowane, produkty ubezpieczeniowe o charakterze inwestycyjnym posiadanych
w Banku lub nabytych za jego posrednictwem oraz inwestycji dokonanych za posrednictwem
Biura Maklerskiego, o ile Klient upowaznit Bank do otrzymywania z Biura Maklerskiego informacji
o tych inwestycjach. W przypadku klientéw Private Banking brane sq pod uwage tqczne inwestycje
w Banku wszystkich wspétposiadaczy rachunkéw w ramach gospodarstwa domowego.
Weryfikacja spetnienia kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty - o ktérej mowa
w pkt.18 - bedzie przeprowadzana przez Bank raz w roku. W przypadku braku spetnienia przez
Klienta kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty, Bank moze automatycznie dokona¢
zmiany tej Oferty na inng, zgodnie z kryteriami wymaganymi dla odpowiedniej Oferty. Bank
przekaze Klientowi informacje o zmianie, w sposob z nim uzgodniony w Regulaminie $wiadczenia
przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla 0séb fizycznych,
nie pozniej niz na 30 dni przed proponowang datgq tej zmiany.
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Konto Active bez optaty za prowadzenie dla klientow:

a) korzystajgcych z Oferty Private Banking lub

b) dla osob fizycznych ze srednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING Banku

Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub

dla oséb fizycznych, ze srednim miesigcznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100

tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub

dla osob fizycznych, ktérych suma wptywoéw na konto Active w danym miesigcu rozliczeniowym

wynosi nie mniej niz 10 tys. PLN.

Wptywy to suma przelewow - z wyjgtkiem:

-przelewow z tytutu odkupienia lub umorzenia produktéw inwestycyjnych

lub ubezpieczeniowych,

-uruchomienia kredytu,

-przelewdw pomiedzy rachunkami wtasnymi w Banku,

- wptat gotowkowych,

- przelewdw zewnetrznych wykonywanych miedzy tymi samymi kontami w badanym przez

Bank okresie. W przypadku takich transakcji brana jest pod uwage tylko réznica miedzy

wptatami i wyptatami.

Aktywa, inwestycje i wptywy, o ktérych mowa w punktach b), c) i d) liczone sq w okresie od

21 dnia miesiqgca do 20 dnia kolejnego miesigca.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji

stanowiq jej integralng czes¢.

Ustugi wskazane w Tabeli Optat i Prowizji w rozdziale IV $wiadczone sq zgodnie z Regulaminem

$wiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A. (dalej: regulamin

Systemu bankowosci internetowej). System bankowosci internetowej jest nazwqg handlowg

L4ustugi bankowosci elektronicznej”, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw

w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym z dnia 14 lipca

2017 r. (zwane dalej Rozporzgdzeniem). System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi nie

powiqgzane z rachunkami ptatniczymi.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,System bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja

mobilna” oznaczajg systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank osobom

fizycznym.

Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wytgcznie:

1) dokonywanie wptat srodkéw pienieznych na rachunek;

2) dokonywanie wyptat gotéwki z rachunku na terytorium ktéregokolwiek paristwa
cztonkowskiego, w bankomacie lub w placéwce Banku w godzinach pracy Banku lub poza nimi,
lub przy uzyciu terminala ptatniczego, jezeli klient posiadacz rachunku wyrazi wole zawarcia
umowy réwniez w zakresie ustugi umozliwiajgcej takie wyptaty;

C

d

Karty ptatnicze

26.

27.

Bankowos¢ internetowa Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

3) wykonywanie na terytorium panstw cztonkowskich transakcji ptatniczych, w szczegolnosci
w urzqdzeniach akceptujgcych instrumenty ptatnicze, w Banku, lub za posrednictwem
srodkow elektronicznego dostepu do rachunku, przy czym w przypadku transakgji ptatniczych
wykonywanych przy uzyciu karty ptatniczej podstawowy rachunek ptatniczy zapewnia takze
mozliwos¢ dokonywania transakcji ptatniczych bez fizycznego wykorzystania karty oraz
mozliwos¢ rozliczania przez dostawce transakeji ptatniczych wykonywanych przy uzyciu karty
ptatniczej, powodujgcych przekroczenie $srodkdw zgromadzonych na rachunku.

Rodzajtransakcji z Rozdziatu 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie

zaptaty, wliczanych do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji dla Konta z Lwem PRP:

1) Polecenie przelewu wewnetrznego ztozony:

a) w miejscu spotkan,
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).

2) Polecenie przelewu - przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:
a) w miejscu spotkan,
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej).
3) Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejski:
a) narachunek winnym banku w kraju,
3)" Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu spotkarl) - przelew

europejski:
a) narachunek w innym banku w kraju,
4) Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN
i EUR) ztozone:
a) w miejscu spotkan,
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).
5) Zlecenie state - wykonanie transakgji.
Ustawowy limit 5 bezptatnych transakcji - suma 5 bezptatnych transakcji obliczana jest od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqgca. Po przekroczeniu tego limitu, optaty naliczane
sq zgodnie z Rozdziatem 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie
zaptaty.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Rozdziat |

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu I w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowiqzujgcy od 20.11.2022 r.
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowosc¢internetowa - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOW0— KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
1. Otwarcie rachunku ptatniczego 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata OPLN/ OPLN*/
miesieczna 0 PLN 0 PLN 15PLN 0 PLN 45 PLN® 0 PLN 2 PLN 13 PLN
3. Wuyciqg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji
ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
= miesieczny nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
b) odbierany w miejscu spotkan:
= miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 5 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
- biezqey 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
= historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
) udostepniany poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowey):
= miesieczny 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN
- po kazdej zmianie salda® 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
4. Wydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) 9PN 9PN 9PN 9PN 5PLN 9PN 9PN 9PN

wykonanej transakgji Klienta - optata za szt.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 8
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowosc¢internetowa - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

8 PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0— KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego’) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkar 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25 PLN 25PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 9



Definicje

v

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I YSOKOSC OPLATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOW0— KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
8. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego*®) wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 max.  strong A4 max.  strone A4 max.  strone A4 max.  strone A4 max. strone A4 strone A4 strone A4
100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN
10.  Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie
drogq pocztowq potwierdzenia (duplikatu) 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9PLN 9 PLN 9 PLN

wykonanej transakgji Klienta

Dawniej zwane Konto z Lwem Premium.

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawq o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie
transakcji opisanych w pkt 25, Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

bez optat - opis warunkow zwalniajgcych z optaty znajduje sie w rozdziale ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji”, pkt 21. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest na koniec kolejnego okresu
rozliczeniowego tj. 28 dnia kolejnego miesigca kalendarzowego.

bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktorej
przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO Active.
Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla oséb matoletnich zostaty otwarte jako
KONTO Student.

opcja niedostepna od 20.08.2012r.

optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do miejsca spotkar po odbior wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmuja: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzi$, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysokos¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos$¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzien

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre /Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 9)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

v
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI

SPISTRESCI  NASTEPNY

B PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
1. Wptata gotowki
1.1. Wptata wtasna gotdwki w punkcie obstugi kasowej! 10 PLN 10 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 10 PLN 0PLN 0 PLN
1.2. Wptata gotéwki we wptatomacie Banku i sieci zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
Planet Cash w kraju z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) nie dotyczy z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a)
pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.
1.3. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej
dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN
od osoby dokonujgcej wptaty)
1.4  Optata dodatkowa do punktu 1.1.i1.3. za wptate 30 PLN 30 PLN 30 PLN 0 PLN/30PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk  za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 nie dotyczy za kazde 500 za kazde 500
w danym dniu kalendarzowym sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu’ sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu
2. Wyptata gotowki
2.1.  Wyptata gotowki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN 10 PLN 0PLN 0PLN 0PLN 10 PLN 0PLN 0PLN
22. . uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowki 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN
w PLN i walutach obcych
3. Przelewy

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowosc internetowa Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

8 PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM Z LWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w miejscu spotkan® 9 PLN* 9 PLN* OPLN /9 PLN® OPLN /9 PLNY O0PLN 6 PLN® 5 PLN* 5 PLN*
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN 0 PLN®? OPLN OPLN OPLN OPLN
(System bankowosci internetowej)
¢) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
(System bankowosci internetoweyj) -
przelew na telefon
3.2.  Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku
w kraju), ztozony:
a) w miejscu spotkan® 9 PLN? 9 PLN? OPLN /9 PLN® O0PLN /9 PLN® O0PLN 9 PLN 9 PLN? 9 PLN?
b) w miejscu spotkan - przelew Express ELIXIR Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga nie dotyczy Ustuga Ustuga
niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna
0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r.  od 20.11.2022 .
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN%2 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN

(System bankowosci internetowej) -
przelew na telefon
e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 0PLN%/5PLN
(System bankowosci internetowej) -
przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash

nie dotyczy 5PLN 5PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 12
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowosc¢internetowa - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
swew owen oo oUDe ke ronceuom ien s
W WALUTACH OBCYCH
3.2.2. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga . Ustuga Ustuga
L. Kar iedost: ) ) ) ) Ustuga niedostepna ) )
W miejscu spotkan niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna 0d 20112022 1. niedostepna niedostepna
0d20.11.20221.  0d20.11.2022r.  0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022r.  od 20.11.2022r. o : 0d 201120221 0d 20.11.2022 .
3.2.3. Przelew walutowy poza krajem:
3.2.3.1.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA), ztozony:
a) w miejscu spotkan® 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN 0 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3.2.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym banku
poza krajem i poza terenem jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA) oraz przelew w walucie
innej niz EUR na rachunek w innym banku poza
krajem, ztozony:
a) w miejscu spotkan? 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN

(System bankowosci internetowej)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 13



v
Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowosc¢internetowa - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
3.2.4. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski®
a) narachunek w innym banku w kraju 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
3.2.5. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
w miejscu spotkan)® - przelew europejski®
a) narachunek w innym banku w kraju 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN 0PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN 0 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
3.3, Polecenie przelewu SEPA (przel l yw EUR
ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski
a) na rachunek w innym banku w kraju 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN* 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 14



Definicje

v
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

NASTEPNY

8 PRODUKTY WYCOFANE
CHERTABIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
3.3." Polecenie przel SEPA (przel l ywEUR
ztozony w miejscu spotkari) - przelew europejski®
a) narachunek w innym banku w kraju 9 PLN? 9 PLN? 0 PLN /9 PLN? 0 PLN/9 PLN™ 0 PLN 9 PLN 9 PLN’ 9 PLN’
b) narachunek w innym banku poza krajem 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN 0 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
3.4, Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew
walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN
i EUR) ztozone:
a) w miejscu spotkari® 50 PLN 50 PLN 50 PLN O PLN /50 PLN® 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 0 PLN / 40 PLN®® 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5.  Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN nie dotyczy 30 PLN 30 PLN
- optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) c) 30 PLN®
b) Przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
- optata dodatkowa do pkt. 3.2.3., 3.4.
c) Przelew wykonany w trybie pilnym 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN

(DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.1.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

v
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty ptatnicze

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI

NASTEPNY

B PRODUKTY WYCOFANE
CLERIZEIEZAC Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
d) Przelew wykonany w trybie pilnym 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
(DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.2., 3.4.
e) Za przygotowanie dodatkowego 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
potwierdzenia wykonania przelewu - optata
dodatkowa do pkt. 3.2.3.,3.2.4.,3.2.5,, 3.4.
) Za odwotanie przelewu- optata dodatkowa 1PLN 1PLN 1PLN 0PLN 1PLN nie dotyczy 1PLN 1PLN
do pkt. 3.2.1. ¢)
g) Za odwotanie przelewu - optata dodatkowa do 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
pkt. 3.1. b) (ktory wymaga przewalutowania),
3.2.3.1.b),3.2.3.2.b),3.2.4., 3.3., 3.4. b) oraz do
pkt. 3.2.1. ¢) dla Rachunkéw Oszczednosciowo-
Rozliczeniowych w walutach obcych
3.7. .Prze\.m‘l.utowame przelewu dokonanego w walucie 0PN 0PN 0PN 0PN 0PN 0PN 0PLN 0PLN
innej niz waluta rachunku
4, Zlecenie state
4.1.  Ztozenie / zmiana / odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w miejscu spotkan 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN

(System bankowosci internetowej)

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CLERIZEIEZAC Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO$CIOW0» KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
4.2.  Wykonanie transakcji 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN?? 0 PLN nie dotyczy 1PLN? 0 PLN
4.3.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakcji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 9 PLN 5PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
¢) udostepniane w miejscu spotkan 0PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
5. Polecenie zaptaty
5.1.  Ztozenie / cofnigcie zgody na obcigzanie rachunku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
5.2.  Wykonanie transakcji 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
5.3. Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
transakcji
5.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN 0 PLN 0PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
¢) udostepniane w miejscu spotkan 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 17
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Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata gotowki.
Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesigca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego miesigca
kalendarzowego.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu
spotkari ) na rachunek w innym banku w kraju albo na rachunek w innym banku poza krajem albo pierwszego
przelewu w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru ptatnosci w
euro (SEPA) albo pierwszego przelewu TARGET (optata za przelew) na rachunek w innym banku w kraju albo na
rachunek w innym banku poza krajem w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje zawsze dla przelewu na rachunki naby¢ jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz
posiadacza Konta.

Stawka obowigzuje réwniez dla zlecen realizowanych przez odpowiednich doradcow dedykowanych do obstugi
Klientéw objetych Ofertami: Premium i Private Banking.

Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.

Stawka O PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego od
29 dnia danego miesiqca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje
zawsze dla przelewdw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego (dla
przedsigbiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty
Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta
oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka O PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego od
29 dnia danego miesiqca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowigzuje
zawsze dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie
Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
prowadzone w Banku. i

Przelew TARGET realizowany jest wytgcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty
0PLN (optata za przelew) oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Karty ptatnicze
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Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewdw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego
(dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej
Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza
Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych
do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres
rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich transakji
wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26, Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast
okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”,
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”,
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.

Przelew wykonany poprzez system SORBNET ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej) - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min
PLN ztozony w miejscu spotkan - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub
wyzszych 1 mln PLN, ztozony w miejscu spotkar: - optata dodatkowa w wysokosci 30 PLN.

Stawka 0 PLN obowigzuje dla pierwszych 5 przelewdw w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do
28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 5 PLN.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty
za przelew, ktérej wysokos¢ jest uzalezniona od rodzaju rachunku, oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Rozdziat Il
Rachunki oszczednosciowe

| rachunki lokat terminowych
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu Il w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 19
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednosciowe)
1.1.  Otwarcie rachunku ptatniczego 0PLN
1.2.  Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna 0PLN

1.3.  Wuycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) odbierany w miejscu spotkar

= miesieczny 0 PLN

- biezqey 3PLN

= historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j)

= miesieczny 0 PLN

Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.

1.4.  Wptata gotéwki

1.4.1.  Wptata wiasna gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
1.4.2. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqgcej wptaty) 15PLN
1.5.  Wyptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN

1.6. Przelewy

1.6.1. Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w miejscu spotkarn OPLN /9 PLN®

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:

a) w miejscu spotkan OPLN/9PLN!

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN /9 PLN?
1.6.3. Przewalutowanie przelewu dokonanego w walucie innej niz waluta rachunku 0PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 20
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w miejscu spotkar na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy 0PLN
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus)
1.8. Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy inwestycyjnych, 0PLN
ztozone w miejscu spotkari oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
1.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
1.10. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego?®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
1.11. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (pod: go*) wnios} 1ego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
1.12. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) | go w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1.  Otwarcie IKZE 0 PLN
2.2. Prowadzenie IKZE - optata miesigczna 0 PLN
2.3.  Wptata wtasna gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
2.4, Wptata gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 15PLN
2.5.  Wyptata / wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w miejscu spotkar,

przed uptywem 12 miesigcy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

2.5.1. Wuyptata 1% kwoty srodkéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN
(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)

2.5.2.  Wuyptata transferowa 1% od kwoty srodkéw transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN
2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN
2.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podst go?) wniosk go poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN

b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
2.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci

internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN
2.8.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podst go“) wnios} go w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
2.9. ydani $wiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN

b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
3A. Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018 r.
3.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0PLN
3.3. Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkari 0 PLN
3.4. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 22
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej 0PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie 0PLN
3.7.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek
3.8. 22/3::;ijegit;i\;«l(l(:;t:r:tnkok:::esri]«;:(:::‘j;ll:)kucie terminowej (opinii) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy 30 PLN za 1 rachunek
3B. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r. do 28.03.2021 r.
3.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2.  Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesigczna 0PLN
3.3.  Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkan 0PLN
3.4.  Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre 0PLN
3.7.  Wuyd dczenia o posiadanej lokacie terminowej (ro: onego®) wnios} go w miejscu spotkari / Contact Centre 35PLN
3C. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 29.03.2021 r.
3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0 PLN
3.3.  Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkari 0 PLN
3.4. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

3.5.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
3.6.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkar 10 PLN
3.7. ydani $wiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkar / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
4, Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertq Private Banking i Wealth Management
- produkt wycofany z oferty Banku (oferowany do dnia 31.12.2017 r. wtgcznie)
4.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
4.2.  Optata miesigczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzien roboczy 150 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzier roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1.  Nieodebranie uprzednio zgt j wyptaty gotéwki w PLN i walutach obcych 150 PLN
5.2.  Wydanie w miejscu spotkan potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakgji Klienta na rachunkach oszczednosciowych - optata za szt. 5PLN
5.3.  Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strong A4 max. 100 PLN
5.4.  Zamowienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogg pocztowq potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez Klienta transakcji na 5PLN
rachunkach oszczednosciowych
5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1., 1.4.2., 2.3 i 2.4 za wptate gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym 30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 24
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Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN
(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatq 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na
konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzier.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 2).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkar/Contact Centre/Czat obejmuijg: informacje o
posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujg informacje
niewymienione powyzej (przypis 4).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzis, odsetki
skapitalizowane, odsetkinieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposéb zakoriczenia/
prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzis, informacje o zajeciu egzekucyjnym.
Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkar/Contact Centre/Czat obejmujg: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 7).

ING BANK $LASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowi

= Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 r.
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Rozdziat Il

Ustugi w zakresie wydawania
| obstugi kart ptatniczych

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu Il w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 26



Definicje

a)

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze

Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

v

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI

SPIS TRESCI

NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x#:IEFRSQFE[‘)l MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.1. Wuydanie karty ptatniczej / odnowienie karty ptatniczej O0PLN 15 PLN®/ nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
1.2. Miesigczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN /7 PLN? 0PLN 0 PLN® nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN /7 PLN? O0PLN 0 PLN?® nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN/7PLN? 0PLN 0 PLN® nie dotyczy
d) KONTA PRP O0PLN 0PLN 0 PLN* nie dotyczy
e) KONTA Klasyczne OPLN /7 PLN? 0PLN 0 PLN® nie dotyczy
f) KONTA Student OPLN /7 PLN? O0PLN 0 PLN?® nie dotyczy
g) KONTA Active OPLN 0PLN 0 PLN® nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
13. ngam? karty .pla_tnlczej w mlejsce.zastrzezonej I reklamowanej / wymienianej / 0PLN nie dotyezy nie dotyczy 0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4.  Zmiana wizerunku karty na Mojq Karte ING / zmiana wizerunku Mojej Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15 PLN? nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 15PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.6.  Zastrzezenie / zablokowanie karty 0 PLN 0PLN 0PLN OPLN
1.7.  PINdo karty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci 0 PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
internetowej)
b) zmiana PIN w bankomatach Banku 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
¢) zmiana PIN telefonicznie 0 PLN 0PLN O PLN 0 PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0 PLN O0PLN 0 PLN 0 PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego OPLN 0PLN 0PLN OPLN
ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 27
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a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x#::g?gﬁrgl MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.9. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
a) u podmiotow $wiadczgeych ustugi jako: kasyna, kasyna internetowe, zaktady bukmacherskie 3% kwoty transakgji*® 0PLN 3% kwoty transakgji®® 3% kwoty transakgji'®
oraz inne niz panstwowe gry losowe, loterie i totalizatory
b) pozostate transakcje bezgotowkowe 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz waluta rachunku 3% kwoty 3% kwoty . .
bt I nie dotyczy nie dotyczy
transakcji transakgji*
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotowki
a) do rachunkéw KONTO Direct, Mobi, Komfort, Student, Klasyczne 15 PLN® nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej
do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN
b) w ramach ustugi Cashback
=z rachunkéw KONTO Student, Klasyczne 0 PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw KONTO Mobi, Komfort, Active, Direct, PRP 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA
=z rachunkéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO Mobi 0 PLN?®/2,50 PLN 0 PLN?/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
/5PLN
=z rachunku KONTO Direct OPLN*/5PLN 0 PLN?*/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO PRP 0 PLN”/5PLN 0PLN”/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkoéw KONTO Komfort, Active 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
= zrachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 28



v
SPIS TRESCI

Definicje Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych Karty ptatnicze Bankowos¢ internetowa Inne ustugi bankowe POPRZEDNI NASTEPNY
a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)
TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I
ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x#:zé?gﬁﬁgl MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
d) pozostate wyptaty gotowki za granicq
=z rachunku KONTO Active OPLN 0PLN nie dotyczy OPLN
=z pozostatych rachunkéw 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotéwki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki OPLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.13. Sp nie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.14. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju OPLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.15. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4
max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN

dla karty Visa zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta
kartami: Visa zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na posta¢ karty - wirtualng
lub materialng. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min.
200 PLN. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat
nie pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze zamoéwienie
Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart ptatniczych
posiadanych do Kont Mobi, Direct.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 5 PLN. dla kart Zblizak
Visa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.
W przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest pobierana.

=y

pakiet wyptat gotowki obejmuje wszystkie wyptaty gotowki dokonane kartq w kraju i za granicq. Pakiet jest
wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatg 5 PLN.
Wyptaty gotowki liczone sq tqcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta. dla kart Zblizak Visa -
pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca
do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotowki liczone sq
tqcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.

pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN (do ukoriczenia 26 roku zycia) lub 5 PLN
(po ukoriczeniu 26 roku zycia).

karta Zblizak VISA PAYWAVE w formie naklejki zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 29.11.2019 r.

W okresie od 29.03.2021 r. do 28.05.2021 r. prowizja nie bedzie pobierana.

karta Mastercard w telefonie zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2021 r.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

b)

v

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

Karty przedptacone

Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

K@RTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO! MASTERCARD

1.1. Wuydanie karty ptatniczej

a) bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy 15PLN nie dotyczy

b) znadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem nie dotyczy 20 PLN? nie dotyczy

c) wirtualnej 20 PLN? nie dotyczy nie dotyczy

d) znadrukiem imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy nie dotyczy 15PLN
1.2. Miesieczna optata za karte 0 PLN 0 PLN 0PLN
1.3.  PINdo karty

a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetoweyj) nie dotyczy 0 PLN 0PLN

b) zmiana PIN w bankomatach Banku nie dotyczy 0PLN 0PLN

c) zmiana PIN telefonicznie nie dotyczy 0 PLN 0PLN

d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) nie dotyczy 0 PLN 0PLN
1.4.  Przestanie kodu CVV2 w formie SMS wraz z zaméwieniem karty OPLN nie dotyczy nie dotyczy
1.5. Zmiana limitu transakcyjnego OPLN 0 PLN 0PLN
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty OPLN 0 PLN 0PLN
1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew

z rachunku Klienta zrachunku Klienta z rachunku Klienta
1.8. Wptata wtasna gotéwki na rachunek karty w punkcie obstugi kasowej 9 PLN 5PLN 9 PLN
1.9. Wptata gotn.)wkl na rachunek karty w pt.mkme obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie 0,5% kwoty wplaty i 10 PLN  0,5% kwoty wplaty i 10PLN  0,5% kwoty wplaty i 10 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.10. Wptata gotéwki na rachunek karty we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0 PLN 0PLN
1.11. Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku poprzez ustuge bankowosci OPLN 0 PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej) - w trakcie waznosci karty

1.12. Polecenie przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) / Polecenie przelewu wewnetrznego 0PN 0PN 0PLN

zrachunku karty w miejscu spotkari - w przypadku zamkniecia karty / zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .



Definicje

b)

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Karty ptatnicze

Karty przedptacone

v

Bankowosc¢ internetowa = Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

K@RTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO! MASTERCARD

1.13. Wyptata gotowki

a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN 0PLN

b) w ramach ustugi Cashback nie dotyczy 0 PLN 0 PLN

c) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA nie dotyczy 5PLN 5PLN

d) pozostate wyptaty gotowki za granicq nie dotyczy 3% kwoty transakgji 3% kwoty transakgji
1.14. Wyptata gotéwki z rachunku karty w punkcie obstugi kasowej w przypadku zamkniecia karty

S . s 0 PLN OPLN 0 PLN
/ zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty

1.15. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza OPLN 0 PLN 0PLN
1.16. Wyciqg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wycigg

a) wysytany na adres korespondencyjny (miesigczny) nie dotyczy O PLN 0PLN

b) wydawany na zqdanie Klienta w miejscu spotkar (biezqcy, historyczny) 9 PLN 5PLN 9 PLN

) udostepniany w ustudze bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) (miesieczny) OPLN 0 PLN 0PLN
1.17. Wuydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakcji Klienta 9PLN 9PLN 9PLN
1.18. Wydanie zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty na zyczenie Klienta:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek
1.19. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4

max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN

1
2

karta Maestro zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 27.05.2019 r.
optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat, za pierwsze zamoéwienie

3

karty wirtualnej.

ustuga wydania karty z nadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem zostata wycofana ze
sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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d) Pozostate optaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

1.1.  Sporzqdzenie kopii:

a) ostatniego zestawienia transakgji, w tym zestawienia transakadji ptatniczych 0 PLN

b) wczesniejszych zestawier transakgji, w tym zestawien transakdji ptatniczych (za kazdq kopie) 5PLN
1.2. Przygotowanie i dostarczenia na wniosek Klienta karty przesytkq kurierskq (optata pobierana niezaleznie od optaty za wydanie karty):

1. wkraju:
a) klienci posiadajgey konto Active 0PLN
b) pozostali klienci 50 PLN
2. zagranicq 135PLN

1.3.  Wyszukanie i przestanie dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie transakgji: w kraju/ za granicq 20 PLN /80 PLN
1.4. Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia o posiadanej /zamknigtej karcie kredytowej 20 PLN

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdej karcie kredytowej

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 32
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Rozdziat IV

Ustuga bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowe))

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu IV w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 33
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowo$¢internetowa -  Inne ustugibankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY
System banowosci internetowej jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci elektronicznej”, - zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug
o ktorej mowa w Rozporzgdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi uznanych zgodnie z Rozporzadzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac
niepowigzane z rachunkami ptatniczymi. terminu przewidzianego w Rozporzqdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”),
Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej
handlowgq - uzywajgc w nawiasie nazwy handlowej , System bankowosci internetowej” poniewaz: obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi i obejmuje aplikacje mobilng.
- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

elektronicznej bedgcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzgdzenia oraz

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 34



Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych Karty ptatnicze

v

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

B PRODUKTY WYCOFANE
REERIEBIEZCE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
KONTO KONTO ROZLICZENIOWY /
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ACTIVE 0SZCZED- RACHUNEK ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE OSZCZEDNO§CIOWY‘ KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - cze$¢ ogdlna
a) udostepnienie OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN 0PLN 0PLN 0PLN
i uzytkowanie ustugi
b) gdblo*kowunie dostepu OPLN OPLN OPLN O0PLN O0PLN OPLN OPLN OPLN OPLN
o ustugi
c) przestanie kodu OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN 0PLN OPLN OPLN
autoryzacyjnego w formie
SMS do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami
2.1.  Ustugi wspierajqce zarzqdzanie OPLN O0PLN OPLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN OPLN OPLN
finansami
3. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
3.1.  Aktywacja BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b)  pozostate ustugi OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
3.2. Miesieczna optata za BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) pozostate ustugi 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0 PLN 0 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych

v
Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

. PRODUKTY WYCOFANE
REERIEBIEZCE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
KONTO KONTO ROZLICZENIOWY /
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ACTIVE 0SZCZED- RACHUNEK ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE OSZCZEDNO§CIOWY‘ KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH
3.3.  Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b)  pozostate ustugi OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
3.4, Krajowa transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) pozostate ustugi 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
3.5.  Zagraniczne transakcje ptatnicze, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 0 PLN 0 PLN
b) pozostate ustugi nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
3.6. Wptata gotéwki na rachunek
we wptatomatach Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
i sieci Planet Cash w kraju
3.7.  Wyptata gotowki
a) w bankomatach Banku 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
i sieci Planet Cash w kraju
b)  w pozostatych bankomatach 0 PLN*/ 0 PLN?/ 0PLN 0 PLN®/ 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty 3% kwoty
w kraju (innych niz 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN wyptaty wyptaty
wymienione w lit. a)) min. 5 PLN min. 5 PLN

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje - Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych = Karty ptatnicze

v

Bankowos¢ internetowa

Inne ustugi bankowe

POPRZEDNI  SPISTRESCI  NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

B PRODUKTY WYCOFANE
REERIEEIEZCE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
KONTO KONTO ROZLICZENIOWY /
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ACTIVE 0SZCZED- RACHUNEK ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE OSZCZEDNO§CIOWY‘ KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH
3.8. Prosba o przelew BLIK 0 PLN 0 PLN 0 PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0 PLN
3.9. Przelew na prosbe BLIK 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
1 rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto °  pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM), dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN.
2 ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych regulaminem Systemu bankowosci internetowej ¢ Bank poinformuje o dacie uruchomienia funkcjonalnosci, poniewaz jej oferowanie przez Bank jest uzaleznione
3 pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia od operatora rozliczen BLIK.
kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
“ Po ukoniczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 37
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Rozdziat VIlI

Inne ustugi bankowe

@ Drukuj ekonomicznie

Kliknij, aby przejs¢ do Rozdziatu VIIl w wersji do druku.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 . 38



Definicje

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowos¢ internetowa

v
Inne ustugi bankowe POPRZEDNI  SPIS TRESCI

NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla wspélnot zgodnie z Tabelq optat i prowizji ING Banku
mieszkaniowych Slgskiego Spotka Akcyjna
2. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezqce i oszczednosciowe prowadzone
w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszeri, innych instytucji prowadzgcych dziatalnosé bez optat
spotecznie uzyteczng)
3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w transakcjach opisanych w pkt. 3.2.2.,, 3.2.3,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3, 3.4. 30 EUR
w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”
4, Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,,3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 0PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakeji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale | lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3, 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale Il lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit c) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
5. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3, 3.3." w Rozdziale |, lit b) , Wptata / wyptata gotowki, O PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale Ill, lit b) , Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Il, lit c) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dla transakdji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, 30EUR

polecenie zaptaty”

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych Karty ptatnicze

Bankowos¢ internetowa

v
Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:

a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,,3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale I, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakeji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
6. Realizacja dyspozycji z wstecznq datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okreslonego 3% lub 10%, lub 15% wartosci nominalnej
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych banknotu, min. 2 PLN
8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych $rodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
9.1. Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 0 PLN
10. Wydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknietym 35PLN
13. Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowgq - osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +

uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 ustawy Prawo Bankowe) oraz
innych przepiséw prawa:
Uwaga!

a

Optata jest pobierana przez kazdg jednostke organizacyjng Banku udzielajgcg informacji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez Klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).

Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.

c) Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

b

optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji * Klienci indywidualni = Obowigzujqcy od 20.11.2022 .
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Definicje

v
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe o Rachunki oszczednosciowe / lokat terminowych - Kartyptatnicze -  Bankowos$¢internetowa - Inne ustugi bankowe POPRZEDNI SPIS TRESCI NASTEPNY

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
a) Kraj
a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN / 30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentéw
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Wuynajecie skrytki sejfowej . .
Uwaga! Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umow zawartych do 1.07.2015 . 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc
15. Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dziers przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu
16. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem: 0PLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
17. Wuystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego $wiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku Klienta, na 0PLN
ktéry ma nastepowac przelew $wiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
18. Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertq Private Banking
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej 0 PLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego 0PLN
19. Realizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
19.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN
19.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
19.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe
a) kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

20.1.  Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35 PLN (w tym nalezny podatek VAT)
20.2.  Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35 PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21. Realizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
21.1.1. Przekazanie wykazu zlecen statych, zgod na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqeych poleceniach przelewu oraz poleceniach 0PLN
zaptaty?
21.1.2. Przekazanie srodkow pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym 0 PLN
21.2.  Zamknigcie rachunku ptatniczego 0 PLN
22. Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego 0 PLN
* Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat przychodzqcych poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty
i Prowizji naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/ czynnosci. zrealizowanych na rachunku ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajgcych dzier

Wykaz istniejgcych zlecen statych dotyczqeych polecen przelewu oraz udzielonych przez dtuznika poinformowania przez klienta o zamiarze otwarcia rachunku w paristwie cztonkowskim.

zgodach na realizacje polecen zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie
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Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
p— ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p « ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowigzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertg w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potgczenia wg stawek operatora
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I

Definicje i zasady pobierania optat i prowizji

10.

11.

12.

ING Bank Slgski S.A. pobiera optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami

i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia nalezy rozumiec jako:

a) Bank- ING Bank Slgski S.A.;

b) placéwka bankowa - miejsce, w ktérym klient obstugiwany jest przez specjaliste. Placowkg

bankowq jest miejsce spotkar, punkt obstugi kasowej, punkt sprzedazy. Placéwki bankowe

sq zlokalizowane w oddziale albo poza nim. Informacja o zakresie obstugi w danej placowce
bankowej znajduje sie w Wykazie czynnosci realizowanych w placéwkach i na infolinii Banku.

Wuykaz jest dostepny na tablicy ogtoszeri w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej

Banku;

miejsce spotkan - placowka bankowa, przeznaczona do bezposredniej obstugi klienta

z dostepnym wptatomatem, bankomatem; oddziat - zgrupowanie jednostek lub placowek

zajmujgcych sie bezposredniq obstugq klienta lub obstugq operacyjng w Banku;

punkt obstugi kasowej - placéwka bankowa, w ktorej klient obstugiwany jest przez specjaliste.

W punkcie obstugi kasowej klient moze tylko wptaca¢, wyptacac¢ gotowke;

punkt sprzedazy - placéwka bankowa, w ktorej klient obstugiwany jest przez pracownika

partnera Banku. W punkcie sprzedazy wykonywane sq czynnosci bankowe lub czynnosci

faktyczne, ktére sq zwigzane z dziatalnoscig bankowq na rzecz Banku przez partnera Banku lub
jego pracownikéw.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate

za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:

kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych polskich. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq

zaokrggleniu do 1 grosza, na zasadach ogoélnie obowigzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku, ktérego

rachunki nie sq obcigzone tytutami wykonawczymi i egzekucyjnymi oraz posiadajgcy w Banku:

1) Konto Active lub,

2) od minimum 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktow hipotecznych) inny rachunek
oszczednosciowo - rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy pod warunkiem, ze na
rachunek regularnie od 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktow hipotecznych) wptywajq $rodki
z tytutu uzyskiwanego dochodu.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkow bankowych oraz uzytkowanie kart

debetowych w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywanie

sie salda debetowego.

W celu wyliczenia rownowartosci w ztotych polskich kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie

obcej stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych polskich - stosuje sie kurs

$redni NBP, obowiqzujqcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs

$redni NBP, obowigzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

ING Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem ppkt.3,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku oszczednosciowego prowadzonego w walucie obcej

- stosuje sie kurs sredni NBP, obowiqzujgcy w dacie pobierania optaty, publikowany w ostatniej

Tabeli kursowej Banku danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli

kursowej ING Banku Slgskiego, obowiqzujqcej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych polskich - stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie

realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji/ zlecer zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opéznieni i zmiany

kursu walut obcigzajq Klienta.

Oprécz czynnosci bankowych wyszczegélnionych w Tabeli Optat i Prowizji, za ktére Bank nie

pobiera optat i prowizji, dodatkowo, nie pobiera sie optat i prowizji z tytutu wptat gotéwkowych

dokonywanych w celu sptaty zobowigzar wobec Banku (w tym sptaty kredytow, pozyczek).

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) w ustalonym przez Bank cyklu, tj:

a) za czynnosci bankowe dokonane w okresie od 1 do 28 dnia kazdego miesigca, obcigzenie
rachunku nastqgpi w dacie realizacji 28 dnia danego miesigca,

b) za czynnosci bankowe dokonane po 28 dniu miesiqca, do ostatniego dnia tego miesigca,
obcigzenie rachunku nastgpi w dacie realizacji 28 dnia kolejnego miesigca chyba, ze
bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne zasady jej pobierania lub

2) zgodnie z zawartg umowg, lub

3) po wykonaniu ustugi, lub

4) w dniu ztozenia dyspozycji.

W przypadku zmiany oferty, optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez

Bank na podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do

konca biezqcego cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek

obowiqzujgcych dla rachunku sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia
kolejnego cyklu rozliczeniowego - wedtug stawek obowigzujqcych dla rachunku po zmianie oferty,

z wyjgtkiem transakcji dokonanych kartami debetowymi, w przypadku, ktérych optaty lub prowizje

bedq pobierane wedtug stawek obowigzujgcych w momencie rozliczenia transakcji dla rachunku

po zmianie oferty.

W przypadku zamykania rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, miesieczna optata za

prowadzenie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte

ptatniczq do rachunku (karte debetowq) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl
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rozliczeniowy. W przypadku zamykania wytqcznie karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej),
miesieczna optata za karte ptatniczq do rachunku (karta debetowa) podlega proporcjonalnemu
rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumie¢ przelew wyrazony w walucie EUR
i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajgcy
nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumiec przelew wyrazony w walucie
EUR i kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku
poza krajem na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge
bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajgcy
nastepujqce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA,

5) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.

Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny
nalezy rozumiec przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy bez prawidtowego kodu BIC.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumie¢ jako wptate gotowki
wykonywang na rachunek w Banku przez posiadacza / wspotposiadacza, petnomocnika rachunku
lub posiadacza karty.

Przez uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,rachunek oszczednosciowy” nalezy rozumie¢
rachunki oszczednosciowe w rozumieniu postanowien ,Regulaminu $wiadczenia przez ING
Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych” oraz
rachunek Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) w rozumieniu ,Regulaminu
Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego”.

Dedykowane Oferty kierowane przez Bank do wybranych Klientéw detalicznych, spetniajgcych
wskazane kryteria finansowe:

1) Oferta Premium:

a) dla oséb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej
lub
dla osob fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100
tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Premium nie stanowi oferty
w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu cywilnego. Ilekro¢ w niniejszym dokumencie
mowa o Kliencie Premium rozumie sie przez to klienta korzystajgcego z oferty Premium.

2) Oferta Private Banking:

a) dla oséb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 1 min. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej
lub
dla oséb fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 500
tys. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Private Banking nie stanowi
oferty w rozumieniu odpowiednich przepisow Kodeksu cywilnego. llekro¢ w niniejszym
dokumencie mowa o Kliencie Private Banking rozumie sie przez to klienta korzystajgcego
z oferty Private Banking.

a) Aktywa, o ktérych mowa w pkt. 18.1.a) oraz 18.2.a) i 21 definiowane sq jako suma
sald  $rodkéw  zgromadzonych  na  rachunkach  oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych, terminowych lokatach oszczednosciowych prowadzonych w Banku
w PLN lub w walutach obcych (réwnowartos¢ w PLN wg kursu éredniego NBP) oraz suma
wartosci inwestycji - opisanych w pkt. 19.b) posiadanych w Banku lub nabytych za
jego posrednictwem. W przypadku rachunkéw wspélnych brane sq pod uwage tgczne
aktywa zgromadzone w Banku przez wszystkich wspotposiadaczy tych rachunkéw.
b) Inwestycje, o ktorych mowa w pkt. 18.1.b) i 18.2.b) i 21 definiowane sq jako suma wartosci
wynikajgcych z inwestycji w fundusze inwestycyjne lub produkty oparte o fundusze inwestycyjne,
produkty strukturyzowane, produkty ubezpieczeniowe o charakterze inwestycyjnym posiadanych
w Banku lub nabytych za jego posrednictwem oraz inwestycji dokonanych za posrednictwem
Biura Maklerskiego, o ile Klient upowaznit Bank do otrzymywania z Biura Maklerskiego informacji
o tych inwestycjach. W przypadku klientéw Private Banking brane sq pod uwage tgczne inwestycje
w Banku wszystkich wspétposiadaczy rachunkéw w ramach gospodarstwa domowego.
Weryfikacja spetnienia kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty - o ktorej mowa
w pkt.18 - bedzie przeprowadzana przez Bank raz w roku. W przypadku braku spetnienia przez
Klienta kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty, Bank moze automatycznie dokona¢
zmiany tej Oferty na inng, zgodnie z kryteriami wymaganymi dla odpowiedniej Oferty. Bank
przekaze Klientowi informacje o zmianie, w sposéb z nim uzgodniony w Regulaminie $wiadczenia
przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych,
nie pozniej niz na 30 dni przed proponowanq datq tej zmiany.
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Konto Active bez optaty za prowadzenie dla klientow:

a) korzystajgcych z Oferty Private Banking lub

b) dla osob fizycznych ze srednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING Banku

Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub

dla oséb fizycznych, ze Srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100

tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub

dla osob fizycznych, ktérych suma wptywoéw na konto Active w danym miesigcu rozliczeniowym

wynosi nie mniej niz 10 tys. PLN.

Wptywy to suma przelewow - z wyjgtkiem:

-przelewow z tytutu odkupienia lub umorzenia produktéw inwestycyjnych

lub ubezpieczeniowych,

-uruchomienia kredytu,

-przelewdw pomiedzy rachunkami wtasnymi w Banku,

- wptat gotowkowych,

- przelewdw zewnetrznych wykonywanych miedzy tymi samymi kontami w badanym przez

Bank okresie. W przypadku takich transakcji brana jest pod uwage tylko réznica miedzy

wptatami i wyptatami.

Aktywa, inwestycje i wptywy, o ktérych mowa w punktach b), c) i d) liczone sq w okresie od

21 dnia miesiqgca do 20 dnia kolejnego miesigca.

Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji

stanowiq jej integralng czes¢.

Ustugi wskazane w Tabeli Optat i Prowizji w rozdziale IV $wiadczone sq zgodnie z Regulaminem

$wiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A. (dalej: regulamin

Systemu bankowosci internetowej). System bankowosci internetowej jest nazwqg handlowg

L4ustugi bankowosci elektronicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju i Finansow

w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym z dnia 14 lipca

2017 r. (zwane dalej Rozporzgdzeniem). System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi nie

powigzane z rachunkami ptatniczymi.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia ,System bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja

mobilna” oznaczajg systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank osobom

fizycznym.

Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wytgcznie:

1) dokonywanie wptat srodkéw pienieznych na rachunek;

2) dokonywanie wyptat gotéwki z rachunku na terytorium ktéregokolwiek paristwa
cztonkowskiego, w bankomacie lub w placéwce Banku w godzinach pracy Banku lub poza nimi,
lub przy uzyciu terminala ptatniczego, jezeli klient posiadacz rachunku wyrazi wole zawarcia
umowy réwniez w zakresie ustugi umozliwiajgcej takie wyptaty;
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27.

3) wykonywanie na terytorium panstw cztonkowskich transakcji ptatniczych, w szczegélnosci
w urzqdzeniach akceptujgcych instrumenty ptatnicze, w Banku, lub za posrednictwem
srodkow elektronicznego dostepu do rachunku, przy czym w przypadku transakcji ptatniczych
wykonywanych przy uzyciu karty ptatniczej podstawowy rachunek ptatniczy zapewnia takze
mozliwos¢ dokonywania transakcji ptatniczych bez fizycznego wykorzystania karty oraz
mozliwos¢ rozliczania przez dostawce transakeji ptatniczych wykonywanych przy uzyciu karty
ptatniczej, powodujgcych przekroczenie $srodkdw zgromadzonych na rachunku.

Rodzajtransakcji z Rozdziatu 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie

zaptaty, wliczanych do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji dla Konta z Lwem PRP:

1) Polecenie przelewu wewnetrznego ztozony:

a) w miejscu spotkan,
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).

2) Polecenie przelewu - przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:

a) w miejscu spotkan,

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej).

Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankowosci

elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejski:

a) narachunek winnym banku w kraju,

Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu spotkar)) - przelew

europejski:

a) narachunek winnym banku w kraju,

Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN

i EUR) ztozone:

a) w miejscu spotkan,

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).

5) Zlecenie state - wykonanie transakgji.

Ustawowy limit 5 bezptatnych transakcji - suma 5 bezptatnych transakcji obliczana jest od 29 dnia

danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Po przekroczeniu tego limitu, optaty naliczane

sq zgodnie z Rozdziatem 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie
zaptaty.

)

o

=

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p + ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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ING BANK SLASKI I N
Wuyciqg z Tabeli
ptat i Prowizji

Klienci indywidualni

Obowigzujqgcy od 20.11.2022 r.

Rozdziat | Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

; PRODUKTY WYCOFANE
CLERIEEIEZACE Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
Zowew  zowew  ziwew  KONTO KONTO  OSZCZEDNOSCIOWO-  ;{uew  7iwew
Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
1. Otwarcie rachunku ptatniczego O0PLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata OPLN/ 0 PLN*/
miesieczna OPLN OPLN 15PLN OPLN 45 PLN® OPLN 2 PLN 13 PLN
3. Wycigg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji
ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
= miesieczny nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
b) odbierany w miejscu spotkari:
= miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 5 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
- biezqey 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
= historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
c) udostepniany poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej):
= miesieczny O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN OPLN O0PLN 0PLN O0PLN
- po kazdej zmianie salda® O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN O0PLN OPLN
4. Wydanie w miejscu ipot.:kan potwierdzenia (duplikatu) 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN 9PLN 9PLN
wykonanej transakgji Klienta - optata za szt.
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego’) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci O PLN 0 PLN OPLN 0PLN 0 PLN OPLN OPLN O0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkar 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkar 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
8. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego'?) wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkar 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

. PRODUKTY WYCOFANE
O 2 C Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
NS oM MM ovo  rowo  omciiiowo. MO A0
Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 max. strone A4 max. strone A4 max. strone A4 max. strone A4 max. strong A4 strong A4 strong A4
100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN max. 100 PLN max. 100PLN  max. 100 PLN
10.  Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie
drogq pocztowq potwierdzenia (duplikatu) 9PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN 9PLN 9PLN

wykonanej transakgji Klienta

Dawniej zwane Konto z Lwem Premium.

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawg o zmianie ustawy o ustugach

ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie

transakcji opisanych w pkt 25 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

bez optat - opis warunkow zwalniajgcych z optaty znajduje sie w rozdziale ,Definicje i zasady pobierania

optat i prowizji®, pkt 21. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest na koniec kolejnego okresu
P P v P! P Fl y p J jneg

rozliczeniowego tj. 28 dnia kolejnego miesigca kalendarzowego.

bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktérej

przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO Active.
Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla oséb matoletnich zostaty otwarte jako

KONTO Student.

"
o

opcja niedostepna od 20.08.2012r.

optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do miejsca spotkar po odbiér wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzi$, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzien

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkan/Contact Centre /Czat obejmujq informacje

niewymienione powyzej (przypis 9)

b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

; PRODUKTY WYCOFANE
OEERISEIEZACH Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
Zwem  ztwem  ziwew  KONTO KONTO  OSZCZEDNOSCIOWO- 0wk 7rwew
Z LWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE KLASYCZNE STUDENT
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH
1. Woptata gotéwki
1.1. Wptata wtasna gotéwki w punkcie obstugi kasowej* 10 PLN 10 PLN 0PLN 0PLN 0PLN 10 PLN O0PLN O0PLN
1.2.  Wptata gotéwki we wptatomacie Banku i sieci zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
Planet Cash w kraju z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a) nie dotyczy z Rozdz. Ill a) z Rozdz. Ill a)
pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.
1.3. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej
dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana 15PLN 15PLN 15PLN 15 PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN
od osoby dokonujgcej wptaty)
1.4  Optata dodatkowa do punktu 1.1.i1.3. za wptate 30 PLN 30 PLN 30 PLN 0 PLN/30PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk  za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 nie dotyczy za kazde 500 za kazde 500
w danym dniu kalendarzowym sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu” sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu
2. Wyptata gotowki
2.1.  Wuyptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN 10 PLN OPLN OPLN O0PLN 10 PLN O0PLN 0PLN
2:2. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowkd 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN
w PLN i walutach obcych
3. Przelewy
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w miejscu spotkan® 9 PLN* 9 PLN* OPLN/9PLN>  OPLN/9PLN" 0PLN 6 PLN® 5 PLN* 5 PLN*
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN® 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
¢) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej) -
przelew na telefon
3.2. Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku
w kraju), ztozony:
a) w miejscu spotkan? 9 PLN’ 9 PLN’ OPLN/9PLN®  OPLN/9PLN® OPLN 9PLN 9 PLN’ 9 PLN’
b) w miejscu spotkar - przelew Express ELIXIR Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga nie dotyczy Ustuga Ustuga
niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna
0d 20.11.2022r.  0d20.11.2022r. 0d20.11.2022r. 0d20.11.2022r. 0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022 .
) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN 0 PLN®? 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetoweyj) -
przelew na telefon
e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN OPLN™/5PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN

(System bankowosci internetoweyj) -
przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

. PRODUKTY WYCOFANE
O 2 C Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
NS o MM ovo  rowo  omcwsiowo. MO fow
Z LWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
3.2.2. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga X Ustuga Ustuga
W miei Kark ied . . . . Ustuga niedostepna . .
jscu spotkan niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna 0d 2011.2022 niedostepna niedostepna
0d20.11.20221.  0d20.11.2022r. 0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r.  od 20.11.2022 . o . 0d20.11.2022r.  0d 20.11.2022.
3.2.3. Przelew walutowy poza krajem:
3.2.3.1.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA), ztozony:
a) w miejscu spotkar® 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN OPLN 9 PLN 9PLN 9PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN OPLN OPLN O0PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3.2.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym banku
poza krajem i poza terenem jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA) oraz przelew w walucie
innej niz EUR na rachunek w innym banku poza
krajem, ztozony:
a) w miejscu spotkan® 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.4. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski'®
a) narachunek w innym banku w kraju 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN OPLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem O0PLN O0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
3.2.5. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
w miejscu spotkan)® - przelew europejski®
a) na rachunek w innym banku w kraju 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9 PLN 0 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 9PLN 9PLN 0 PLN/9 PLN? 9PLN OPLN 9PLN 9PLN 9PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30PLN 30 PLN
3.3.  Polecenie przelewu SEPA (przel ' yw EUR
ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski
a) narachunek w innym banku w kraju OPLN OPLN OPLN 0 PLN™ OPLN O0PLN O0PLN O0PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN OPLN
3.3." Polecenie przelewu SEPA (przel l yw EUR
ztozony w miejscu spotkari) - przelew europejski*
a) narachunek w innym banku w kraju 9 PLN’ 9 PLN’ OPLN/9 PLN? 0 PLN/9 PLN® O0PLN 9 PLN 9 PLN’ 9 PLN’
b) narachunek w innym banku poza krajem 9PLN 9PLN 0 PLN/9 PLN? 9PLN OPLN 9PLN 9PLN 9PLN
3.4, Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew
walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN
i EUR) ztozone:
a) w miejscu spotkan® 50 PLN 50 PLN 50 PLN OPLN/50PLN™ 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN OPLN/40PLN™ 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN O PLN O0PLN O0PLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN nie dotyczy 30 PLN 30 PLN
- optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) c) 30 PLN®
b)  Przelew wykonany w sposob nieautomatyczny 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
- optata dodatkowa do pkt. 3.2.3., 3.4.
) Przelew wykonany w trybie pilnym 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
(DZI$ / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.1.
d) Przelew wykonany w trybie pilnym 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
(DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.2,, 3.4.
e) Za przygotowanie dodatkowego 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
potwierdzenia wykonania przelewu - optata
dodatkowa do pkt. 3.2.3.,3.2.4.,3.2.5., 3.4.
) Za odwotanie przelewu- optata dodatkowa 1PLN 1PLN 1PLN OPLN 1PLN nie dotyczy 1PLN 1PLN
do pkt. 3.2.1. c)
g) Za odwotanie przelewu - optata dodatkowa do O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN

pkt. 3.1. b) (ktéry wymaga przewalutowania),
32.3.1.b),3.2.3.2.b),3.2.4, 3.3, 3.4.b) oraz do
pkt. 3.2.1. ¢) dla Rachunkéw Oszczednosciowo-
Rozliczeniowych w walutach obcych

3.7. Przewalutowanie przelewu dokonanego w walucie

R 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
innej niz waluta rachunku
4. Zlecenie state
4.1. Ztozenie / zmiana / odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w miejscu spotkan O0PLN O0PLN OPLN O0PLN O0PLN nie dotyczy OPLN OPLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0 PLN OPLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
(System bankowosci internetowej)
4.2.  Wykonanie transakcji OPLN OPLN OPLN 0 PLN OPLN nie dotyczy 1PLN? 0PLN
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. PRODUKTY WYCOFANE
O 2 C Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
Zwem  2twem  ziwew  KONTO KONTO  OSZCZEDNOSCIOWO- 0wk 7 (wem
Z LWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
4.3.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9PLN 9PLN 5PLN OPLN OPLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci 0 PLN 0 PLN OPLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy O0PLN OPLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
c) udostepniane w miejscu spotkan OPLN O0PLN OPLN OPLN 0 PLN nie dotyczy OPLN OPLN
5. Polecenie zaptaty
5.1.  Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie rachunku O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
5.2.  Wykonanie transakcji O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
5.3.  Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonanej OPLN OPLN OPLN OPLN O0PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
transakji
5.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
¢) udostepniane w miejscu spotkan O0PLN O0PLN O0PLN OPLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN

°

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktory dokonywana jest wptata gotowki.
Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesigca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego miesigca
kalendarzowego.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu
spotkari ) na rachunek w innym banku w kraju albo na rachunek w innym banku poza krajem albo pierwszego
przelewu w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru ptatnosci w
euro (SEPA) albo pierwszego przelewu TARGET (optata za przelew) na rachunek w innym banku w kraju albo na
rachunek winnym banku poza krajem w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca, kazdy kolejny za optatg 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje zawsze dla przelewu na rachunki naby¢ jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa narzecz
posiadacza Konta.

Stawka obowigzuje réwniez dla zlecen realizowanych przez odpowiednich doradcéw dedykowanych do obstugi
Klientéw objetych Ofertami: Premium i Private Banking.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta
Oszczednosciowego (dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji
(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki nabyc¢
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek
uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.

Stawka O PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesiqca liczonego od
29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatqg 9 PLN. Stawka 0 PLN obowigzuje
zawsze dla przelewdw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego (dla
przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty
Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta
oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypgji (dotyczy
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).

Stawka nie obowigzuje dla przelewoéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka O PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) albo
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesiqca liczonego od
29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatqg 9 PLN. Stawka 0 PLN obowigzuje
zawsze dla przelewow na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie
Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakgji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
prowadzone w Banku.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sig z optaty
0PLN (optata za przelew) oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).
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Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego
(dla przedsiebiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej
Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza
Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych
do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres
rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqgzuje dla przelewoéw na rachunki nabyc¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich transakji
wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast
okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”,
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji",
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.

Przelew wykonany poprzez system SORBNET ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej) - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min
PLN ztozony w miejscu spotkarn - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub
wyzszych 1 mln PLN, ztozony w miejscu spotkar - optata dodatkowa w wysokosci 30 PLN.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszych 5 przelewéw w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do
28 dnia kolejnego miesiqca, kazdy kolejny za optatq 5 PLN.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty
za przelew, ktorej wysokosc jest uzalezniona od rodzaju rachunku, oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p + ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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ING BANK SLASKI I N
Wuyciqg z Tabeli

Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

Rozdziat Il Rachunki oszczednosciowe i rachunki lokat terminowych
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednosciowe)
1.1.  Otwarcie rachunku ptatniczego 0PLN
1.2.  Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna 0PLN

1.3.  Wuycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:
a) odbierany w miejscu spotkan

= miesieczny OPLN

- biezqey 3PLN

= historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j)

= miesieczny OPLN

Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.

1.4.  Wptata gotowki

1.4.1.  Wptata wiasna gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
1.4.2.  Wptata gotowki w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 15PLN
1.5. Wyptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN

1.6. Przelewy

1.6.1. Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w miejscu spotkan O0PLN/9PLN?
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:
a) w miejscu spotkan OPLN/9PLN?
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN/9PLN!
1.6.3.  Przewalutowanie przelewu dokonanego w walucie innej niz waluta rachunku OPLN
1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w miejscu spotkar na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy 0PLN
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus)
1.8. Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy inwestycyjnych, 0PLN
ztozone w miejscu spotkari oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
1.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
1.10. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) k go poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
1.11. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (pod: go*) wnios} 1ego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
1.12. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) k go w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1. Otwarcie IKZE OPLN
2.2 Prowadzenie IKZE - optata miesigczna 0PLN
2.3. Woptata wtasna gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
2.4. Woptata gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 15PLN

2.5. Wyptata / wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w miejscu spotkari,
przed uptywem 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN

2.5.1. Wyptata 1% kwoty srodkow zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN
(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

2.5.2.  Wuyptata transferowa

1% od kwoty srodkow transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN

2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN

Y wiiael

go?) go poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System

2.6.  Wydanie zaswiadczenia o p
bankowosci internetowej)

ym IKZE (podst

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN

b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
2.7.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci

internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN
2.8.  Wuydanie dczenia o p wym IKZE ( t go“) k go w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
2.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN

b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
3A. Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018 .
3.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna O0PLN
3.3. Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkari 0PLN
3.4.  Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej 0PLN
3.6. Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie 0PLN

3.7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek

3.8. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy
(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy)

3B. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r. do 28.03.2021 r.

30 PLN za 1 rachunek

3.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna O0PLN
3.3.  Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkan 0PLN
3.4, Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre 0PLN
3.7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkar / Contact Centre 35PLN
3C. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 29.03.2021 r.
3.1. Otwarcie rachunku lokaty O0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna O0PLN
3.3. Wyptata gotdwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkari OPLN
3.4. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
3.7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
'S Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertq Private Banking i Wealth Management
- produkt wycofany z oferty Banku (oferowany do dnia 31.12.2017 r. wtqcznie)
4.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
4.2.  Optata miesieczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzier roboczy 150 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzier roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotéwki w PLN i walutach obcych 150 PLN
5.2. Wydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakgji Klienta na rachunkach oszczednosciowych - optata za szt. 5PLN

5.3. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

5.4. Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowg potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez Klienta transakcji na

rachunkach oszczednosciowych 5PN

5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1., 1.4.2., 2.3 i 2.4 za wptate gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym 30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu

Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN
(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatg 9 PLN.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na
konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzien.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 2).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq: informacje o
posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 4).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzis, odsetki
skapitalizowane, odsetkinieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposob zakoriczenia/
prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzi$, informacje o zajeciu egzekucyjnym.
Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkan/Contact Centre/Czat obejmuja: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 7).
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Wuyciqg z Tabeli
Optat i Prowizji

Klienci indywidualni

Obowigzujqgcy od 20.11.2022 r.

Rozdziat Il

| obstugi kart ptatniczych

a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

Ustugi w zakresie wydawania

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x?::é?gﬁﬁ; MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.1.  Wydanie karty ptatniczej / odnowienie karty ptatniczej OPLN 15 PLN¢ / nie dotyczy nie dotyczy OPLN
1.2. Miesieczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN/7PLN! O0PLN O PLN* nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN /7 PLN? OPLN 0 PLN! nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN /7 PLN* OPLN 0 PLN* nie dotyczy
d) KONTA PRP O0PLN OPLN 0 PLN* nie dotyczy
e) KONTA Klasyczne OPLN/7PLN* OPLN 0 PLN* nie dotyczy
) KONTA Student OPLN/7PLN! 0PLN 0 PLN* nie dotyczy
g) KONTA Active O0PLN OPLN 0 PLN* nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
13, ngum? karty .pla.tmczej w mlejsce‘zastrzezonej / reklamowanej / wymienianej / 0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4, Zmiana wizerunku karty na Mojq Karte ING / zmiana wizerunku Mojej Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15 PLN? nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 15PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty 0PLN O0PLN 0 PLN 0PLN
1.7.  PINdo karty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci O0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
internetowej)
) zmiana PIN w bankomatach Banku O0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN
¢) zmiana PIN telefonicznie 0 PLN OPLN 0 PLN OPLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego O0PLN OPLN 0 PLN O0PLN
1.9. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
a) u podmiotow $wiadczqgeych ustugi jako: kasyna, kasyna internetowe, zaktady bukmacherskie 3% kwoty transakcjit® O0PLN 3% kwoty transakcjit® 3% kwoty transakgjit®
oraz inne niz paristwowe gry losowe, loterie i totalizatory
b) pozostate transakcje bezgotowkowe OPLN OPLN 0PLN OPLN
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz waluta rachunku 3% kwoty 3% kwoty . .
e I nie dotyczy nie dotyczy
transakcji transakgji*
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotéwki
a) do rachunkéw KONTO Direct, Mobi, Komfort, Student, Klasyczne 15 PLN® nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) do pozostatych rachunkéow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej
do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN OPLN nie dotyczy OPLN
b) w ramach ustugi Cashback
=z rachunkéw KONTO Student, Klasyczne O0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw KONTO Mobi, Komfort, Active, Direct, PRP 0 PLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkoéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
c) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA
=z rachunkéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO Mobi 0 PLN®/2,50 PLN 0 PLN*/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
/5PLN
=z rachunku KONTO Direct 0 PLN?*/5PLN 0 PLN?/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO PRP O PLN’/5PLN 0PLN’/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw KONTO Komfort, Active O0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkoéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
d) pozostate wyptaty gotowki za granicq
=z rachunku KONTO Active O0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN
=z pozostatych rachunkéw 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotowki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki 0PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x#ZIEFR(():ﬁFE[’)‘ MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.13. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.14. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju OPLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy

1.15. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

dla karty Visa zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta
kartami: Visa zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na posta¢ karty - wirtualng
lub materialng. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min.
200 PLN. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat
nie pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze zamoéwienie
Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart ptatniczych
posiadanych do Kont Mobi, Direct.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 5 PLN. dla kart Zblizak
Visa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN.

optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.
W przypadku transakgji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest pobierana.

b) Karty przedptacone

pakiet wyptat gotowki obejmuje wszystkie wyptaty gotéwki dokonane kartg w kraju i za granicg. Pakiet jest
wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 5 PLN.
Wyptaty gotowki liczone sq tqcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta. dla kart Zblizak Visa -
pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca
do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotéwki liczone sq
tgcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.

pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN (do ukoriczenia 26 roku zycia) lub 5 PLN
(po ukoriczeniu 26 roku zycia).

karta Zblizak VISA PAYWAVE w formie naklejki zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 29.11.2019 r.

W okresie od 29.03.2021 r. do 28.05.2021 r. prowizja nie bedzie pobierana.

karta Mastercard w telefonie zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2021 r.

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

K@RTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO! MASTERCARD
1.1. Wydanie karty ptatniczej
a) bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy 15 PLN nie dotyczy
b) znadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem nie dotyczy 20 PLN?® nie dotyczy
c) wirtualnej 20 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
d) znadrukiem imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy nie dotyczy 15PLN
1.2. Miesigczna optata za karte O0PLN O0PLN O0PLN
1.3.  PINdokarty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) zmiana PIN w bankomatach Banku nie dotyczy OPLN OPLN
c) zmiana PIN telefonicznie nie dotyczy 0PLN O0PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) nie dotyczy O0PLN 0PLN
1.4.  Przestanie kodu CVV2 w formie SMS wraz z zaméwieniem karty 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
1.5.  Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN OPLN 0PLN
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty 0PLN OPLN O0PLN
1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew
z rachunku Klienta z rachunku Klienta z rachunku Klienta
1.8. Wptata wtasna gotdwki na rachunek karty w punkcie obstugi kasowej 9 PLN 5PLN 9 PLN
1.9. Wptata gott?wkl na rachunek karty .w pt..mkqe obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie 0,5% kwoty wplaty i 10 LN 0,5% kwoty wptatyi 10 PLN  0,5% kwoty wplaty i 10 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.10. Wptata gotéwki na rachunek karty we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN 0PLN
1.11. Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku poprzez ustuge bankowosci 0PLN 0PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej) - w trakcie waznosci karty
1.12. Polecenie przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) / Polecenie przelewu wewnetrznego 0PLN 0PLN 0PLN
z rachunku karty w miejscu spotkari - w przypadku zamkniecia karty / zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty
1.13. Wyptata gotowki
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) w ramach ustugi Cashback nie dotyczy OPLN OPLN
c) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA nie dotyczy 5PLN 5PLN
d) pozostate wyptaty gotowki za granicq nie dotyczy 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji
1.14. Wyptata gotéwki z rachunku karty w punkcie obstugi kasowej w przypadku zamkniecia karty
R N o . 0 PLN 0PLN 0PLN
/ zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty
1.15. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza O0PLN 0PLN 0PLN
1.16. Wyciqg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wycigg
a) wysytany na adres korespondencyjny (miesieczny) nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) wydawany na zqdanie Klienta w miejscu spotkan (biezgey, historyczny) 9 PLN 5PLN 9 PLN
c) udostepniany w ustudze bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) (miesieczny) OPLN OPLN O0PLN
1.17. Wydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakcji Klienta 9 PLN 9 PLN 9 PLN
1.18. Wydanie zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty na zyczenie Klienta:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek
b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek
1.19. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4

max. 100 PLN

max. 100 PLN

max. 100 PLN

1

3

karta Maestro zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 27.05.2019 r.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat, za pierwsze zamoéwienie
karty wirtualnej.

ustuga wydania karty z nadrukiem imienia i
sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

nazwiska z indywidualnym wizerunkiem zostata wycofana ze
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d) Pozostate optaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

1.1.  Sporzgdzenie kopii:
a) ostatniego zestawienia transakgji, w tym zestawienia transakadji ptatniczych 0PLN
b) wczesniejszych zestawien transakgji, w tym zestawien transakgji ptatniczych (za kazdq kopie) 5PLN

1.2. Przygotowanie i dostarczenia na wniosek Klienta karty przesytkq kurierskg (optata pobierana niezaleznie od optaty za wydanie karty):

1. wkraju:
a) klienci posiadajqgcy konto Active O0PLN
b) pozostali klienci 50 PLN
2. zagranicq 135PLN
1.3.  Wyszukanie i przestanie dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie transakcji: w kraju/ za granicq 20 PLN /80 PLN
1.4, Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia o posiadanej /zamknigtej karcie kredytowej 20 PLN

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdej karcie kredytowej

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p = ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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Wuyciqg z Tabeli
ptat i Prowizji

Klienci indywidualni

Obowigzujqgcy od 20.11.2022 r.

Rozdziat IV

Ustuga bankowosci elektronicznej

(System bankowosci internetowe))

System banowosci internetowej jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci elektronicznej”,
o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi
niepowigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe

handlowq - uzywajgc w nawiasie nazwy handlowej , System bankowosci internetowej” poniewaz:

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug
uznanych zgodnie z Rozporzadzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac
terminu przewidzianego w Rozporzgdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”),

Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej
obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi i obejmuje aplikacje mobilng.

- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

elektronicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzqdzenia oraz

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

. PRODUKTY WYCOFANE
AR 2R Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO ONTO ONTO RACHUNKI O o KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ACTIVE 0SZCZED- RACHUNEK ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE 0SZCZEDNOSCIOWY! KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - czeé¢ ogdlna
a) udostepnienie O PLN O0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
i uzytkowanie ustugi
b) 3dblo{kovyanie dostepu O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
o ustugi
c) przestanie kodu 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
autoryzacyjnego w formie
SMS do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami
2.1.  Ustugi wspierajqce zarzqdzanie 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
finansami
3. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
3.1.  Aktywacja BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN O PLN O PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
3.2. Miesieczna optata za BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi OPLN OPLN O0PLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
3.3.  Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® O0PLN OPLN O0PLN O0PLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
3.4.  Krajowa transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN OPLN O0PLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN O0PLN
b) pozostate ustugi OPLN O0PLN O0PLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
3.5.  Zagraniczne transakcje ptatnicze, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) pozostate ustugi nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
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. PRODUKTY WYCOFANE

OIERIEEEZA e Z OFERTY BANKU
RACHUNEK

KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
KONTO KONTO ROZLICZENIOWY /

ZLWEM ZLWEM ZLWEM LN e Koo 052CZED- B ZLWEM ZLWEM

MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE oszCstoNoSclowy:  KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH

3.6. Wptata gotéwki na rachunek
we wptatomatach Banku OPLN O0PLN O0PLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy 0PLN O0PLN
i sieci Planet Cash w kraju

3.7. Wyptata gotowki

a) w bankomatach Banku O0PLN O0PLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
i sieci Planet Cash w kraju
b)  w pozostatych bankomatach 0 PLN*/ O0PLN®/ OPLN O0PLN®/ OPLN nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty 3% kwoty
w kraju (innych niz 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN wyptaty wyptaty
wymienione w lit. a)) min. 5 PLN min. 5 PLN
3.8.  Prosba o przelew BLIK O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN 0PLN
3.9. Przelew na prosbe BLIK OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN

rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM), dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych regulaminem Systemu bankowosci internetowej Bank poinformuje o dacie uruchomienia funkcjonalnosci, poniewaz jej oferowanie przez Bank jest uzaleznione
pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia od operatora rozliczer BLIK.

kolejnego miesigca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Po ukoriczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia

danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla oséb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p + ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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ING BANK SLASKI

Wuyciqg z Tabeli

ptat i Prowizji

Klienci indywidualni

Obowigzujqgcy od 20.11.2022 r.

Rozdziat VIII

Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

1. Wptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla wspélnot zgodnie z Tabelq optat i prowizji ING Banku
mieszkaniowych Slgskiego Spotka Akcyjna
2. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezqce i oszczednoéciowe prowadzone
w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszer, innych instytucji prowadzqcych dziatalnos¢ bez optat
spotecznie uzyteczng)
3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w transakcjach opisanych w pkt. 3.2.2., 3.2.3,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3., 3.3, 3.4. 30 EUR
w Rozdziale |, lit b) ,,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”
4, Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,,3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 0 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale I, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakcji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3, 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale I, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
5. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) , Wptata / wyptata gotowki, 0 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit c) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dla transakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, 30 EUR
polecenie zaptaty”
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,,3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale Ill, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakcji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
6. Realizacja dyspozycji z wstecznq datg waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okreslonego 3% lub 10%, lub 15% wartosci nominalnej
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych banknotu, min. 2 PLN
8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
9.1. Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci OPLN
10. Wydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknigtym 35PLN
13. Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowg — osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +

uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 ustawy Prawo Bankowe) oraz
innych przepiséw prawa:
Uwaga!

a

Optata jest pobierana przez kazdg jednostke organizacyjng Banku udzielajgcg informacji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez Klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).

Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.

c) Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.

b

optaty dodatkowe okreslone w pkt. 14.1.

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowigzujacy od 20.11.2022 .
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13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
a) Kraj
a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Wynajecie skrytki sejfowej . L
Uwaga! Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umow zawartych do 1.07.2015 . 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc
15. Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dzier przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu
16. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem:
. . o . , OPLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
17. Woystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego $wiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku Klienta, na 0PLN
ktéry ma nastgpowac przelew swiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
18. Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertq Private Banking
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej OPLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego OPLN
19. Realizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
19.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN
19.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
19.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe
a) kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN
20.1. Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
20.2. Udzielenie informacji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21. Realizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
21.1.1. Przekazanie wykazu zlecen statych, zgéd na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqcych poleceniach przelewu oraz poleceniach OPLN
zaptaty?
21.1.2. Przekazanie $rodkéw pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym 0 PLN
21.2.  Zamkniecie rachunku ptatniczego 0 PLN
22. Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego OPLN
B Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat przychodzqcych poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty
i Prowizji naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/ czynnosci. zrealizowanych na rachunku ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajgcych dzier

Wuykaz istniejgcych zlecen statych dotyczqcych polecen przelewu oraz udzielonych przez dtuznika
zgodach na realizacje polecen zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie

poinformowania przez klienta o zamiarze otwarcia rachunku w panstwie cztonkowskim.

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p + ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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Klienci indywidualni
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Definicje i zasady pobierania optat i prowizji

10.

11.

12.

13.

14.

ING Bank Slgski S.A. pobiera optaty i prowizje za realizowane ustugi, zgodnie z zasadami

i w wysokosciach okreslonych w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia nalezy rozumie¢ jako:

a) Bank- ING Bank Slgski S.A.;

b) placéwka bankowa - miejsce, w ktorym klient obstugiwany jest przez specjaliste. Placéwkq

bankowq jest miejsce spotkar, punkt obstugi kasowej, punkt sprzedazy. Placowki bankowe sq

zlokalizowane w oddziale albo poza nim. Informacja o zakresie obstugi w danej placowce bankowej
znajduje sie w Wykazie czynnosci realizowanych w placéwkach i na infolinii Banku. Wykaz jest
dostepny na tablicy ogtoszen w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej Banku;

miejsce spotkari - placdwka bankowa, przeznaczona do bezposredniej obstugi klienta

z dostepnym wptatomatem, bankomatem; oddziat - zgrupowanie jednostek lub placowek

zajmujqgcych sie bezposrednig obstugq klienta lub obstugq operacyjng w Banku;

punkt obstugi kasowej - placéwka bankowa, w ktérej klient obstugiwany jest przez specjaliste.

W punkcie obstugi kasowej klient moze tylko wptaca¢, wyptacac¢ gotowke;

punkt sprzedazy - placéwka bankowa, w ktérej klient obstugiwany jest przez pracownika partnera

Banku. W punkcie sprzedazy wykonywane sq czynnosci bankowe lub czynnosci faktyczne, ktore

sq zwigzane z dziatalnoscig bankowq na rzecz Banku przez partnera Banku lub jego pracownikéw.

Na zyczenie Klienta Bank moze wykonac inne ustugi niewymienione w Tabeli Optat i Prowizji. Optate

za realizacje ustugi ustala Dyrektor Obszaru Detalicznego.

Optaty i prowizje sq pobierane niezaleznie od innych optat przewidzianych przepisami prawa np.:

kosztow protestu, optat skarbowych.

Optaty i prowizje sq pobierane w ztotych polskich. Kwoty pobieranych optat i prowizji podlegajq

zaokrggleniu do 1 grosza, na zasadach ogoélnie obowiqgzujgcych.

Klient staty - Klient terminowo regulujgcy wszelkie dotychczasowe zobowigzania wobec Banku, ktérego

rachunki nie sq obcigzone tytutami wykonawczymi i egzekucyjnymi oraz posiadajgcy w Banku:

1) Konto Active lub,

2) od minimum 3 miesiecy (6 miesiecy dla produktéw hipotecznych) inny rachunek oszczednosciowo
- rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy pod warunkiem, ze na rachunek regularnie od 3
miesiecy (6 miesiecy dla produktow hipotecznych) wptywaijq srodki z tytutu uzyskiwanego dochodu.

Bank nie pobiera optat miesiecznych za prowadzenie rachunkéw bankowych oraz uzytkowanie kart

debetowych w przypadku braku obrotéw na rachunku, przez co najmniej 6 miesiecy i utrzymywanie

sie salda debetowego.

W celu wyliczenia rownowartosci w ztotych polskich kwoty optaty / prowizji wyrazonej w walucie

obcej stosuje sie nastepujqce zasady:

1) w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w ztotych polskich - stosuje sie kurs

sredni NBP, obowigzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku prowadzonego w walucie obcej - stosuje sie kurs

sredni NBP, obowigzujgcy w dacie realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej

ING Banku Slgskiego danego dnia, z zastrzezeniem ppkt.3,

w przypadku pobierania prowizji z rachunku oszczednosciowego prowadzonego w walucie obcej

- stosuje sie kurs sredni NBP, obowigzujgcy w dacie pobierania optaty, publikowany w ostatniej

Tabeli kursowej Banku danego dnia,

w przypadku wptaty prowizji w walucie obcej - stosuje sie kurs kupna dla pieniedzy z Tabeli

kursowej ING Banku Slgskiego, obowiqzujqgcej w dniu dokonywania wptaty,

w przypadku wptaty prowizji w ztotych polskich - stosuje sig kurs sredni NBP, obowiqzujgcy w dacie

realizacji operacji, publikowany w pierwszej Tabeli kursowej ING Banku Slgskiego danego dnia,

w przypadku dyspozycji / zlecen zawierajgcych braki lub btedy, konsekwencje opéznier i zmiany

kursu walut obcigzajq Klienta.

Oprécz czynnosci bankowych wyszczegélnionych w Tabeli Optat i Prowizji, za ktére Bank nie

pobiera optat i prowizji, dodatkowo, nie pobiera sie optat i prowizji z tytutu wptat gotéwkowych

dokonywanych w celu sptaty zobowigzan wobec Banku (w tym sptaty kredytéw, pozyczek).

Optaty i prowizje sq naliczane i pobierane:

1) wustalonym przez Bank cyklu, tj:

a) za czynnosci bankowe dokonane w okresie od 1 do 28 dnia kazdego miesigca, obcigzenie
rachunku nastgpi w dacie realizacji 28 dnia danego miesiqgca,

b) za czynnosci bankowe dokonane po 28 dniu miesigca, do ostatniego dnia tego miesiqca,
obcigzenie rachunku nastgpi w dacie realizacji 28 dnia kolejnego miesigca chyba, ze
bezposrednio przy tytule optaty lub prowizji zostaty wskazane inne zasady jej pobierania lub

2) zgodnie z zawartqg umowg, lub
3) po wykonaniu ustugi, lub
4) w dniu ztozenia dyspozycji.
W przypadku zmiany oferty, optaty lub prowizje nalezne Bankowi za ustugi $wiadczone przez Bank na
podstawie Umowy rachunku bedq pobierane z rachunku, z tym zastrzezeniem, ze do korica biezgcego
cyklu rozliczeniowego optaty lub prowizje bedq pobierane wedtug stawek obowiqzujgeych dla rachunku
sprzed zmiany oferty, natomiast poczqwszy od pierwszego dnia kolejnego cyklu rozliczeniowego -
wedtug stawek obowigzujgcych dla rachunku po zmianie oferty, z wyjgtkiem transakcji dokonanych
kartami debetowymi, w przypadku, ktérych optaty lub prowizje bedg pobierane wedtug stawek
obowiqzujgcych w momencie rozliczenia transakgji dla rachunku po zmianie oferty.

W przypadku zamuykania rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, miesieczna optata za

prowadzenie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego oraz miesieczna optata za karte ptatniczq

do rachunku (karte debetowq) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za dany cykl rozliczeniowy.

W przypadku zamykania wytqcznie karty ptatniczej do rachunku (karty debetowej), miesieczna

optata za karte ptatniczq do rachunku (karta debetowa) podlega proporcjonalnemu rozliczeniu za

dany cykl rozliczeniowy.

Przez przelew TARGET (przelew europejski) nalezy rozumiec przelew wyrazony w walucie EUR i kierowany

na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub w innym banku poza krajem na obszarze

Jjednolitego obszaru ptatnosciw euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System

bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajgcy nastepujgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

3) brak wskazanego banku posredniczqcego,

4) oznaczona opcja kosztowa SHA, )

5) wskazany w zleceniu ptatniczym tryb wykonania pilny (DZIS).

Przez polecenie przelewu SEPA (przelew europejski) nalezy rozumiec¢ przelew wyrazony w walucie EUR i

kierowany na rachunek bankowy prowadzony w innym banku w kraju lub winnym banku poza krajem na

obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA), ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej

(System bankowosci internetowej) albo w miejscu spotkan, spetniajacy nastepujqgce warunki:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy podany w formacie IBAN,

2) prawidtowo podany kod BIC banku odbiorcy,

) brak wskazanego banku posredniczqcego,
) oznaczona opcja kosztowa SHA,
) wskazany w zleceniu ptatniczym standardowy tryb wykonania.
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Przez polecenie przelewu w walucie obcej/przelew walutowy wykonany w sposéb nieautomatyczny
nalezy rozumiec przelew w ktérym:

1) numer rachunku bankowego odbiorcy nie jest podany w formacie IBAN lub,

2) podano nieprawidtowy kod BIC banku odbiorcy lub,

3) wskazano bank posredniczqcy bez prawidtowego kodu BIC.

Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,wptata wtasna” nalezy rozumie¢ jako wptate gotowki
wykonywang na rachunek w Banku przez posiadacza / wspotposiadacza, petnomocnika rachunku
lub posiadacza karty.

Przez uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenie ,rachunek oszczednosciowy” nalezy rozumied
rachunki oszczednosciowe w rozumieniu postanowiert ,Regulaminu swiadczenia przez ING
Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkow ptatniczych dla 0séb fizycznych” oraz
rachunek Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) w rozumieniu ,Regulaminu
Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego”.

Dedykowane Oferty kierowane przez Bank do wybranych Klientéw detalicznych, spetniajgcych
wskazane kryteria finansowe:

1) Oferta Premium:

a) dla oséb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej
lub

b) dlaoséb fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100
tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Premium nie stanowi oferty
w rozumieniu odpowiednich przepisow Kodeksu cywilnego. llekro¢ w niniejszym dokumencie
mowa o Kliencie Premium rozumie sie przez to klienta korzystajgcego z oferty Premium.

2) Oferta Private Banking:

a) dla oséb fizycznych ze $rednim miesiecznym poziomem aktywéw zgromadzonych w ING
Banku Slgskim, co najmniej 1 min. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej
lub
dla osob fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 500
tys. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej. Oferta Private Banking nie stanowi
oferty w rozumieniu odpowiednich przepisow Kodeksu cywilnego. llekro¢ w niniejszym
dokumencie mowa o Kliencie Private Banking rozumie sie przez to klienta korzystajgcego
z oferty Private Banking.

a) Aktywa, o ktorych mowa w pkt. 18.1.a) oraz 18.2.0) i 21 definiowane sq jako suma
sald srodkdéw  zgromadzonych na rachunkach  oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych, terminowych lokatach oszczednosciowych prowadzonych w  Banku
w PLN lub w walutach obcych (réwnowartos¢ w PLN wg kursu sredniego NBP) oraz suma
wartosci inwestycji - opisanych w pkt. 19.b) posiadanych w Banku lub nabytych za
jego posrednictwem. W przypadku rachunkéw wspélnych brane sq pod uwage tqczne
aktywa zgromadzone w Banku przez wszystkich wspoétposiadaczy tych rachunkéw.
b) Inwestycje, o ktérych mowa w pkt. 18.1.b) i 18.2.b) i 21 definiowane sq jako suma wartosci
wynikajgcych z inwestycji w fundusze inwestycyjne lub produkty oparte o fundusze inwestycyjne,
produkty strukturyzowane, produkty ubezpieczeniowe o charakterze inwestycyjnym posiadanych
w Banku lub nabytych za jego posrednictwem oraz inwestycji dokonanych za posrednictwem
Biura Maklerskiego, o ile Klient upowaznit Bank do otrzymywania z Biura Maklerskiego informacji
o tych inwestycjach. W przypadku klientéw Private Banking brane sq pod uwage tqczne inwestycje
w Banku wszystkich wspétposiadaczy rachunkéw w ramach gospodarstwa domowego.
Weryfikacja spetnienia kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty - o ktérej mowa
w pkt.18 - bedzie przeprowadzana przez Bank raz w roku. W przypadku braku spetnienia przez
Klienta kryterium finansowego wymaganego dla danej Oferty, Bank moze automatycznie dokona¢
zmiany tej Oferty na inng, zgodnie z kryteriami wymaganymi dla odpowiedniej Oferty. Bank
przekaze Klientowi informacje o zmianie, w sposéb z nim uzgodniony w Regulaminie $wiadczenia
przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla 0séb fizycznych,
nie pézniej niz na 30 dni przed proponowang datgq tej zmiany.

Konto Active bez optaty za prowadzenie dla klientow:

a) korzystajqcych z Oferty Private Banking lub

b) dla oséb fizycznych ze srednim miesigcznym poziomem aktywow zgromadzonych w ING Banku
Slgskim, co najmniej 200 tys. PLN lub ich réwnowartosci w walucie wymienialnej lub
dla 0séb fizycznych, ze srednim miesiecznym poziomem inwestycji w Banku, co najmniej 100
tys. PLN lub ich rownowartosci w walucie wymienialnej lub
dla 0séb fizycznych, ktérych suma wptywow na konto Active w danym miesiqgcu rozliczeniowym
wynosi nie mniej niz 10 tys. PLN.
Wptywy to suma przelewéw - z wyjgtkiem:
-przelewow z tytutu odkupienia lub umorzenia produktéow inwestycyjnych

lub ubezpieczeniowych,
-uruchomienia kredytu,
-przelewow pomiedzy rachunkami wtasnymi w Banku,
- wptat gotéwkowych,
- przelewow zewnetrznych wykonywanych miedzy tymi samymi kontami w badanym przez
Bank okresie. W przypadku takich transakcji brana jest pod uwage tylko réznica miedzy
wptatami i wyptatami.
Aktywa, inwestycje i wptywy, o ktérych mowa w punktach b), ) i d) liczone sq w okresie od
21 dnia miesigca do 20 dnia kolejnego miesigca.
Wszystkie odnosniki / przypisy prezentowane dla danej stawki w niniejszej Tabeli Optat i Prowizji
stanowigq jej integralng czes¢.
Ustugi wskazane w Tabeli Optat i Prowizji w rozdziale IV $wiadczone sq zgodnie z Regulaminem
$wiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A. (dalej: regulamin
Systemu bankowosci internetowej). System bankowosci internetowej jest nazwg handlowg
Lustugi bankowosci elektronicznej”, o ktérej mowa w Rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw
w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym z dnia 14 lipca
2017 r. (zwane dalej Rozporzqgdzeniem). System bankowosci internetowej obejmuje takze ustuginie
powigzane z rachunkami ptatniczymi.
Uzyte w Tabeli Optat i Prowizji okreslenia , System bankowosci internetowej” oraz ,aplikacja mobilna”
oznaczajq systemy bankowosci internetowej i mobilnej oferowane przez Bank osobom fizycznym.
Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wytqgcznie:
1) dokonywanie wptat $rodkéw pienieznych na rachunek;
2) dokonywanie wyptat gotowki z rachunku na terytorium ktéregokolwiek parstwa
cztonkowskiego, w bankomacie lub w placéwce Banku w godzinach pracy Banku lub poza nimi,
lub przy uzyciu terminala ptatniczego, jezeli klient posiadacz rachunku wyrazi wole zawarcia
umowy réwniez w zakresie ustugi umozliwiajqcej takie wyptaty;
wykonywanie na terytorium paristw cztonkowskich transakgji ptatniczych, w szczegélnosci
w urzqdzeniach akceptujgcych instrumenty ptatnicze, w Banku, lub za posrednictwem
srodkow elektronicznego dostepu do rachunku, przy czym w przypadku transakeji ptatniczych
wykonywanych przy uzyciu karty ptatniczej podstawowy rachunek ptatniczy zapewnia takze
mozliwos¢ dokonywania transakcji ptatniczych bez fizycznego wykorzystania karty oraz
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mozliwos¢ rozliczania przez dostawce transakcji ptatniczych wykonywanych przy uzyciu karty

ptatniczej, powodujqgcych przekroczenie srodkéw zgromadzonych na rachunku.

26. Rodzajtransakcjiz Rozdziatu 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie

zaptaty, wliczanych do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji dla Konta z Lwem PRP:

1) Polecenie przelewu wewnetrznego ztozony:

a) w miejscu spotkan,

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).

Polecenie przelewu - przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju), ztozony:
a) w miejscu spotkan,

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowe;j).

=)

w

elektronicznej (System bankowosci internetowej)) - przelew europejski:
a) narachunek winnym banku w kraju,

Rozdziat |

27.

Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony poprzez ustuge bankowosci

3)' Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu spotkan) - przelew
europejski:

a) narachunek winnym banku w kraju,

Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN
i EUR) ztozone:

a) w miejscu spotkan,

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej).

5) Zlecenie state - wykonanie transakgji.

Ustawowy limit 5 bezptatnych transakcji - suma 5 bezptatnych transakgji obliczana jest od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca. Po przekroczeniu tego limitu, optaty naliczane
sq zgodnie z Rozdziatem 1., punkt b) Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie
zaptaty.

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciqgi, duplikaty, zaswiadczenia, opinie

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

: PRODUKTY WYCOFANE
CEERIEEIEZACH Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOW0- KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM £ LWEM Z LWEM PRP? ACTIVE! ROZLICZENIOWE £ LWEM £ LWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH STUDENT KLASYCZNE
1. Otwarcie rachunku ptatniczego OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy
2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata OPLN/ 0 PLN*/
miesieczna 0PLN 0PLN 15PLN O0PLN 45 PLN O0PLN 2 PLN 13 PLN
3. Wycigg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji
ptatniczych - optata za kazdy wyciqgg:
a) wysytany na adres korespondencyjny:
= miesieczny nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
= po kazdej zmianie salda® 9 PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
b) odbierany w miejscu spotkar:
= miesieczny 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 5 PLN® 9 PLN® 9 PLN® 9 PLN®
- po kazdej zmianie salda® 9PLN 9 PLN 9 PLN nie dotyczy 3,50 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
- biezqey 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 3PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
- historyczny 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN
c) udostepniany poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowej):
= miesieczny OPLN O0PLN OPLN OPLN OPLN O0PLN 0PLN 0PLN
- po kazdej zmianie salda® OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN O0PLN O0PLN
4. nganlevs.lmlejscu ipo'.:kan potwierdzenia (duplikatu) 9PLN 9PLN 9PLN 9PLN 5 PLN 9PLN 9PLN 9PLN
wykonanej transakgji Klienta - optata za szt.
5. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego’) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci OPLN OPLN OPLN OPLN 0 PLN OPLN O0PLN OPLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN 25PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej)
b) odebranego w miejscu spotkar 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (podstawowego®) wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkar 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN 10 PLN
8. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku
ptatniczym (rozszerzonego') wnioskowanego
w miejscu spotkari/Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
elektronicznej
b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN 35PLN
9. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem 10PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za 10 PLN za
oraz innych dokumentéw strone A4 max. strong A4 max. strone A4 max. strone A4 max. strone A4 max. strone A4 strone A4 strong A4
100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN 100 PLN max. 100 PLN max. 100PLN  max. 100 PLN
10.  Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie
drogq pocztowq potwierdzenia (duplikatu) 9 PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN 5PLN 9 PLN 9 PLN 9 PLN

wykonanej transakgji Klienta

Dawniej zwane Konto z Lwem Premium.

Konto z Lwem PRP, podstawowy rachunek ptatniczy wprowadzony ustawg o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw. Podstawowy rachunek ptatniczy umozliwia wykonywanie
transakgji opisanych w pkt 25, Definicje i zasady pobierania optat i prowizji".

bez optat - opis warunkéw zwalniajgcych z optaty znajduje sie w rozdziale ,Definicje i zasady pobierania
optat i prowizji", pkt 21. Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest na koniec kolejnego okresu
rozliczeniowego tj. 28 dnia kolejnego miesigca kalendarzowego.

bez optat - prowadzenia KONTA Klasycznego dla osoby matoletniej otwartego do dnia 30.09.2006r., ktorej
przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny lub kurator) posiada KONTO Komfort lub KONTO Active.
Nie dotyczy Kont otwieranych od 1.10.2006r do 10.10.2010r., ktére dla 0osob matoletnich zostaty otwarte jako
KONTO Student.

opcja niedostepna od 20.08.2012r.

optata pobierana, gdy Klient zgtosi sie do miejsca spotkar po odbiér wyciggu.

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujqg: nr konta, date otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzi$, wptywy na konto,
obcigzenia konta, wysoko$¢ przyznanego limitu zadtuzenia, wysokos¢ wykorzystanego limitu zadtuzenia,
informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzien

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 7)

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkar/Contact Centre/Czat obejmujg: informacje
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkan/Contact Centre /Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 9)
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b) Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

B PRODUKTY WYCOFANE
CEERTAEIEZACA Z OFERTY BANKU
RACHUNKI

KONTO KONTO KONTO KONTO KONTO OSZCZEDNO§CIOW0» KONTO KONTO

ZLWEM ZLWEM ZLWEM ZLWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT

1. Woptata gotéwki

1.1. Wptata wtasna gotéwki w punkcie obstugi kasowej* 10 PLN 10 PLN OPLN OPLN OPLN 10 PLN O0PLN O0PLN

1.2.  Wptata gotéwki we wptatomacie Banku i sieci zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie zgodnie
Planet Cash w kraju z Rozdz. Il a) z Rozdz. Il a) z Rozdz. Il a) z Rozdz. Il a) z Rozdz. Il a) nie dotyczy z Rozdz. Il a) z Rozdz. Il a)

pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14. pkt. 1.14.

1.3. Wptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej
dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN 15PLN
od osoby dokonujgcej wptaty)

1.4  Optata dodatkowa do punktu 1.1.i 1.3. za wptate 30 PLN 30 PLN 30 PLN OPLN/30PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
gotowki z udziatem bilonu w iloéci powyzej 500 sztuk  za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 za kazde 500 nie dotyczy za kazde 500 za kazde 500
w danym dniu kalendarzowym sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu'” sztuk bilonu sztuk bilonu sztuk bilonu

2. Wyptata gotowki

2.1. Wyptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN 10 PLN OPLN OPLN OPLN 10 PLN OPLN OPLN
2:2. Nieodebranie uprzednio zgtoszonej wyptaty gotowkd 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN 150 PLN
w PLN i walutach obcych
3. Przelewy
3.1. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:
a) w miejscu spotkan? 9 PLN* 9 PLN* OPLN/9PLN® OPLN/9PLN™" O PLN 6 PLN® 5 PLN* 5 PLN*
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN 0 PLN® OPLN OPLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
C) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN 0PLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetoweyj) -
przelew na telefon
3.2. Polecenie przelewu
3.2.1. Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym banku
w kraju), ztozony:
a) w miejscu spotkari® 9 PLN? 9 PLN? OPLN/9PLN? OPLN/9PLN® 0 PLN 9 PLN 9 PLN? 9 PLN?
b) w miejscu spotkar - przelew Express ELIXIR Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga nie dotyczy Ustuga Ustuga
niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna
0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022r. 0d20.11.2022r. 0d20.11.2022r. 0d20.11.2022r. 0d 20.11.2022r.  0d 20.11.2022r.
) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN®2 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN

(System bankowosci internetoweyj) -
przelew na telefon
e) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 5PLN 5PLN 5PLN 5PLN 0PLN™ /5 PLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
(System bankowosci internetowej) -
przelew Express ELIXIR lub przelew BlueCash

3.2.2. Przelew w walucie EUR w kraju, ztozony Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga Ustuga . Ustuga Ustuga
W miejscu spotkari iedost. . . . . Ustuga niedostepna . .
) potkan niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna niedostepna 0d 20.11.2022 1. niedostepna niedostepna
0d20.11.20221.  0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r. 0d 20.11.2022r.  od 20.11.2022 . o ’ 0d20.11.2022r. 0d20.11.2022r.
3.2.3. Przelew walutowy poza krajem:
3.2.3.1.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA), ztozony:
a) w miejscu spotkan?® SPLN SPLN 0 PLN/9 PLN? S PLN 0PLN SPLN SPLN SPLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN O0PLN OPLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.3.2.Przelew w walucie EUR na rachunek w innym banku
poza krajem i poza terenem jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA) oraz przelew w walucie
innej niz EUR na rachunek w innym banku poza
krajem, ztozony:
a) w miejscu spotkan® 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.2.4. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski'®
a) narachunek w innym banku w kraju 0PLN O0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem OPLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
3.2.5. Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
w miejscu spotkar)® - przelew europejski?®
a) narachunek w innym banku w kraju 9 PLN 9 PLN 0 PLN/9 PLN? 9PLN OPLN 9PLN 9PLN 9PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30PLN
b) narachunek w innym banku poza krajem 9PLN 9PLN 0 PLN/9 PLN? 9PLN O0PLN 9PLN 9PLN 9PLN
30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
3.3.  Polecenie przelewu SEPA (przel ' ywEUR
ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)) - przelew europejski
a) narachunek w innym banku w kraju 0PLN 0PLN 0PLN 0 PLN™ 0PLN 0PLN OPLN OPLN
b) narachunek w innym banku poza krajem O0PLN O0PLN O0PLN OPLN O0PLN O0PLN 0PLN 0PLN
3.3.' Polecenie przelewu SEPA (przel l yw EUR
ztozony w miejscu spotkari) - przelew europejski*
a) narachunek w innym banku w kraju 9 PLN’ 9 PLN’ OPLN/9 PLN? 0 PLN/9 PLN*™ O0PLN 9PLN 9 PLN’ 9 PLN’
b) narachunek w innym banku poza krajem 9PLN 9PLN 0 PLN/9 PLN? 9PLN O0PLN 9PLN 9 PLN 9 PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZ]I

. PRODUKTY WYCOFANE
O 2 C Z OFERTY BANKU
RACHUNKI
Zowew  zowew  ziwew KOO KONTO  OSZCZEDNOSCIOWO-  7{uew  7iwew
Z LWEM PRP ACTIVE ROZLICZENIOWE
MOBI DIRECT KOMFORT W WALUTACH OBCYCH KLASYCZNE STUDENT
3.4, Polecenie przelewu w walucie obcej (przelew
walutowy w kraju w walutach innych niz w PLN
i EUR) ztozone:
a) w miejscu spotkan® 50 PLN 50 PLN 50 PLN OPLN/50PLN* 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 40 PLN 40 PLN 40 PLN OPLN/40PLN™ 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
(System bankowosci internetowej)
3.5. Przelew walutowy otrzymany na rachunek w Banku OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN
3.6. Optata dodatkowa:
a) Przelew wykonany poprzez system SORBNET 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN nie dotyczy 30 PLN 30 PLN
- optata dodatkowa do pkt 3.2.1. a) c) 30 PLN®
b) Przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN 40 PLN
- optata dodatkowa do pkt. 3.2.3., 3.4.
c) Przelew wykonany w trybie pilnym 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN 30 PLN
(DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.1.
d) Przelew wykonany w trybie pilnym 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN 50 PLN
(DZIS / JUTRO) - optata dodatkowa
do pkt. 3.2.3.2,, 3.4.
e) Za przygotowanie dodatkowego 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN 20 PLN
potwierdzenia wykonania przelewu - optata
dodatkowa do pkt. 3.2.3.,3.2.4.,,3.2.5,, 3.4.
) Za odwotanie przelewu- optata dodatkowa 1PLN 1PLN 1PLN O0PLN 1PLN nie dotyczy 1PLN 1PLN
do pkt. 3.2.1. c)
g) Za odwotanie przelewu - optata dodatkowa do O0PLN O0PLN O0PLN 0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN O0PLN
pkt. 3.1. b) (ktory wymaga przewalutowania),
323.1.b),3.23.2.b),3.2.4,, 3.3, 3.4.b) oraz do
pkt. 3.2.1. ¢) dla Rachunkéw Oszczednosciowo-
Rozliczeniowych w walutach obcych
3.7. .Prze\.lvull.l.ltowume przelewu dokonanego w walucie 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
innej niz waluta rachunku
4. Zlecenie state
4.1. Ztozenie / zmiana / od nie zlecenia ptatniczego:
a) w miejscu spotkar 0PLN O0PLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej O0PLN OPLN O0PLN O0PLN 0PLN nie dotyczy OPLN OPLN
(System bankowosci internetowej)
4.2.  Wykonanie transakcji 0 PLN 0 PLN 0PLN 0 PLN*? 0 PLN nie dotyczy 1PLN? O0PLN
4.3.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 9 PLN 9 PLN 5PLN OPLN OPLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b) doreczane poprzez ustuge bankowosci O0PLN O0PLN OPLN O0PLN OPLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
¢) udostepniane w miejscu spotkan O0PLN 0 PLN 0PLN 0PLN 0 PLN nie dotyczy 0PLN O0PLN
5. Polecenie zaptaty
5.1.  Ztozenie / cofnigcie zgody na obcigzanie rachunku OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
5.2.  Wykonanie transakcji 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy 0PLN 0PLN
5.3. Odwotanie transakgji / zwrot kwoty wykonanej 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy OPLN OPLN
transakcji
5.4.  Powiadomienie o odmowie wykonania transakgji:
a) wysytane na adres korespondencyjny 5PLN 5PLN 5PLN O0PLN OPLN nie dotyczy 5PLN 5PLN
b)  doreczane poprzez ustuge bankowosci OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy OPLN OPLN
elektronicznej (System bankowosci
internetowej)
¢) udostepniane w miejscu spotkan O PLN O PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN

Optata pobierana jest na koniec okresu rozliczeniowego z rachunku, na ktéry dokonywana jest wptata gotowki.

Okres rozliczeniowy liczony jest od 29 dnia danego miesigca kalendarzowego do 28 dnia kolejnego miesigca

kalendarzowego.

spotkari ) na rachunek w innym banku w kraju albo na rachunek w innym banku poza krajem albo pierwsze
przelewu w walucie EUR na rachunek w innym banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru ptatnosci
euro (SEPA) albo pierwszego przelewu TARGET (optata za przelew) na rachunek w innym banku w kraju albo

rachunek w innym banku poza krajem w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejne

Stawka 0 PLN obowigzuje dla pierwszego polecenia przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR ztozony w miejscu

go
w
na

go

miesigca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje zawsze dla przelewu na rachunki nabyc jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz

posiadacza Konta.

Klientéw objetych Ofertami: Premium i Private Banking.

Stawka obowiqzuje réwniez dla zlecer realizowanych przez odpowiednich doradcéw dedykowanych do obstugi

Stawka nie obowiqzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta

Oszczednosciowego (dla przedsigbiorcow) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji

(dotyczy Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki nabi

yc

jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek

uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.
Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) all
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego

bo
od

29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje
zawsze dla przelewow na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego (dla
przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej Lokaty
Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta

oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING.

Inwestycyjnej Lokaty Terminowej).

Stawka nie obowiqzuje dla przelewdw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjny
dostepnych w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszego polecenia przelewu wewnetrznego (na rachunek w Banku) all
pierwszego przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) w okresie miesigca liczonego

Stawka nie obowigzuje dla przelewéw na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy

ch

bo
od

29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca, kazdy kolejny za optatq 9 PLN. Stawka 0 PLN obowiqzuje
zawsze dla przelewéw na rachunki nabyc jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie

Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta.

prowadzone w Banku.

Optata nie jest pobierana w przypadku transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego na rachunki
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Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty
0PLN (optata za przelew) oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewéw na rachunki oszczednosciowe w PLN, na rachunki Otwartego Konta Oszczednosciowego
(dla przedsiebiorcéw) w PLN, na rachunki lokat, na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy Inwestycyjnej
Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus), na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych dostepnych w ofercie Banku, w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza
Konta oraz na rachunki posiadacza Konta w Biurze Maklerskim ING. Rodzaj wszystkich transakgcji wliczanych
do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres
rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”, natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatg 9 PLN. Optata nie
obowiqzuje dla przelewoéw na rachunki naby¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie Banku w celu zakupu jednostek uczestnictwa na rzecz posiadacza Konta. Rodzaj wszystkich transakji
wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26, Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast
okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakgji. Jednak w przypadku tego typu przelewu kazda
kolejna optata wyniesie 0 PLN. Rodzaj wszystkich transakcji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt
26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji", natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 50 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji”,
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Przelew wliczany do ustawowego limitu 5 bezptatnych transakcji. Kazda kolejna z optatq 40 PLN. Rodzaj wszystkich
transakgji wliczanych do ustawowego limitu wymieniono w pkt 26 ,Definicje i zasady pobierania optat i prowizji",
natomiast okres rozliczeniowy opisano w pkt. 27.

Optata dodatkowa do pkt. 1.1. nie jest pobierana do Konta z Lwem PRP. Optata dodatkowa do pkt. 1.3. jest
pobierana do Konta z Lwem PRP w wysokosci 30 PLN za kazde 500 szt. bilonu.

Przelew wykonany poprzez system SORBNET ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej) - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot ponizej 1 min
PLN ztozony w miejscu spotkan - nie dotyczy. Przelew wykonany poprzez system SORBNET dla kwot réwnych lub
wyzszych 1 mln PLN, ztozony w miejscu spotkari - optata dodatkowa w wysokosci 30 PLN.

Stawka 0 PLN obowiqzuje dla pierwszych 5 przelewdw w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do
28 dnia kolejnego miesigca, kazdy kolejny za optatq 5 PLN.

Przelew TARGET realizowany jest wytqcznie w trybie pilnym (DZIS). Optata za jego realizacje sktada sie z optaty
za przelew, ktérej wysokos¢ jest uzalezniona od rodzaju rachunku, oraz optaty 30 PLN (optata za tryb pilny (DZIS)).

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowigzujacy od 20.11.2022 .





Rozdziat Il Rachunki oszczednosciowe i rachunki lokat terminowych
w ztotych polskich (PLN) / walutach obcych

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

1. Rachunki ptatnicze (rachunki oszczednosciowe)
1.1. Otwarcie rachunku ptatniczego 0PLN
1.2. Prowadzenie rachunku ptatniczego - optata miesieczna O0PLN

1.3. Wycigg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakji ptatniczych - optata za kazdy wycigg:
a) odbierany w miejscu spotkan

= miesieczny OPLN

= biezqcy 3PLN

= historyczny 5PLN
b) udostepniany poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)

= miesieczny OPLN

Uwaga! Bank nie wysyta wyciggow.

1.4. Wptata gotowki

1.4.1.  Wptata wiasna gotowki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
1.4.2.  Wptata gotowki w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujqcej wptaty) 15 PLN
1.5.  Wyptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej 10 PLN

1.6.  Przelewy

1.6.1.  Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki prowadzone w Banku, ztozone:

a) w miejscu spotkar OPLN/9PLN!
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
1.6.2. Polecenie przelewu w PLN na rachunki prowadzone w innych Bankach w kraju (przelew krajowy), ztozone:
a) w miejscu spotkarn O0PLN/9PLN?
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN/9PLN!
1.6.3. Przewalutowanie przelewu dokonanego w walucie innej niz waluta rachunku 0PLN
1.7. Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone w miejscu spotkar na rachunki lokat oraz na rachunki lokat w okresie subskrypcji (dotyczy 0PLN
Inwestycyjnej Lokaty Terminowej oraz Inwestycyjnej Lokaty Terminowej Plus)
1.8.  Polecenie przelewu w PLN (przelew krajowy) lub polecenie przelewu wewnetrznego na rachunki funduszy inwestycyjnych, 0PLN
ztozone w miejscu spotkan oraz poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej)
1.9.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
1.10. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego?®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN
1.11. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (podstawowego*) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
1.12. Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN
2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
2.1 Otwarcie IKZE OPLN
2.2. Prowadzenie IKZE - optata miesigczna OPLN
2.3. Wptata wtasna gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej 10 PLN
2.4. Wptata gotéwki na IKZE w punkcie obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty) 15PLN
2.5. Wyptata / wyptata transferowa / zwrot z IKZE w formie polecenia przelewu, ztozonego w miejscu spotkari,
przed uptywem 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy rachunku IKZE w PLN
2.5.1. Wyptata 1% kwoty srodkéw zgromadzonych na IKZE max. 300 PLN

(pobierana jednorazowo w momencie wyptaty pierwszej raty)

2.5.2.  Wuyptata transferowa 1% od kwoty srodkow transferowanych,
min. 100 PLN max. 300 PLN

2.5.3. Zwrot 1% od zwracanych srodkéw, min 100 PLN max. 300 PLN

2.6. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podstawowego?) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System
bankowosci internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) OPLN

b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
2.7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci

internetowej)

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 25PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 35PLN
2.8.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (podst go*) wniosk go w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN

b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
2.9. Wydanie zaswiadczenia o posiadanym IKZE (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN

b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN

3A. Rachunek lokaty terminowej zawarty do 18.11.2018 .

3.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
3.2. Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesieczna 0PLN
3.3. Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkari O0PLN
3.4.  Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5. Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej O0PLN
3.6. Wydanie zaswiadczenia o posiadaniu lokaty terminowej i saldzie O0PLN
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

3.7.

Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres ostatnich 12 miesiecy

20 PLN za 1 rachunek

3.8.

Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (opinii) za okres wczesniejszy niz 12 miesigcy

30 PLN za 1 rachunek

(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy)

3B. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 19.11.2018 r. do 28.03.2021 r.

3.1. Otwarcie rachunku lokaty O0PLN
3.2.  Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesigczna O0PLN
3.3.  Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkan O0PLN
3.4.  Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre 0PLN
3.7. ydani $wiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkar / Contact Centre 35PLN
3C. Rachunek lokaty terminowej zawarty od 29.03.2021 r.
3.1. Otwarcie rachunku lokaty O0PLN
3.2.  Prowadzenie rachunku lokaty - optata miesigczna O0PLN
3.3.  Wyptata gotéwki z rachunku lokaty w punkcie obstugi kasowej / polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku lokaty w miejscu spotkan O0PLN
3.4. Potwierdzenie cesji lokaty 15PLN
3.5.  Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego®) wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej
(System bankowosci internetowej)
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) O0PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN
3.6.  Wuydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (podstawowego’) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 10 PLN
b) odebranego w miejscu spotkari 10 PLN
3.7. Wydanie zaswiadczenia o posiadanej lokacie terminowej (rozszerzonego®) wnioskowanego w miejscu spotkari / Contact Centre
a) odebranego poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) 35PLN
b) odebranego w miejscu spotkan 35PLN
4. Lokata jednodniowa automatyczna z elastycznym planem odsetkowym dla Klientéw objetych ofertq Private Banking i Wealth Management
- produkt wycofany z oferty Banku (oferowany do dnia 31.12.2017 r. wtgcznie)
4.1.  Otwarcie rachunku lokaty 0PLN
4.2.  Optata miesieczna abonamentowa:
a) dla Lokaty zaktadanej w kazdy dzier roboczy 150 PLN
b) dla Lokaty zaktadanej w kazdy ostatni dzier roboczy tygodnia 20 PLN
5. Pozostate optaty
5.1.  Nieodebranie uprzednio zgt j wyptaty gotéwki w PLN i walutach obcych 150 PLN
5.2. Wydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) wykonanej transakgcji Klienta na rachunkach oszczednosciowych - optata za szt. 5PLN

5.3.  Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

10 PLN za strone A4 max. 100 PLN

5.4. Zaméwienie poprzez Contact Centre i otrzymanie drogq pocztowg potwierdzenia (duplikatu) wykonanej przez Klienta transakcji na

rachunkach oszczednosciowych

5PLN

5.5. Optata dodatkowa do punktu 1.4.1., 1.4.2., 2.3 i 2.4 za wptate gotéwki z udziatem bilonu w ilosci powyzej 500 sztuk w danym dniu kalendarzowym

30 PLN za kazde 500 sztuk bilonu

(przelew krajowy)), kazda kolejna za optatq 9 PLN.

konto, obcigzenia konta, informacje o zajeciu egzekucyjnym, saldo dostepne na dzier.
internetowej) obejmujq informacje niewymienione powyzej (przypis 2).

posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostepnym na dzis.

Rozdziat Il

Pierwsza transakcja przelewu w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego
miesiqca jest bezptatna, niezaleznie od typu przelewu (na rachunki oséb uprawnionych do dysponowania
rachunkiem, z ktérego dokonywane jest polecenie przelewu wewnetrznego / polecenie przelewu w PLN

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo dostepne na dzis, wptywy na

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujqg: informacje o

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 4).

Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (system bankowosci
internetowej) obejmujg: numer rachunku lokaty, kwote pierwszej wptaty, kwote kapitatu na dzis, odsetki
skapitalizowane, odsetkinieskapitalizowane, date otwarcia, date zakoriczenia/prolongaty, sposob zakoriczenia/
prolongaty, oprocentowanie w skali roku, kwote zamkniecia na dzi$, informacje o zajeciu egzekucyjnym.
Zaswiadczenia podstawowe wnioskowane w miejscu spotkan/Contact Centre/Czat obejmuja: biezqcq kwote
kapitatu, kwote wptaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakoriczony okres umowny, odsetki naliczone, date
otwarcia lokaty, date zakoriczenia/prolongaty lokaty, dyspozycje dotyczqcq zakonczenia/prolongaty lokaty,
aktualne oprocentowanie, saldo zamkniecia na dzis.

Zaswiadczenia rozszerzone wnioskowane w miejscu spotkari/Contact Centre/Czat obejmujq informacje
niewymienione powyzej (przypis 7).

Ustugi w zakresie wydawania

| obstugi kart ptatniczych

a) Karta ptatnicza do rachunku (karta debetowa)

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x?::gggﬁ&?j MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.1.  Wydanie karty ptatniczej / odnowienie karty ptatniczej O0PLN 15 PLN®/ nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
1.2. Miesieczna optata za obstuge karty debetowej wydanej do:
a) KONTA Mobi OPLN/7PLN? OPLN 0 PLN! nie dotyczy
b) KONTA Direct OPLN/7PLN* 0 PLN 0 PLN* nie dotyczy
c) KONTA Komfort OPLN/7PLN* 0PLN 0 PLN! nie dotyczy
d) KONTA PRP OPLN 0PLN 0 PLN! nie dotyczy
e) KONTA Klasyczne OPLN/7PLN? OPLN 0 PLN! nie dotyczy
f)  KONTA Student OPLN/7PLN* 0 PLN 0 PLN! nie dotyczy
g) KONTA Active O0PLN 0PLN 0 PLN! nie dotyczy
h) rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
13, ngum? karty .plu.tnlczej w mlerce.zastrzezoneJ / reklamowanej / wymienianej / 0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN
wydanej po zmianie danych na karcie
1.4.  Zmiana wizerunku karty na Mojg Karte ING / zmiana wizerunku Mojej Karty ING / wydanie Mojej Karty ING 15 PLN? nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING 15PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

ZBLIZAK VISA
VISA ZBLIZENIOWA PAYWAVE x#;:g?gﬁrgl MASTERCARD W EUR
W FORMIE NAKLEJKI®
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty OPLN O0PLN 0 PLN OPLN
1.7.  PINdo karty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
internetowej)
b) zmiana PIN w bankomatach Banku O0PLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
¢) zmiana PIN telefonicznie 0 PLN OPLN 0 PLN 0PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
(System bankowosci internetowej)
1.8. Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN 0PLN O0PLN 0PLN
1.9. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
a) u podmiotow swiadczqgeych ustugi jako: kasyna, kasyna internetowe, zaktady bukmacherskie 3% kwoty transakcjit® O0PLN 3% kwoty transakcjit® 3% kwoty transakgjit®
oraz inne niz paristwowe gry losowe, loterie i totalizatory
b) pozostate transakcje bezgotowkowe 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
1.10. Przewalutowanie transakcji bezgotéwkowej dokonanej w walucie innej niz waluta rachunku 3% kwoty 3% kwoty . .
e I nie dotyczy nie dotyczy
transakgji transakgjit
1.11. Aktywacja pakietu wyptat gotowki
a) do rachunkéw KONTO Direct, Mobi, Komfort, Student, Klasyczne 15 PLN® nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
b) do pozostatych rachunkow nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.12. Wyptata gotéwki, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej
do ptatnosci gotéwkowych
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN 0PLN nie dotyczy 0PLN
b) w ramach ustugi Cashback
= zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkoéw KONTO Mobi, Komfort, Active, Direct, PRP 0 PLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 0PLN
) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA
= zrachunkéw KONTO Student, Klasyczne 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO Mobi 0 PLN®/2,50 PLN 0 PLN*/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
/5PLN
=z rachunku KONTO Direct OPLN®*/5PLN 0 PLN®/2,50 PLN* nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunku KONTO PRP 0 PLN”/5PLN 0PLN”/2,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw KONTO Komfort, Active 0PLN 0PLN nie dotyczy nie dotyczy
=z rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych w EUR nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
d) pozostate wyptaty gotowki za granicq
= zrachunku KONTO Active O0PLN O0PLN nie dotyczy OPLN
= z pozostatych rachunkéw 3% kwoty wyptaty 3% kwoty wyptaty nie dotyczy 3% kwoty wyptaty
e) wyptaty gotowki w ramach aktywnego pakietu wyptat gotowki 0PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
1.13. Sprawdzenie salda dostepnego na rachunku - optata pobierana na koniec cyklu rozliczeniowego
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju O0PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN
b) w pozostatych bankomatach 1,50 PLN nie dotyczy nie dotyczy 1,50 PLN
1.14. Wptata gotéwki we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0PLN nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
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5. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

10 PLN za strong A4
max. 100 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

10 PLN za strone A4
max. 100 PLN

dla karty Visa zblizeniowa - nie pobieramy optaty miesiecznej, jesli w jednym okresie rozliczeniowym
uzytkownik wykona transakcje bezgotéwkowe na tgczng kwote min. 300 PLN wydanymi mu do jednego konta
kartami: Visa zblizeniowa, Mastercard w telefonie oraz Zblizak Visa, bez wzgledu na posta¢ karty - wirtualng
lub materialng. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 18-26 lat kwota zwalniajgca z optaty wynosi min.
200 PLN. W przypadku posiadaczy kont Direct w wieku 13-18 lat oraz posiadaczy kont Mobi w wieku 13-26 lat
nie pobieramy optaty za karte. Okres rozliczeniowy trwa od 29 dnia miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca.
Optata za dany okres rozliczeniowy pobierana jest ostatniego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi, Direct w wieku 13-26 lat, za pierwsze zamoéwienie
Mojej Karty albo pierwsze dokonanie zmiany wizerunku karty, niezaleznie od ilosci kart ptatniczych
posiadanych do Kont Mobi, Direct.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia
danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 5 PLN. dla kart Zblizak
Visa - pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

optata / prowizja pobierana w przypadku transakcji dokonanych kartami wydanymi od 10.10.2016.
W przypadku transakgji dokonanych kartami wydanymi przed 10.10.2016, optata / prowizja nie jest pobierana.

b) Karty przedptacone

pakiet wyptat gotowki obejmuje wszystkie wyptaty gotéwki dokonane kartq w kraju i za granicq. Pakiet jest
wazny przez 30 dni, liczqc od nastepnego dnia po jego aktywacji.

optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Mobi w wieku 13-26 lat.

dla kart Visa zblizeniowa - pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego
od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 5 PLN.
Wyptaty gotéwki liczone sq tqcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta. dla kart Zblizak Visa -
pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca
do 28 dnia kolejnego miesiqgca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN. Wyptaty gotéwki liczone sq
tgcznie dla wszystkich kart wydanych do jednego konta.

pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqgca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN (do ukoriczenia 26 roku zycia) lub 5 PLN
(po ukoriczeniu 26 roku zycia).

karta Zblizak VISA PAYWAVE w formie naklejki zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 29.11.2019 r.

W okresie od 29.03.2021 r. do 28.05.2021 r. prowizja nie bedzie pobierana.

karta Mastercard w telefonie zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 14.11.2021 r.

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZII

K@RTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO! MASTERCARD
1.1. Wuydanie karty ptatniczej
a) bez nadruku imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy 15PLN nie dotyczy
b) znadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem nie dotyczy 20 PLN? nie dotyczy
c) wirtualnej 20 PLN? nie dotyczy nie dotyczy
d) znadrukiem imienia i nazwiska ze standardowym wizerunkiem nie dotyczy nie dotyczy 15PLN
1.2. Miesigczna optata za karte 0PLN 0PLN 0PLN
1.3.  PINdo karty
a) nadanie PIN telefonicznie / poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetoweyj) nie dotyczy 0PLN 0PLN
b) zmiana PIN w bankomatach Banku nie dotyczy O0PLN 0PLN
c) zmiana PIN telefonicznie nie dotyczy OPLN O0PLN
d) zmiana PIN poprzez ustuge bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) nie dotyczy 0PLN 0PLN
1.4.  Przestanie kodu CVV2 w formie SMS wraz z zamdwieniem karty O0PLN nie dotyczy nie dotyczy
1.5.  Zmiana limitu transakcyjnego 0PLN O0PLN O0PLN
1.6. Zastrzezenie / zablokowanie karty 0PLN O0PLN O0PLN
1.7.  Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunek karty z rachunku prowadzonego w Banku zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew  zgodnie z optatq za przelew
zrachunku Klienta zrachunku Klienta zrachunku Klienta
1.8. Wptata wtasna gotéwki na rachunek karty w punkcie obstugi kasowej 9 PLN 5PLN 9 PLN
1.9. Wptata gotv.)wkl na rachunek karty w pt.mkme obstugi kasowej dokonywana przez osoby trzecie 0,5% kwoty wplaty i 10 PLN  0,5% kwoty wptatyi 10 PLN  0,5% kwoty wplaty i 10 PLN
(optata pobierana od osoby dokonujgcej wptaty)
1.10. Wptata gotéwki na rachunek karty we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN 0PLN
1.11. Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku poprzez ustuge bankowosci 0PLN 0PLN 0PLN
elektronicznej (System bankowosci internetowej) - w trakcie waznosci karty
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TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

K@RTA WIRTUALNA ING VISA MAESTRO* MASTERCARD
1.12. Polecenie przelewu krajowego (w PLN, na rachunek w innym banku w kraju) / Polecenie przelewu wewnetrznego 0PLN 0PLN 0PLN
zrachunku karty w miejscu spotkari - w przypadku zamkniecia karty / zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty

1.13. Wyptata gotowki

a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju nie dotyczy 0PLN O0PLN

b) w ramach ustugi Cashback nie dotyczy OPLN OPLN

c) pozostate wyptaty gotowki w kraju / pozostate wyptaty gotowki w EUR w krajach SEPA nie dotyczy 5PLN 5PLN

d) pozostate wyptaty gotowki za granicq nie dotyczy 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji
1.14. Wyptata gotéwki z rachunku karty w punkcie obstugi kasowej w przypadku zamkniecia karty

S . oo 0PLN OPLN 0 PLN
/ zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty

1.15. Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza O0PLN 0PLN O0PLN
1.16. Wyciqg, w tym sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - optata za kazdy wycigg

a) wysytany na adres korespondencyjny (miesieczny) nie dotyczy 0PLN 0PLN

b) wydawany na zgdanie Klienta w miejscu spotkan (biezgey, historyczny) 9 PLN 5PLN 9 PLN

) udostepniany w ustudze bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) (miesieczny) O0PLN OPLN OPLN
1.17. Wydanie w miejscu spotkari potwierdzenia (duplikatu) zrealizowanej transakcji Klienta 9 PLN 9 PLN 9 PLN
1.18. Wydanie zawiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty na zyczenie Klienta:

a) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek 20 PLN za 1 rachunek

b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy (za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy) 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek 30 PLN za 1 rachunek
1.19. Sporzqdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4 10 PLN za strone A4

max. 100 PLN max. 100 PLN max. 100 PLN

karta Maestro zostata wycofana ze sprzedazy z dniem 27.05.2019 r.
optata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat, za pierwsze zamoéwienie
karty wirtualnej.

2

d) Pozostate optaty

3 ustuga wydania karty z nadrukiem imienia i nazwiska z indywidualnym wizerunkiem zostata wycofana ze

sprzedazy z dniem 14.08.2017 r.

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPELATY / PROWIZII

1.1.  Sporzgdzenie kopii:

a) ostatniego zestawienia transakdji, w tym zestawienia transakacji ptatniczych 0PLN

b)  wczesniejszych zestawien transakgji, w tym zestawien transakgji ptatniczych (za kazdg kopie) 5PLN
1.2. Przygotowanie i dostarczenia na wniosek Klienta karty przesytkq kurierskg (optata pobierana niezaleznie od optaty za wydanie karty):

1. wkraju:
a) klienci posiadajqcy konto Active 0PLN
b) pozostali klienci 50 PLN
2. zagranicq 135PLN

1.3.  Wyszukanie i przestanie dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie transakcji: w kraju/ za granicq 20 PLN /80 PLN
1.4, Wuydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia o posiadanej /zamknigtej karcie kredytowej 20 PLN

Uwaga! Optata pobierana jest oddzielnie za informacje o kazdej karcie kredytowej

Rozdziat IV

Ustuga bankowosci elektronicznej

(System bankowosci internetowe))

System banowosci internetowej jest nazwg handlowq ,ustugi bankowosci elektronicznej”,

o ktorej mowa w Rozporzgdzeniu. System bankowosci internetowej obejmuje takze ustugi
niepowigzane z rachunkami ptatniczymi.

Tabela Optat i Prowizji wskazuje obie nazwy - zaréwno tq wymagang prawem jak i nazwe
handlowq - uzywajgc w nawiasie nazwy handlowej , System bankowosci internetowej” poniewaz:
- System bankowosci internetowej spetnia wymogi uznania go za ustuge bankowosci
elektronicznej bedqcq ustugq reprezentatywng w rozumieniu Rozporzgdzenia oraz

- zgodnie z ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, w stosunku do ustug
uznanych zgodnie z Rozporzadzeniem za reprezentatywne, Bank zobowigzany jest uzywac
terminu przewidzianego w Rozporzqgdzeniu (,ustuga bankowosci elektronicznej”),

Zgodnie z regulaminem Systemu bankowosci internetowej, System bankowosci internetowej
obejmuje takze ustugi nie powigzane z rachunkami ptatniczymi i obejmuje aplikacje mobilng.
Oznacza, ze z ustugi bankowosci elektronicznej mozna korzystac takze poprzez aplikacje mobilng.

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPEATY / PROWIZJI

s PRODUKTY WYCOFANE
REERIEEIEZACE Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
KONTO KONTO ROZLICZENIOWY /
ZLWEM ZLWEM ZLWEM 7 LWEM PRP ACTIVE 0SZCZED- RACHUNEK ZLWEM ZLWEM
MOBI DIRECT KOMFORT NOSCIOWE OSZCZEDNO§CIOWY‘ KLASYCZNE STUDENT
W WALUTACH OBCYCH
1. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - cze$¢ ogdlna
a) udostepnienie 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
i uzytkowanie ustugi
b) gdblo*kowunie dostepu OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN
o ustugi
c) przestanie kodu 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN OPLN OPLN OPLN
autoryzacyjnego w formie
SMS do Uzytkownika
2. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Ustugi wspierajgce zarzgdzanie finansami

ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowigzujacy od 20.11.2022 .





TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

. PRODUKTY WYCOFANE
OIERIEEEZA e Z OFERTY BANKU
RACHUNEK
KONTO KONTO KONTO RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO- KONTO KONTO
ZLWEM ZLWEM ZLWEM KONTO KONTO 0SZCZED ROZLICZENIOWY / ZLWEM ZLWEM
ZLWEMPRP ACTIVE NOSCIOWE RACHUNEK KLASYCZNE STUDENT
MOBI DIRECT KOMFORT 0SZCZEDNOSCIOWY!
W WALUTACH OBCYCH
2.1.  Ustugi wspierajqce zarzqdzanie 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN 0PLN
finansami
3. Ustuga bankowosci elektronicznej (System bankowosci internetowej) - Platforma Mobilna BLIK?
3.1. Aktywacja BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® O PLN O PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy OPLN O0PLN
b) pozostate ustugi 0PLN 0PLN 0 PLN O PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
3.2. Miesieczna optata za BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® 0PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN 0PLN
b) pozostate ustugi OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
3.3.  Zmiana limitu transakcyjnego dla BLIK
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN O0PLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi O0PLN OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy O0PLN OPLN
3.4, Krajowa transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN OPLN O0PLN O0PLN O0PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi O0PLN O0PLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy 0PLN O0PLN
3.5.  Zagraniczne transakcje ptatnicze, w tym transgraniczna transakcja ptatnicza
a) Ustuga BLIK Zblizeniowy® OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
b) pozostate ustugi nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
3.6. Wptata gotéwki na rachunek
we wptatomatach Banku OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN O0PLN nie dotyczy O0PLN OPLN
i sieci Planet Cash w kraju
3.7. Wuyptata gotéwki
a) w bankomatach Banku O0PLN OPLN O0PLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy O0PLN O0PLN
i sieci Planet Cash w kraju
b) w pozostatych bankomatach 0 PLN*/ 0 PLN3/ OPLN 0 PLN®/ 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy 3% kwoty 3% kwoty
w kraju (innych niz 2,50 PLN 2,50 PLN 2,50 PLN wyptaty wyptaty
wymienione w lit. a)) min. 5 PLN min. 5 PLN
3.8. Prosba o przelew BLIK OPLN OPLN 0 PLN 0 PLN 0 PLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN
3.9. Przelew na prosbe BLIK OPLN OPLN OPLN OPLN OPLN nie dotyczy nie dotyczy O0PLN O0PLN

Rozdziat VIII

rachunek oszczednosciowy w walutach obcych: Otwarte Konto Oszczednosciowe (OKO), Otwarte Konto
Oszczednosciowe PREMIUM (OKO PREMIUM),

ustugi platformy mobilnej BLIK wchodzq w sktad ustug objetych regulaminem Systemu bankowosci internetowej
pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesiqgca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28 dnia
kolejnego miesiqca jest bezptatna, kazda kolejna za optatg 2,50 PLN.

Po ukoriczeniu 26 roku zycia pierwsza wyptata rozliczona przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia

danego miesigca do 28 dnia kolejnego miesiqca jest bezptatna (0 PLN), kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.
pierwsze pie¢ wyptat rozliczonych przez Bank w okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego miesigca do 28
dnia kolejnego miesiqca jest bezptatne, kazda kolejna za optatq 2,50 PLN.

Bank poinformuje o dacie uruchomienia funkcjonalnosci, poniewaz jej oferowanie przez Bank jest uzaleznione
od operatora rozliczen BLIK.

Inne ustugi bankowe

TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

1. Woptata gotéwki dokonywana przez Klienta (cztonka wspélnoty mieszkaniowej) na rachunki prowadzone dla wspélnot zgodnie z Tabelq optat i prowizji ING Banku
mieszkaniowych Slaskiego Spétka Akcyjna
2. Woptata gotéwki w punkcie obstugi kasowej, bedgca darowizng, dokonywang na rachunki biezqce i oszczednosciowe prowadzone
w Banku na rzecz organizacji pozytku publicznego (np. fundacji, stowarzyszeri, innych instytucji prowadzgcych dziatalnosé bez optat
spotecznie uzyteczng)
3. Wezwanie do uzupetnienia / korekty danych w transakcjach opisanych w pkt. 3.2.2,,3.2.3., 3.2.4.,3.2.5,,3.3,,3.3.", 3.4. 30 EUR
w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”
4. Zwrot / anulowanie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3, 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 0 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotéwki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 30 EUR
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,3.2.2,, 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) , Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale I, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale IIl, lit c) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale I, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
5. Poszukiwanie / przesledzenie transakcji ptatniczej na zyczenie Klienta:
1. wykonanej do 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1.,,3.2.2., 3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5,, 3.3, 3.3." w Rozdziale |, lit b) , Wptata / wyptata gotowki, 0 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale II, w pkt 1.12 w Rozdziale Ill, lit b) , Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale IIl, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dla transakdji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, 30EUR
polecenie zaptaty”
2. wykonanej powyzej 13 miesiecy wstecz:
a) dla transakcji opisanych w pkt. 3.2.1,,3.2.2,,3.2.3.1,, 3.2.4., 3.2.5., 3.3., 3.3." w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, 40 PLN
przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty”, w pkt. 1.6.2. w Rozdziale I, w pkt 1.12 w Rozdziale I, lit b) ,Karty przedptacone”,
w pkt 1.6 w Rozdziale Ill, lit ¢) ,Karty kredytowe” oraz w pkt. 3.8 w Rozdziale IV
b) dlatransakgji opisanych w pkt. 3.2.3.2., 3.4. w Rozdziale |, lit b) ,Wptata / wyptata gotowki, przelew, zlecenie state, polecenie zaptaty” 100 EUR
ING BANK SLASKI = Wyciqg z Tabeli Optat i Prowizji = Klienci indywidualni = Obowigzujacy od 20.11.2022 . 9





TYTUL OPLATY / PROWIZ]I WYSOKOSC OPLATY / PROWIZJI

6. Realizacja dyspozycji z wstecznq datq waluty na zyczenie Klienta lub innego banku 400 PLN
7. Skup zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych - wysokos¢ optaty zalezy od stopnia zniszczenia banknotu, okreslonego 3% lub 10%, lub 15% wartosci nominalnej
zgodnie z Regulaminem skupu zniszczonych zagranicznych znakéw pienieznych banknotu, min. 2 PLN
8. Blokada $rodkéw na rachunkach Klienta na rzecz:
a) Banku 0PLN
b) innego banku lub innych instytucji 0,1% tqcznej kwoty zablokowanych srodkéw,
wynikajqcej z jednego wniosku min. 15 PLN max. 150 PLN
9.1. Przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci 15PLN
9.2. Odwotanie dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek $mierci OPLN
10. Wydanie dla osoby uprawnionej zaswiadczenia o saldzie rachunku po $mierci jego posiadacza 10 PLN za 1 rachunek
11. Sporzgdzenie odpisu uméw zawartych z Bankiem oraz innych dokumentéw dla rachunkéw otwartych i zamknietych 10 PLN za strone A4 max. 100 PLN
12. Wydanie (na zyczenie Klienta) zaswiadczenia / opinii / informacji o transakcjach na rachunku zamknigtym 35PLN
13. Przygotowanie, sporzqdzenie i przekazanie informacji stanowigcych tajemnice bankowg - osobom, organom i instytucjom 70 PLN (w tym nalezny podatek VAT) +
uprawnionym na podstawie Prawa Bankowego (z wytgczeniem przypadkéw okreslonych w Art. 110 ustawy Prawo Bankowe) oraz optaty dodatkowe okreélone w pkt. 14.1.
innych przepiséw prawa:
Uwaga!
a) Optata jest pobierana przez kazdg jednostke organizacyjng Banku udzielajgeg informacji pozytywnej, tj. w przypadku posiadania
przez Klienta rachunkéw lub korzystania z innych ustug (w przypadku informacji negatywnej optaty nie pobiera sie).
b) Optata jest pobierana takze w przypadku udzielania informacji bezposrednio biegtym rewidentom w oparciu o pisemng zgode
posiadacza rachunku, na rzecz, ktérego wykonywany jest audyt; optata pobierana jest od posiadacza rachunku.
c) Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od pobierania optaty od bankéw na zasadach wzajemnosci.
13.1. Optaty dodatkowe z tytutu dostawy dokumentéw
a) Kraj
a. Tryb zwykty - list polecony 6 PLN
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 50 PLN
b) Zagranica
a. Tryb zwykty - list polecony 15 PLN /30 PLN w trybie przyspieszonym dostawy dokumentow
b. Tryb ekspresowy - przesytka kurierska 150 PLN
14. Wuynajecie skrytki sejfowej . .
Uwaga! Ustuga wycofana z oferty banku, optata dotyczy umow zawartych do 1.07.2015 . 25 PLN za kazdy rozpoczety miesiqc
15. Przechowywanie przejetego przez Bank pojazdu bedgcego zabezpieczeniem kredytu 10 PLN za kazdy dzier przechowywania pojazdu,
max. 600 PLN za caty okres przechowywania pojazdu
16. Zgtoszenie/odwotanie zastrzezenia dokumentu tozsamosci obejmujgcego swym zasiegiem: 0PLN
Bank oraz inne banki - uczestnikéw Centralnej Bazy Danych Dokumenty Zastrzezone
17. Wuystanie informacji do pracodawcy / organu wyptacajgcego swiadczenie emerytalno-rentowe o numerze rachunku Klienta, na 0PLN
ktéry ma nastepowac przelew $wiadczenia z tytutu wynagrodzenia / emerytury / renty
18. Ustuga doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw objetych Ofertq Private Banking
a) udzielenie rekomendacji inwestycyjnej 0 PLN
b) sporzqdzenie aneksu do umowy Doradztwa Inwestycyjnego OPLN
19. Realizacja operacji inkaso weksla / dokumentowe
19.1. Inkaso dokumentowe oraz weksla 0,25% kwoty inkasa min. 15 PLN, max. 300 PLN
19.2. Optaty dodatkowe za inkaso weksla i dokumentowe
19.2.1. Inkaso weksla, dokumentowe
a) kraj 10 PLN
b) zagranica 18 PLN
20.1. Udzielenie posiadaczowi rachunku informacji zbiorczej o jego rachunkach w bankach 35 PLN (w tym nalezny podatek VAT)
20.2.  Udzielenie informaciji zbiorczej o rachunkach zmartego w bankach, osobie uprawnionej np. spadkobiercy 35PLN (w tym nalezny podatek VAT)
21. Realizacja czynnosci zwigzanych z przenoszeniem rachunku ptatniczego
21.1.1. Przekazanie wykazu zlecen statych, zgéd na polecenie zaptaty, informacji o przychodzqcych poleceniach przelewu oraz poleceniach OPLN
zaptaty?
21.1.2. Przekazanie srodkow pienieznych pozostajgcych na rachunku ptatniczym OPLN
21.2.  Zamknigcie rachunku ptatniczego OPLN
22. Zestawienie optat dla rachunku ptatniczego OPLN
: Optata za przygotowanie Rekomendacji Inwestycyjnej oraz innych czynnosci ujetych w Tabeli Optat przychodzqeych poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty
i Prowizji naliczane i pobierane sq po wykonaniu ustugi/ czynnosci. zrealizowanych na rachunku ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesiecy poprzedzajgcych dzien
? Wykaz istniejgcych zlecen statych dotyczqeych poleceri przelewu oraz udzielonych przez dtuznika poinformowania przez klienta o zamiarze otwarcia rachunku w paristwie cztonkowskim.

zgodach na realizacje polecen zaptaty, o ile sq dostepne, a takze dostepne informacje o regularnie

Inne optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujqgcg Tabelg Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych. Petny tekst
ww. tabeli dostepny jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej: www.ing.p + ING Bank Slgski S.A. / ul. Sokolska 34 / Katowice

Informacje obowiqzujqgce od 20.11.2022 r. - Dodatkowe informacje: www.ing.pl / infolinia +48 32 357 00 69* / placéwki bankowe.
Niniejsza ulotka nie jest ofertq w rozumieniu przepiséw prawa. Ma ona charakter wytgcznie informacyjny.

* catkowity koszt potqczenia wg stawek operatora
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