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Regulamin programu
Polecam moj bank

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogdlne informacje o 14 edycji programu. Szczegoty
znajdziesz w kolejnych czesciach regulaminu. Aby otrzymac¢ nagrode w tej edycji
programu, nalezy spetni¢ wszystkie warunki, ktore opisaliSmy w sekcji Petna tresc
regulaminu.

Jak dziata program polecen, kiedy jestes osobg polecajgca -
obecnym klientem

1. Masz u nas:
a. konto osobiste lub konto firmowe w ztotych,
b. karte debetowg,
c. aplikacje mobilng lub bankowos¢ internetowa.
2. Przystepujesz do tej edycji programu. Szczegoty opisaliSmy w czesci Zasady
programu dla osoby polecajgcej w sekcji Warunki przystgpienia do programu.
3. Otrzymujesz kod polecenia.
4. Przekazujesz go osobie, ktérg chcesz zaprosi¢ do programu.

Jak dziata program polecen, kiedy jestes osobg zaproszong -
nowym klientem

1. Otrzymujesz kod polecenia. Mozesz mie¢ kod polecenia od naszego obecnego
Klienta lub od nas.

2. Otwierasz u nas nowe konto z kartg debetowg i aplikacjg mobilng lub
bankowoscig internetowa.

3. Przystepujesz do tej edycji programu. Szczegoty opisalismy w czesci Zasady
programu dla osoby zaproszonej w sekcji Warunki przystgpienia do programu.
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Co jest nagrodg w programie

1.

Nagrodg jest elektroniczna karta podarunkowa do wykorzystania w sklepach:

© o0 T

Biedronka,
Decathlon,

RTV EURO AGD,
Zalando,

Zabka.

. Wysokosc¢ nagrody dla osoby polecajgcej oraz osoby zaproszonej zalezy od

nowego konta, ktore otworzy osoba zaproszona:

a.

50 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy konto dla mtodych 13-17 lat,

100 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy pozostate konto osobiste,

300 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy konto firmowe.

3. Osoba polecajgca moze odebra¢ do 5 nagrod miesiecznie, a osoba zaproszona
1 nagrode.

Gdzie mozesz przystgpic do programu

1. W aplikacji mobilnej (Menu, zaktadka Program polecen) albo w bankowosci
internetowej (zaktadka Program polecen). Tu tez sprawdzisz swoj kod
polecenia, warunki tej edycji programu i odbierzesz nagrody.

2. W naszych placéwkach.

Pamietaj o tych datach

1.

Do tej edycji programu mozesz przystgpi¢ od 13 czerwca do 30 wrzesnia
2026 r.

. Masz 30 dni na odbiér nagrody, kiedy spetnisz wszystkie warunki tej edycji

programu.

Ta edycja programu trwa od 13 czerwca do 30 listopada 2026 r.
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Petha tresc¢ regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie opisujemy warunki tej edycji programu. Zapoznaj sie€ z nim, zanim
do niego przystagpisz.

2. Gdy uzywamy zwrotow:
a. ,Ty" —mamy na mysli kazdg osobg, ktéra moze skorzystac z tej edycji

programu,

b. ,my" lub Bank/ bank —to Erste Bank Polska S.A.

3. Niektére pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem
pierwsze uzycie tych pojec i umiescilismy je w Stowniczku.

Organizator

1. W tym regulaminie okreslilismy zasady tej edycji programu Polecam moj bank -
edycja 14 (regulamin). Okreslilismy w nim warunki, jakie nalezy spetni¢, aby
otrzymac nagrode.

2. Jestesmy organizatorem tego programu.
3. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, Plac Europejski 3A, 00-844.

4. Nasz bank jest zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XllIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 00000087 23. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140
zt.

Uczestnicy

Osoba polecajgca (bedgca konsumentem) — nastolatek (13-17 lat),

spetnia tgcznie te warunki:

1. jest osobg fizyczng, ma ukonczone 13 lat, ale nie ma 18 lat oraz ma
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2. ma obywatelstwo polskie,

3. ma u nas dowolne konto osobiste w ztotych z kartg debetowgq i aplikacjg
mobilng lub bankowoscig internetowa,

4. nie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac jej dane osobowe
w celach marketingowych.
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Osoba polecajgca (bedgca konsumentem) — petnoletnia, spetnia tgcznie
te warunki:

1. jest petnoletnig osobg fizyczng oraz ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
2. ma obywatelstwo polskie,

3. ma u nas dowolne konto osobiste w ztotych z kartg debetowgq i aplikacjg
mobilng lub bankowoscig internetowa,

4. nie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac jej dane osobowe
w celach marketingowych.

Osoba polecajgca — przedsiebiorca, spetnia tgcznie te warunki:

. jest osobg fizyczng, ma ukonczone 18 lat i petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych,

2. prowadzi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg (JDG) poza spotkg cywilng,

3. ma u nas konto firmowe w ztotych z kartg debetowg i aplikacjg mobilng lub
bankowoscig internetows,

4. nie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac jej dane osobowe
w celach marketingowych.

Osoba zaproszona (bedgca konsumentem) — nastolatek (13-17 lat),

spetnia tgcznie te warunki:

1. jest osobg fizyczng, ma ukonczone 13 lat, ale nie ma 18 lat oraz ma
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2. ma obywatelstwo polskie,

3. nie prowadzimy dla niej zadnego konta osobistego w ztotych i nie
prowadzilismy takiego konta (jako dla posiadacza lub wspétposiadacza) co
najmniej 12 miesiecy przed otwarciem u nas nowego konta,

4. zatozy u nas nowe konto (konto dla mtodych 13-17 lat) z kartg debetowg
i aplikacjg mobilng lub bankowoscig internetowg,

5. nie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac¢ jej dane osobowe
w celach marketingowych.



ERSTE é strona: 5/28

Osoba zaproszona (bedgca konsumentem) — petnoletnia, spetnia
tgcznie te warunki:

1. jest petnoletnig osobg fizyczng oraz ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

2. ma obywatelstwo polskie,

3. nie prowadzimy dla niej zadnego konta osobistego w ztotych i nie

prowadzilismy takiego konta (jako dla posiadacza lub wspoétposiadacza) co
najmniej 12 miesiecy przed otwarciem u nas nowego konta,

zatozy u nas nowe konto (pozostate konto osobiste) z kartg debetowg
i aplikacjg mobilng lub bankowoscig internetowsg,

nie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac jej dane osobowe
w celach marketingowych.

Osoba zaproszona - przedsiebiorca, spetnia fgcznie te warunki:

1

. jest osobg fizyczng, ma ukoriczone 18 lat i pethg zdolnos$¢ do czynnosci

prawnych,

2. prowadzi jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg (JDG) poza spotkg cywilng,

3. nie prowadzimy dla niej zadnego konta firmowego i nie prowadziliSmy takiego

konta co najmniej 12 miesiecy przed otwarciem u nas nowego konta firmowego,

. zatozy u nas nowe konto firmowe z kartg debetowg i aplikacjg mobilng lub

bankowoscig internetowsg,

. hie ma wyrazonego sprzeciwu, abysmy mogli przetwarzac jej dane osobowe

w celach marketingowych.

Dodatkowe informacje dla uczestnikow programu

1.

Jesli masz konto wspdlne, mozesz przystgpic¢ do tej edycji programu jako
wspotposiadacz konta. Jezeli pozostali wspotposiadacze konta chcg brac w nim
udziat, muszg do niego samodzielnie przystgpic. Kont wspdlnych nie otwieramy
dla nastolatkow 13-17 lat.

Szczegdty dotyczace otwarcia konta wspolnego znajdziesz w Stowniczku.
Kiedy rodzic lub przedstawiciel ustawowy otwiera konto dla mtodych 13-17 Iat,
to takie konto nie jest kontem wspolnym. Jego jedynym wtascicielem jest
nastolatek.

2. W tej edycji programu nie mogg wzig¢ udziatu pracownicy banku, posrednicy

oraz agenci.
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Jesli spetniasz warunki dla osoby polecajgcej, o ktérych mowa w tym
regulaminie w sekcji dotyczgcej osoby petnoletniej i przedsigbiorcy, to mozesz
przystgpi¢ do tej edycji programu zaréwno jako przedsiebiorca, jak i osoba
fizyczna (bedgca konsumentem). Jesli przystgpisz do programu po obu
stronach, w swojej bankowosci internetowej i mobilnej bedziesz mie¢ dwa
osobne kody polecenia. Kod firmowy bedzie widoczny po zalogowaniu na profil
konta firmowego. Kod indywidualny bedzie widoczny po zalogowaniu na profil
konta osobistego.

Gdzie przystgpisz do programu

1.

W aplikacji mobilnej (Menu, zaktadka Program polecen) albo w bankowosci
internetowej (zaktadka Program polecen). Tu tez sprawdzisz swoj kod
polecenia, warunki tej edycji programu i odbierzesz nagrody.

2. W naszych placowkach.

Czas programu

1.

Do tej edycji programu mozesz przystgpi¢ od 13 czerwca do 30 wrzesnia 2026
r. (okres przystgpienia do tej edycji programu).

2. Taedycja programu trwa od 13 czerwca do 30 listopada 2026 r. (okres trwania

tej edycji programu).

Zasady programu dla osoby polecajacej

Mozesz skorzystac z naszego programu jako nasz obecny klient (osoba
polecajgca), jesli tgcznie spetnione bedg warunki:

Warunki uczestnictwa w programie

(spetnij je w okresie przystgpienia do tej edycji programu)

Spetnij warunki opisane w czesci Uczestnicy dla osoby polecajacej.

Warunki przystgpienia do programu

(spetnij je w okresie przystgpienia do tej edycji programu)

1.

Oswiadcz, ze znasz i akceptujesz ten regulamin, przez co potwierdzasz swoj
udziat w tej edycji programu.
Zrobisz to:
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a. samodzielnie w aplikacji mobilnej (Menu, zaktadka Program polecen) albo
w bankowosci internetowej (zaktadka Program polecen) albo

b. unaszego doradcy, kiedy jestes w naszej placowce. Wzér oswiadczen,
kiedy przystepujesz do tej edycji programu w naszej placéwce, znajdziesz
w Zatgczniku 1 na koncu regulaminu.

Po przystgpieniu do tej edycji programu, otrzymasz swoj kod polecenia.

Kod to unikalny cigg cyfr lub liter, np. TA2B3C.

Kod polecenia:

e znajdziesz w aplikacji mobilnej lub w bankowosci internetowej (zaktadka
Program polecen, zakfadka Start) albo

e otrzymasz od naszego doradcy, po przystgpieniu do tej edycji programu
w haszej placéwce.

2. Jesli spetniasz warunki dla osoby polecajgcej, o ktérych mowa w tym
regulaminie w sekcji dotyczgcej osoby petnoletniej i przedsigbiorcy, to mozesz
przystapic¢ do tej edycji programu zaréwno jako przedsiebiorca, jak i osoba
fizyczna (bedgca konsumentem). Jesli przystgpisz do programu po obu
stronach, w swojej bankowosci internetowej i mobilnej bedziesz mie¢ dwa
osobne kody polecenia. Kod firmowy bedzie widoczny po zalogowaniu na profil
konta firmowego. Kod indywidualny bedzie widoczny po zalogowaniu na profil
konta osobistego. Musisz wtedy osobno spetni¢ wskazane w tym regulaminie
warunki dla osoby polecajgcej, to jest petnoletniej osoby fizycznej i osobno dla
przedsigbiorcy.

3. Jedli jestes nastolatkiem (13-17 lat), nie mozesz zaprosi¢ do tej edycji
programu przedsigbiorcy.

4. Jesli jestes przedsiebiorcg, nie mozesz zaprosi¢ do tej edycji programu:

a. nastolatka (13-17 lat),
b. siebie jako petnoletniej osoby fizycznej (bedgcej konsumentem).

5. Jesli jestes petnoletnig osobg fizyczng (bedacg konsumentem), nie mozesz
zaprosic¢ do tej edycji programu siebie jako przedsigbiorcy.

6. Jezeli chcesz przystgpi¢ do kolejnych edycji tego programu, przy kazdej nowej
edycji poprosimy Cie o obligatoryjng akceptacje regulaminu.
Potrzebujemy Twojej zgody na udziat w kolejnych edycjach programu,
poniewaz w nowych regulaminach na nowo definiujemy jego warunki. Pamigtaj,
ze w przypadku kolejnych edycji programu Twoj kod polecenia bedzie taki sam.
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Warunki korzystania z programu

(spetnij je w okresie przystgpienia do tej edycji programu)

1.

Przekaz swoj kod polecenia osobie, ktérg chcesz zaprosi¢ do naszego
programu.

Sposoby przekazania kodu opisaliSmy w czesci Jak przekazac kod polecenia
osobie, ktorg chcesz zaprosi¢ do programu.

Sprawdz, czy masz odpowiednie zgody (jesli ich nie masz, udziel ich nam).
a. Jesli jestes osobg petnoletnig lub nastolatkiem (13-17 lat):

e na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym,
Sprawdzisz jg:
w aplikacji mobilnej Menu, Zgody, Zgody marketingowe lub
w bankowosci internetowej Ustawienia, Zgody

¢ na elektroniczny kanat kontaktu (EKK).
Sprawdzisz jg:
w aplikacji mobilnej Menu, Ustawienia i bezpieczenstwo, Forma
otrzymywania korespondencji lub w bankowosci internetowej Ustawienia,
Forma otrzymywania korespondencji
Jesli jestes nastolatkiem 13-17 lat i masz ograniczong zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, porozumienie dot. korzystania z EKK zawrzesz
w naszej placowce. Przyjdz z rodzicem lub przedstawicielem
ustawowym.
b. Jesli jestes przedsiebiorca:
e na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym.
Sprawdzisz jg w bankowosci internetowej, Ustawienia, Zgody
Sprawdz, czy masz u nas:
a. numer telefonu komoérkowego,
Sprawdzisz go tu:
e w aplikacji mobilnej Menu, Twoje dane, Numer telefonu
e W bankowosci internetowej Ustawienia, Twoje dane
b. mejl.
Sprawdzisz go tu:
e w aplikacji mobilnej Menu, Twoje dane, Adres e-mail
e W bankowosci internetowej Ustawienia, Twoje dane

Jesli nie mamy Twoich danych, podaj nam je.
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4. Jesli jestes osobg petnoletnig i przedsigbiorcg, musisz spetni¢ osobno warunki
wskazane w sekcji Warunki korzystania z programu, zarowno dla osoby
petnoletniej, jak i dla przedsiebiorcy.

Warunki jakie musi spetni¢ zaproszona przez Ciebie osoba

Zaproszona przez Ciebie osoba spetni swoje warunki, ktére opisalismy w czesci
Zasady programu dla osoby zaproszonej.

Twoje warunki dotyczgce odbioru nagrody

Jesli jestes osobg petnoletnig lub nastolatkiem (13-17 lat):

1. Wykonaj co najmniej 1 ptatnosé Twojg kartg debetowg, ktdérg wydalismy do
Twojego konta osobistego w ztotych. Masz na to czas od dnia przystgpienia do
konca okresu przystgpienia do tej edycji programu.

Do ptatnosci kartg debetowg nie wliczamy ptatnosci BLIK oraz ptatnosci
zblizeniowych BLIK.

2. Do czasu, kiedy odbierzesz nagrode, w okresie trwania tej edycji programu,
utrzymaj:
a. konto osobiste w ztotych z kartg debetowg i dostep do naszej aplikacji
mobilnej lub bankowosci internetowej,

b. brak sprzeciwu na marketing opisany w czesci Uczestnicy oraz zgody
opisane powyzej w Warunkach korzystania z programu,

c. podane nam dane kontaktowe opisane powyzej w Warunkach korzystania
z programu. Jesli Twoje dane sie zmienig, mozesz je edytowac.

Jesli jestes przedsiebiorca:

1. Wykonaj co najmniej 1 ptatnos¢ Twojg kartg debetowg, ktorg wydalismy do
Twojego konta firmowego w ztotych. Masz na to czas od dnia przystagpienia, do
konca okresu przystgpienia do tej edycji programu.

Do ptatnosci kartg debetowag nie wliczamy ptatnosci BLIK oraz ptatnosci
zblizeniowych BLIK.

2. Do czasu, kiedy odbierzesz nagrode, w okresie trwania tej edycji programu,
utrzymaj:

a. konto firmowe w ztotych z kartg debetowg i dostep do naszej aplikacji
mobilnej lub bankowosci internetowej,
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b. brak sprzeciwu na marketing opisany w czesci Uczestnicy oraz zgode
opisang powyzej w Warunkach korzystania z programu,

c. podane nam dane kontaktowe opisane powyzej w Warunkach korzystania
z programu. Jesli Twoje dane sie zmienig, mozesz je edytowac.

Jesli jestes osobg petnoletnia i przedsigbiorca:

Musisz spetni¢ osobno warunki wskazane w sekcji Twoje warunki dot. odbioru
nagrody, zarowno dla osoby petnoletniej, jak i dla przedsigbiorcy.

Nagrode odbierzesz w aplikacji mobilnej lub bankowosci internetowej, po tym jak
Ty oraz zaproszona przez Ciebie osoba spetnicie wszystkie warunki tej edycji
programu.

Podana powyzej zgoda na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym
oraz dane kontaktowe (numer telefonu komoérkowego do SMS oraz mejl)
wymienione w Warunkach korzystania z programu sg nam potrzebne do obstugi tej
edycji programu, np. na ich podstawie mozemy wysta¢ SMS z przypomnieniem

o odbiorze nagrody.

Jak przekazac kod polecenia osobie, ktérg chcesz zaprosi¢ do
programu
Mozesz wybrac sposdb w jaki przekazesz kod polecenia. W kazdym przypadku

pamietaj, by poinformowac zaproszong przez Ciebie osobe o zasadach tej edycji
programu (znajdziesz je na stronie www.erste.pl/polecajbank):

1. Skopiuj kod w naszej aplikacji mobilnej lub bankowosci internetowej, zapisz go
na urzgdzeniu, z ktérego korzystasz (np. komputer stacjonarny lub telefon),
a nastepnie przekaz go osobie zaproszonej.

2. Zeskanuj kod QR urzadzeniem mobilnym (np. telefonem) w bankowosci
internetowej. Gdy to zrobisz, wyswietli Ci sie notatka z kodem polecenia
i zaproszeniem do tej edycji programu.
Mozesz jg zapisac lub udostepni¢ w wybranym komunikatorze. Aby
zeskanowac kod QR, Twoje urzgdzenie mobilne musi posiadac taka funkcje.

3. Uzyj funkcji Udostepnij kod - jest dostepna w aplikacji mobilnej. Gdy to zrobisz,
wyswietli Ci sie notatka z kodem polecenia i zaproszeniem do tej edycji
programu. Mozesz jg zapisac lub udostepni¢ w wybranym komunikatorze. Aby
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udostepnic¢ kod, Twoje urzadzenie mobilne (np. telefon) musi posiada¢ takg
funkcje.

4. Przekaz kod ustnie.

Zasady programu dla osoby zaproszonej

Mozesz skorzysta¢ z naszego programu jako nasz nowy klient (osoba
zaproszona), jesli fgcznie spetnisz warunki:

Warunki uczestnictwa w programie

(spetnij je w okresie przystgpienia do tej edycji programu)

Spetnij warunki opisane w czegsci Uczestnicy dla osoby zaproszonej.
Warunki przystgpienia do programu

(spetnij je w czasie 30 dni, od kiedy otworzysz nowe konto z kartg debetowg

i aplikacjg mobilng lub bankowoscig internetowg, ale maksymalnie do korica okresu

przystgpienia do tej edycji programu)
1. Podaj nam kod polecenia (mozesz podac tylko jeden kod).
Zrobisz to:
a. samodzielnie w aplikacji mobilnej (Menu, zaktadka Program polecen) albo
w bankowosci internetowej (zaktadka Program polecen) albo

b. podaj go naszemu doradcy, kiedy przystepujesz do tej edycji programu
w placowce banku.

2. Oswiadcz, ze:

a. znasz i akceptujesz ten regulamin, przez co potwierdzasz swoj udziat w tej
edycji programu oraz

b. jezeli kod polecenia masz od naszego obecnego klienta, dodatkowo musisz
upowazni¢ Bank (dalej jako upowaznienie) do przekazania osobie, ktéra Cie

zaprosita do programu Polecam moj bank — edycja 14 nastepujgcych
informaciji:

o zejeste$ w tej edycji programu i
e masz otwarte w Banku konto z kartg debetowg i bankowoscig
internetowg lub mobilng oraz

» jakie warunki spetniasz w tej edycji programu, a ktérych Ci brakuje.
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Te dane sg nam potrzebne, abysmy mogli zrealizowac¢ te edycje programu
Polecam m¢j bank, w tym przekazac¢ nagrody oraz w razie potrzeby
przeprowadzi¢ postgepowanie reklamacyjne.

Zrobisz to samodzielnie w aplikacji mobilnej (Menu, zaktadka Program polecen)
albo w bankowosci internetowej (zaktadka Program polecen), albo u naszego
doradcy, kiedy jeste$s w naszej placowce. Wzér oswiadczen, kiedy
przystepujesz do tej edycji programu w naszej placéwce, znajdziesz

w Zatgczniku 1 na koricu regulaminu.

Osoba polecajgca bedzie wiedziec:

1. jak sie nazywasz:

2. nie miatas/ nie miates u nas konta osobistego lub konta firmowego w ztotych od
12 miesiecy,

3. otworzysz nowe konto z aplikacjg mobilng lub bankowoscig internetowa,

4. wyrazisz zgode na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym,

5. wyrazisz zgode na elektroniczny kanat kontaktu z nami (EKK)- nie dotyczy
przedsigbiorcow,

6. podasz nam numer telefonu komérkowego,
7. podasz nam mejl,
8. zrobisz zakupy kartg do konta na tgczng kwote 300 ztotych.

Osoba polecajgca nie dowie sig jaki jest numer Twojego konta, ile masz pieniedzy
ani nie bedzie mie¢ wglagdu do Twoich transakciji.

Warunki korzystania z programu

(spetnij je do konca kolejnego miesigca po tym, w ktérym otworzysz nowe konto
z kartg debetowgq i aplikacjg mobilng lub bankowoscig internetowq)
1. Sprawdz, czy masz odpowiednie zgody (jesli ich nie masz, udziel ich nam).
a. Jeslijestes osobg petnoletnig lub nastolatkiem (13-17 lat):
¢ na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym,
Sprawdzisz jg tu:
w aplikacji mobilnej Menu, Zgody, Zgody marketingowe
w bankowosci internetowej Ustawienia, Zgody
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e na elektroniczny kanat kontaktu (EKK).
Sprawdzisz jg tu:
w aplikacji mobilnej Menu, Ustawienia i bezpieczenstwo, Forma
otrzymywania korespondencji
w bankowosci internetowej Ustawienia, Forma otrzymywania
korespondenciji.
Jesli jestes nastolatkiem 13-17 lat i masz ograniczong zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, porozumienie dot. korzystania z EKK zawrzesz
w naszej placéwce. Przyjdz z rodzicem lub przedstawicielem
ustawowym.

b. Jeslijestes przedsigbiorcg na kontakt drogg elektroniczng w celu
marketingowym.
Sprawdzisz ja tu:
e W bankowosci internetowej Ustawienia, Zgody
2. Sprawdz, czy masz u nas:

a. numer telefonu komoérkowego,
Sprawdzisz go tu:

e w aplikacji mobilnej Menu, Twoje dane, Numer telefonu
e W bankowosci internetowej Ustawienia, Twoje dane
b. mejl.

Sprawdzisz go tu:
e w aplikacji mobilnej Menu, Twoje dane, Adres e-mail
e W bankowosci internetowej Ustawienia, Twoje dane

Jesli nie mamy Twoich danych - podaj nam je.

3. Jesli jestes osobg petnoletnig i przedsiebiorcg, musisz spetni¢ osobno warunki

wskazane w sekcji Twoje warunki dot. odbioru nagrody, zarowno dla osoby
petnoletniej, jak i dla przedsigbiorcy.

Warunki do otrzymania nagrody

1. Zaptac tgcznie min. 300 zt Twojg kartg debetowg wydang do nowego konta.
Pod uwage bierzemy tylko ptatnosci dokonane z nowego konta. Masz na to
czas od dnia, kiedy otworzysz nowe konto do korca kolejnego miesigca.

Do ptatnosci kartg debetowg nie wliczamy ptatnosci BLIK oraz ptatnosci
zblizeniowych BLIK.
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2. Do czasu, kiedy odbierzesz nagrode, w okresie trwania tej edycji programu,
utrzymaj:
a. nowe konto z kartg debetowg i dostep do naszej aplikacji mobilnej lub
bankowosci internetowej,

b. brak sprzeciwu na marketing opisany w czesci Uczestnicy oraz zgody
opisane powyzej w Warunkach korzystania z programu,

c. podane nam dane kontaktowe opisane powyzej w Warunkach korzystania
z programu. Jesli Twoje dane sie zmienig, mozesz je edytowac.

3. Jesli jestes osobg petnoletnig i przedsiebiorcg, musisz spetni¢ osobno warunki
wskazane w sekcji Twoje warunki dot. odbioru nagrody, to jest dla osoby
petnoletniej i przedsiebiorcy.

Podana powyzej zgoda na kontakt drogg elektroniczng w celu marketingowym
oraz dane kontaktowe (numer telefonu komoérkowego do SMS oraz mejl)
wymienione w czesci Warunki korzystania z programu sg nam potrzebne do
obstugi tej edycji programu, np. na ich podstawie mozemy wysta¢ SMS

Z przypomnieniem o odbiorze nagrody.

Gdy przystgpisz do tej edycji programu jako osoba zaproszona, otrzymasz swoj
indywidualny kod polecenia, uprawnia on Ciebie do dalszego udziatu w tej
edycji programu jako osoba polecajgca i daje mozliwos¢ otrzymania nagréd za
polecanie. Wowczas patrz na zapisy tego regulaminu dot. osoby polecajgce;.

Nagrody

Nagroda dla osoby polecajgcej i zaproszonej

1. W kazdej chwili mozesz sprawdzi¢, czy spetniasz warunki tej edycji programu
w aplikacji mobilnej lub bankowosci internetowej w zaktadce Program polecen.
W ciggu 5 dni roboczych od momentu, kiedy zostang spetnione wszystkie
warunki, udostepnimy Ci wybor oraz odbior nagrody (Program polecen,
zaktadka Polecenia).

2. Nagrodg jest elektroniczna karta podarunkowa do wykorzystania w sklepach:
a. Biedronka,
b. Decathlon,
c. RTV EURO AGD,
d. Zalando,
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e. Zabka.

3. Wysokosc¢ nagrody dla osoby polecajgcej oraz osoby zaproszonej zalezy od
nowego konta, ktore otworzy osoba zaproszona:

a. 50 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy konto dla mtodych 13-17 lat,

b. 100 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy pozostate konto osobiste.

c. 300 zt na elektronicznej karcie podarunkowej — kiedy osoba zaproszona
otworzy konto firmowe.

4. Nagrode w tej edycji programu mozesz wybrac¢ w aplikacji mobilnej (Menu,
zaktadka Program polecen) albo w bankowosci internetowej (zaktadka Program
polecen):

a. wybor i odbior nagrody udostepniamy w zaktadce Polecenia,
b. odebrana nagroda jest dostepna w zaktadce Nagrody.
5. Nagrode nalezy wybra¢ w czasie 30 dni od daty, kiedy jg udostepnimy.

6. Czas na wykorzystanie nagrody — elektronicznej karty podarunkowej—to min.
60 dni od daty, kiedy jg udostepnimy.

7. Limit nagrod:

a. dla osoby polecajgcej — to maksymalnie 5 nagrod w miesigcu
kalendarzowym, bez wzgledu na:

e liczbe 0sbéb zaproszonych lub wspotwitascicieli konta,

e edycje programu, w ktérej osoby zaproszone przystgpity do programu,

e rodzaj oraz liczbe kont z kartami debetowymi, ktore otworzy osoba
zaproszona.

b. jesli polecasz w tej edycji programu jednoczes$nie jako peftnoletnia osoba
fizyczna (bedgca konsumentem) i przedsigbiorca, to wykorzystujesz dwa
rozne kody. Limit nagréd dotyczy kazdego z kodéw osobno;

c. dla osoby zaproszonej —to maksymalnie 1 nagroda, bez wzgledu na liczbe
wspotwiascicieli nowego konta.

8. Jesli odbierasz nagrode jako osoba fizyczna (bedgca konsumentem), wartos¢
Twoich nagréd jest zwolniona z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych
zgodnie z prawem, poniewaz stanowi nagrode w sprzedazy premiowej.
Podstawa prawna: art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.
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9. Jesdli odbierasz nagrode jako przedsigbiorca, nagroda jest Twoim przychodem z
dziatalnosci gospodarczej. Odprowadz nalezny podatek z tego tytutu.

10. Gdy wybierasz nagrode, wskazujesz jedng, ktorg chcesz wybrac — nie ma
mozliwosci jej podziatu. Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inne swiadczenia oraz
na inng niz te, ktérg wybierzesz, z wytgczeniem przypadkdéw opisanych ponizej
w punkcie 111 12.

11. W czasie, gdy trwa ta edycja programu mozemy rozszerzac liste dostepnych
nagrod albo wycofa¢ nagrode dostepng na liscie nagréd. Gdy wycofamy
nagrode, zastgpimy jg inng, takg ktora umozliwi skorzystanie z tej samej
kategorii ustug. Informacje na ten temat podamy na stronie
www.erste.pl/polecajbank. Jezeli nie bedziemy mogli uzupetni¢ wycofanej
nagrody, a chcesz jg odebrac, zgtos to nam (Centrum pomocy, Napisz do nas,
Napisz wiadomos¢, Zt6z wniosek). W takiej sytuacji kazdorazowo uwzglednimy
Twojg dyspozycje, tj. wyptacimy Ci ekwiwalent — pienigdze wptacimy na Twoje
konto osobiste albo konto firmowe w ztotych, w zaleznosci od tego czy
nagrode odbierasz jako osoba fizyczna (bedgca konsumentem), czy jako
przedsigbiorca.

12. W sytuacji, gdybysmy chwilowo nie mogli dostarczy¢ jednej z wyzej
wskazanych elektronicznych kart podarunkowych:
a. poinformujemy Cie o tym na naszej stronie www.erste.pl/polecajbank,

b. wtedy mozesz:

e poczekac¢ z wyborem elektronicznej karty podarunkowej tak, aby
sprawdzi¢, czy uzupetilismy brakujgcg nagrode (przypominamy, ze czas
na odbidér nagrody to 30 dni od daty jej udostepnienia),

e rozwazy¢ wybdr innej, dostepnej nagrody,

e w przypadku, kiedy uptynat czas na wybor Twojej nagrody, a my nie
uzupetnilismy brakujgcej elektronicznej karty podarunkowej, zgto$ to nam
(Centrum pomocy, Napisz do nas, Napisz wiadomos¢, Ztéz wniosek).

W takiej sytuacji kazdorazowo uwzglednimy Twojg dyspozycje, tj.
wyptacimy Ci ekwiwalent — pienigdze wptacimy na Twoje konto osobiste
albo konto firmowe w ztotych, w zaleznosci od tego czy nagrode
odbierasz jako osoba fizyczna (bedgca konsumentem), czy jako
przedsigbiorca.


http://www.erste.pl/polecajbank
https://erste.pl/polecajbank
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Reklamacje

1. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje:
a. na pismie w postaci elektronicznej:
e W bankowosci elektronicznej, jesli korzystasz z tych ustug,

e nanasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-
GADAI-17. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych.

b. na pismie w postaci papierowej:
e listownie - na adres siedziby banku (znajdziesz go w sekcji Organizator
w punkcie 3), lub dowolnej placowki banku,
e 0sobiscie - w naszej placowce.
c. ustnie:

o telefonicznie - na infolinii banku lub dzwonigc do naszej placowki (koszt
potgczenia bedzie zgodny z taryfg danego operatora),
e 0sobiscie - w naszej placowce.

2. Adresy oraz numery telefondw znajdziesz na naszej stronie i w naszych
placowkach.

W jaki sposob i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje

1. Jak odpowiemy na Twojg reklamacje:

a. jesli ztozysz reklamacje ustnie, odpowiemy na nig zgodnie z Twoim
whioskiem: na piSmie w postaci papierowej (listem) albo elektronicznej (w
bankowosci elektronicznej),

b. jesli ztozysz reklamacje na pismie w postaci papierowej, odpowiedz wyslemy
na pismie w postaci papierowej (listem), chyba ze zawnioskujesz o
odpowiedz na pismie w postaci elektronicznej (w bankowosci
elektronicznej),

c. jesli ztozysz reklamacje na pismie w postaci elektronicznej, odpowiemy w
ten sam sposob, chyba ze zawnioskujesz o odpowiedz na pismie w postaci
papierowe;j (list). Odpowiedz w postaci elektronicznej przeslemy:

e W bankowosci elektronicznej - jesli tam ztozysz reklamacjg,

e na Twoj adres do doreczen elektronicznych - jesli wystates$ reklamacje na
nasz adres do doreczen elektronicznych.
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. Na Twojg reklamacje odpowiemy najpdzniej do 15 dni roboczych od dnia,

w ktorym jg otrzymalismy.

. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni

roboczych. Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia,
okolicznosci wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin
odpowiedzi.

. Szczegotowe informacje, gdzie i jak sktadac¢ reklamacje oraz jak je

rozpatrujemy, udostepniamy na naszej stronie i w haszych placéwkach.

Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamaciji

1.

Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownie napisac do nas,
b. zwrocic sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:

e Arbitra Bankowego - jesli jestes klientem indywidualnym. Mozesz to
zrobic¢ tylko wtedy, gdy wartosc¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000
zt,

o Rzecznika Finansowego - jesli jestes klientem indywidualnym lub osobg
fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarcza.

. Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankoéw Polskich. Wigcej informaciji

znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r.

o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wiecej informacji znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wniesc skarge

1.

Jegdli jestes klientem indywidualnym mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy
prawnej miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta.

2. Mozesz wniesc¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placowek partnerskich

do Komisji Nadzoru Finansowego.


https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://rf.gov.pl/
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Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, do ktérych bedziemy
mieC dostep, aby zrealizowac te edycje programu zgodnie zregulaminem.

2. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Jesli jednak nam ich nie
podasz, nie bedziemy mogli zrealizowac tej edycji programu z Twoim udziatem.
Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej
stronie www.erste.pl/RODO.

2. Z naszej polityki przetwarzania danych osobowych dowiesz sig, po co zbieramy
Twoje dane i co z nimi robimy, jakie prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych Ci przystugujg i jak z nich skorzystac.

Postanowienia koncowe

1. Stowniczek pojec i definicji, ktore dotyczg ustug reprezentatywnych
powigzanych z rachunkiem ptatniczym udostepniamy na stronie
www.erste.pl/pad i w naszych placéwkach.

2. Nie mozesz przystgpic¢ do tej edycji programu jako osoba zaproszona ze swoim
kodem polecenia (nie mozesz polecic¢ sobie konta).

3. Ten regulamin udostepniamy na naszej stronie www.erste.pl/polecajbank.

4. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za ustugi $wiadczone przez dostawcow oraz
za obstuge lub wykorzystanie elektronicznych kart podarunkowych.
5. Dostawcy szczegotowo okreslili, jak uzywac elektronicznych kart

podarunkowych na swojej stronie internetowej. Szczegoty znajdujg sie rowniez
na stronie www.erste.pl/polecajbank.

6. Zastrzegamy, ze mozemy wydtuzy¢ czas trwania programu.

7. Osobie zaproszonej przystuguje prawo odwotania zgody/upowaznienia
wskazanej w punkcie 2b w Warunkach przystgpienia do programu w czesci
Zasady programu dla osoby zaproszonej. Odwofanie zgody/upowaznienia
oznacza brak mozliwosci korzystania z tej edycji programu.


http://www.erste.pl/rodo
http://www.erste.pl/pad
http://www.erste.pl/polecajbank
https://erste.pl/polecajbank
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8. Sprawy, ktorych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie
obowigzujgcym prawem: Kodeksem cywilnym, oraz zgodnie z naszymi
regulacjami, ktore dotyczg produktéw opisanych w regulaminie. Regulaminy
produktéw objetych tg edycjg programu znajdziesz na naszej stronie Regulacje
i requlaminy - Erste, sg to:

a. Regulamin kont dla klientow indywidualnych,

Regulamin debetowych kart ptatniczych dla klientéw indywidualnych,
Regulamin ustug Erste online dla klientow indywidualnych,

Regulamin kont dla firm — czesc |,

> 2 0 U

Regulamin kart pfatniczych dla firm,

f. Regulamin bankowosci elektronicznej Mini Firma.

9. W uzasadnionych przypadkach mamy prawo do zmiany tego regulaminu bez
uszczuplenia praw nabytych przez uczestnikdéw tej edycji programu przed
dniem dokonania zmiany.

10. Aby przesta¢ swoj kod polecenia z zaproszeniem do programu polecen,
mozesz wykorzysta¢ komunikatory, z ktérych korzystasz. Opfata za tg ustuge
zgodna z taryfg operatora.

Stowniczek
pojecia jak te pojecia sg nhazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy
agent osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg

na podstawie wpisu w Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG); dziatajgca
wytgcznie na rzecz Erste Bank Polska S.A.


https://www.erste.pl/przydatne-informacje/regulacje-i-regulaminy
https://www.erste.pl/przydatne-informacje/regulacje-i-regulaminy
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

Dla klientéw indywidualnych jest to ustuga bankowosci
elektroniczne;.

W przypadku nastolatkéw 13-17 lat umowe o ustugi
Erste online zawiera:

e ich przedstawiciel ustawowy

e nastolatek 13-17 lat pod warunkiem, ze ma zgode
swojego przedstawiciela ustawowego.

Szczegdty dot. otwarcia ustug Erste online opisujemy
w Regulaminie ustug Erste online dla klientow
indywidualnych. Informacje na ten temat znajdziesz
rowniez na naszej stronie www.erste.pl

Dla przedsigbiorcow jest to ustuga bankowosci
elektronicznej Mini Firma, opisana w Regulaminie
bankowosci elektronicznej Mini Firma na naszej stronie
www.erste.pl/firmy

to podmiot, ktory daje mozliwos¢ wykorzystania
elektronicznej karty podarunkowej do zaptacenia za
swoje produkty lub ustugi (np. kiedy odbierzesz
elektroniczng karte podarunkowg do sklepow
Biedronki, to masz prawo nig zaptaci¢ w tych sklepach
- spotka Jeronimo Martins Polska S.A.)

sg to elektroniczne vouchery albo karty podarunkowe
w postaci elektronicznej

to serwis, przez ktory bezpiecznie komunikujesz sie
z nami. W EKK udostepniamy Ci skrzynke pocztowa,
dzieki ktérej mozesz:

e odbiera¢ od nas wiadomosci,

e zadawac nam pytania i sktadac¢ reklamacje.

Wiecej informacji znajdziesz w Regulaminie
Elektronicznego kanatu kontaktu


http://www.erste.pl/
https://www.erste.pl/firmy
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

e ptatnicza karta debetowa Visa lub Mastercard
wydana do konta osobistego w ztotych
(z wytgczeniem Karty mobilnej debetowej) lub

e gtéwna karta debetowa Visa lub Mastercard
wydana do konta firmowego w ztotych

cigg cyfr lub liter identyfikujgcy osobe lub podmiot,
ktory poleca. Osoba zaproszona moze otrzymac kod
polecenia od obecnego klienta banku lub od banku -
jesli bank taki kod udostepnia, informuje o tym na
stronie www.erste.pl/polecajbank

Konto Smart dla mtodych 13-17 lat, Konto Max
otwarte dla mtodych 13-17 lat, Konto Erste Platinum
otwarte dla mtodych 13-17 lat.

Konto Smart dla mtodych 13-17 lat to Konto Smart dla
0sOb ponizej 26 roku zycia.

W przypadku nastolatkéw 13-17 lat umowe o konto
zawiera:

e ich przedstawiciel ustawowy

e nastolatek 13-17 lat pod warunkiem, ze ma
pisemng zgode swojego przedstawiciela
ustawowego.

Szczegoty dot. otwarcia konta opisujemy

w Regulaminie kont dla klientow indywidualnych.

Informacje na ten temat znajdziesz réwniez na naszej

stronie www.erste.pl

rachunek pfatniczy o charakterze oszczednosciowo-
rozliczeniowym, prowadzony przez Bank, ktory nie
stuzy do przeprowadzania przez Posiadacza lub jego
kontrahentow transakcji ptatniczych zwigzanych

z prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg, posiadajgcy w nazwie stowa konto
oszczednosciowe lub konto systematyczne


https://erste.pl/polecajbank
https://erste.pl/
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

konto, ktére prowadzimy dla co najmniej dwodch osob.

Dziatania lub zaniechania jednego ze wspotwtascicieli

konta wywotujg skutki i solidarng odpowiedzialnos¢ dla

wszystkich jego wiascicieli. Konta wspdlne otwieramy

wytgcznie dla:

e rezydentow, czyli osob fizycznych, ktére majg
miejsce zamieszkania w Polsce;

e 0SOb, ktore majg petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

Szczegdty dot. kont wspolnych opisalismy

w Regulaminie kont dla klientéw indywidualnych

rachunek pfatniczy w ztotych polskich, prowadzony
w Banku zgodnie z Regulaminem kont dla klientow
indywidualnych. Do tej grupy kont nie wliczamy kont
walutowych oraz kont oszczednosciowych

rachunek biezgcy w ztotych polskich, prowadzony w
Banku zgodnie z Regulaminem kont dla firm — czesc |

konto dla mtodych 13-17 lat, konto firmowe albo
pozostate konto osobiste

to nasz obecny Kklient, ktory: przystagpit do tej edycji
programu, poleca nasze konto innej osobie (osobie,
ktorg chce zaprosi¢ do programu), przekazuje jej swoj
indywidualny kod polecenia. Po spetnieniu warunkow
tej edycji programu moze odebrac¢ nagrode
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pojecia jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy
osoba zaproszona to nasz nowy klient, ktory — po tym jak otworzy u nas

nowe konto z kartg debetowg i aplikacjg mobilng lub
bankowoscig internetowg — przystgpi do tej edycji
programu, w tym poda nam kod polecenia, ktory
otrzymat od naszego obecnego klienta (osoby
polecajgcej) lub od banku (jesli bank taki kod
udostepni na stronie www.erste.pl/polecajbank). Po
spetnieniu warunkéw tej edycji programu moze
odebrac nagrode

placowka oddziat Erste Bank Polska lub Placowka Partnerska
(placowka dziatajgca pod nazwa Erste Bank Polska
Partner)

ptatnosc¢ BLIK to transakcja BLIK polegajgca na ptatnosci za towary

lub ustugi w stacjonarnym sklepie/ punkcie ustugowym
lub w sklepie internetowym, ktora jest poleceniem
przelewu albo poleceniem przelewu wewnetrznego


https://erste.pl/polecajbank
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
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transakcja wykonana przy uzyciu karty debetowej

w dowolnym punkcie ustugowo-handlowym lub

w dowolnym serwisie internetowym, umozliwiajgcym
wykonanie takiej transakcji, w celu zakupu towarow
lub ustug. Pfatnosc¢ kartg debetowg to m.in.
transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych.
Uwzgledniamy ptatnosci, ktére wykonasz w walucie
innej niz waluta Twojego rachunku, np. w euro.
Wowczas bierzemy pod uwage kwote w ztotych po
przewalutowaniu ptatnosci. Optata za przewalutowanie
zgodna z nasza:

e Taryfg optat i prowizji pobieranych przez Erste
Bank Polska S.A. za czynnosci bankowe dla
klientéw indywidualnych lub

e Taryfg optat i prowizji pobieranych przez Erste
Bank Polska S.A. za czynnosci bankowe dla firm.

to ustuga, dzieki ktorej mozesz ptacic¢ zblizeniowo
urzgdzeniem mobilnym w ramach Systemu BLIK

osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktorej
przepisy prawa przyznajg zdolnosc¢ prawng,
wykonujgca we witasnym imieniu dziatalnosc
gospodarczg, wspotpracujgca z Erste Bank Polska S.A.

Konto Smart, Konto Max, Konto Erste Platinum

osoba fizyczna, ktéra prowadzi jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg poza spotkg cywilng

to osoba, ktorg zatrudniamy na podstawie umowy

0 prace, jak i osoba, ktéra wspotpracuje z nami na
podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci
na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia)
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

ustuga prowadzenie konta umozliwiajgca otwieranie

i zamykanie rachunkow, przechowywanie srodkéw na
rachunku, wykonywanie transakcji ptatniczych

z rachunku np. wptat, wyptat, przelewow

to w szczegolnosci telefon lub tablet
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Oswiadczenie do Regulaminu programu
Polecam moj bank — zatgcznik 1

Jak wypetni¢ zatgcznik

Wypetnij go, tylko gdy przystepujesz do 14 edycji programu w naszej placowce.
Date — wpisz w formacie DD.MM.RRRR r.

Dla placowki — podaj numer i miejscowosc.

Przy kodzie polecenia — wpisz 6 cyfr lub liter.

W czesci Twoje o$wiadczenia zaznacz wtasciwe odpowiedzi znakiem X.

Twoje oswiadczenia

Potwierdzam swoj udziat w programie Polecam moj bank - edycja 14

i oSwiadczam, ze:

|:| jestem osobg polecajgcg (obecnym klientem),

|:| znam regulamin tej edycji programu i akceptuje go

albo

|:| jestem osobg zaproszong (nowym klientem),

|:| znam regulamin tej edycji programu i akceptuje go,

|:| mam kod polecenia od osoby polecajgcej oraz

upowazniam Erste Bank Polska S.A. do przekazania osobie, ktora mnie zaprosita do
programu Polecam moj bank — edycja 14 nastepujgcych informacji: ze jestem w tej

edycji programu, mam otwarte konto w tym Banku z kartg debetowg i bankowoscig
internetowg lub mobilng oraz jakie warunki spetniam w tej edycji programu,
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a ktorych mi brakuje. Te dane sg nam potrzebne, abysmy mogli zrealizowac te
edycje programu Polecam moj bank, w tym przekazac¢ nagrody oraz w razie
potrzeby przeprowadzi¢ postepowanie reklamacyjne.

Podpisy

podpisz sie czytelnie imieniem i nazwiskiem
jako osoba polecajgca

podpisz sie czytelnie imieniem i nazwiskiem
jako osoba zaproszona

pieczgtka naszego banku

podpis naszego pracownika
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