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Regulamin promocji
300 zti zielone swiatto na samodzielnosc

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogodlne informacje o tej promociji. Szczegoty znajdziesz
w kolejnych czesciach regulaminu. Aby otrzymac nagrode w tej promocji, nalezy
spetni¢ wszystkie warunki, ktére opisalismy w sekcji Petna tres¢ regulaminu.

Co zyskasz w promocji

Twoje dziecko otrzyma 300 zt na swoje nowe konto.

W jaki sposob przystgpisz do promocji

Do promocji przystgpisz jesli spetnisz opisane ponizej warunki promociji.

Jakie warunki musisz spetnic

1. Masz dziecko w wieku 7-17 lat oraz spetnisz warunki, ktore opisaliSmy w sekcji
Uczestnik promocji w dalszej czesci regulaminu.

2. Od Tczerwca do 12 lipca 2026 r. zarejestrujesz sie w promocji i zawrzesz dla
swojego dziecka w wieku 7-17 lat umowe konta, karty debetowej i ustug Erste
online albo umowe konta i karty debetowe;j.

3. Na dzien 3Tmaja 2026 r. Twoje dziecko w wieku 7-17 lat, dla ktérego otwierasz
konto w promociji, nie posiada innego konta osobistego w PLN w Erste Bank
Polska.

4. Ty idziecko spetnicie pozostate warunki promocji.

Pamigtaj o tych datach

1. Do promocji mozesz przystapi¢ od 1czerwca 2026 r. do 12 lipca 2026 r.

2. Do 31sierpnia 2026 r. Twoje dziecko ma czas na spetnienie warunkow
promociji.
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Petna tresc regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie opisujemy warunki promocji. Zapoznaj si€ z nim, zanim do nigj
przystagpisz.
2. Gdy uzywamy zwrotow:

a.

LTY" —mamy na mysli kazdg osobe, ktéra moze skorzysta¢ z promocji,

b. ,my"” —to Erste Bank Polska S.A.

3. Niektore pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem
pierwsze uzycie tych pojec i umiescilismy je w Stowniczku.

Organizator

1. W regulaminie okreslilismy zasady promocji 300 zt i zielone swiatto na
samodzielnosc.

2. Jestesmy organizatorem tej promociji.

3. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, Plac Europejski 3A, 00-844.

4. Spotka jest zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1021893 140 zt.

Uczestnicy

1. Mozesz wzig¢ udziat w promocji, jesli spetnisz tgcznie te warunki:

a.

® o 6 T

jestes osobg fizyczng,

masz minimum 18 lat,

posiadasz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
masz konto osobiste w PLN w Erste Bank Polska,

jestes rodzicem albo przedstawicielem ustawowym dziecka w wieku 7-17
lat,
na dzien 31maja 2026 r. Twoje dziecko w wieku 7-17 lat, dla ktérego

otwierasz konto w promocji, nie posiada innego konta osobistego w PLN
w Erste Bank Polska.
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Czas promocji

Promocja trwa od 1czerwca 2026 r. do 30 wrzesénia 2026 r.

Zasady promocji

Dziecko otrzyma, na nowo otwarte konto w promocji, 300 zt, jesli beda tgcznie
spetnione te warunki:

1. W okresie przystgpienia do promocji, od Iczerwca 2026 r. do 12 lipca 2026 r.,
Ty, jako Uczestnik promocji:

a. zarejestrujesz sie do promocji na www.erste.pl/dziecko-300 i podasz tam
swoje dane:

e imig i nazwisko,
e numer PESEL,

¢ adres e-mail do kontaktu,
i zaakceptujesz ten regulamin. Dane z rejestracji muszg byc¢ takie same,
jak te, ktore mamy w naszym systemie.

b. zawrzesz dla dziecka w wieku 7-17 lat umowe konta i karty debetowej albo
umowe konta, karty debetowej i ustug Erste online. Na moment zawarcia
ww. umowy (o ile nie zrobisz tego wczesniegj):

e wyrazisz zgode, abysmy kontaktowali sie z Tobg telefonicznie
i elektronicznie, w celach marketingowych,

e wyrazisz zgody, abysmy mogli przesyta¢ Ci korespondencje w formie
elektronicznej (EKK),

e nie masz sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych w celach marketingowych.

2. Konto z kartg debetowg mozesz otworzy¢ osobiscie w naszym oddziale lub
w placowce partnerskiej lub online: w bankowosci internetowej Erste, a takze
w aplikaciji Erste.

3. Do 31sierpnia 2026 r. Twoje dziecko:
a. w ustugach Erste online doda min. jeden cel oszczednosciowy w ramach

ustugi Moje Cele
lub

b. zaptaci min. jeden raz kartg debetowg wydang do nowo otwartego konta lub
BLIKIEM, zgodnie z definicjami zawartymi w Stowniku na koncu tego
regulaminu.


https://www.erste.pl/dziecko-300
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4. W przypadku dodania celu oszczednosciowego, po zalogowaniu do aplikacji
Erste lub bankowosci internetowej Erste, Twoje dziecko wybiera ustuge Moje
Cele (aplikacja Erste — Wszystkie Skroty — Moje Cele; bankowos¢ internetowa
Erste — Oszczednosci — Moje cele), nastepnie:

a. wybiera nazwe swojego celu,

b. wskazuje kwote, ktorg planuje odtozyc¢ na wybrany cel oszczednosciowy,
(warunkiem promociji nie jest odtozenie okreslonej kwoty na wybranym celu
oszczednosciowym),

c. okresla, jakg metode automatycznego oszczedzania wybiera (moze wybracé
dowolng metode).
Twoje dziecko musi utrzymac dodany cel w okresie trwania promocji, czyli
do 30 wrzesnia 2026 r.

5. Do dnia, w ktorym bedziemy chcieli przekaza¢ nagrode:
a. Ty, czyli Uczestnik promociji:
e musisz utrzymac¢ wczesniej udzielone zgody (opisane powyzej w punkcie
1b. w sekcji Zasady promocji)

e nie mozesz mieC zgtoszonego sprzeciwu na przetwarzanie danych
w celach marketingowych.

b. Twoje dziecko musi miec:

e konto z kartg debetowg albo konto z kartg debetowg i ustugami Erste
online,

e aktywny cel oszczednosciowy w ustudze Moje Cele, jesli decyduje sig na
otwarcie celu oszczednosciowego.

6. W promocji uwzgledniamy tylko pierwsze nowo otwarte konto dla Twojego
dziecka w wieku 7-17 lat.

7. W promocji mozesz otworzyc kilka kont, po jednym dla kazdego z Twoich
dzieci.

8. Jesli otwierasz konto dla wiecej niz jednego dziecka, wystarczy, ze do promocji
zarejestrujesz sie tylko raz.

Nagrody

1. Nagrodag w promociji jest 300 zt wyptacane na konto dziecka w wieku 7-17 lat
otwarte w tej promocji.

2. Nagrodeg przekazemy do 30 wrzesnia 2026 r.
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3. Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inne $wiadczenia.

4. Nagroda jest zwolniona z podatku dochodowego od 0sob fizycznych jako
nagroda w sprzedazy premiowej. Podstawa prawna: art. 271ust.1pkt 68 Ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

Reklamacje

1. Jak mozesz ztozyc¢ reklamacije:

a.

na pismie w postaci elektronicznej:
e w Erste online, jesli korzystasz z tych ustug,

* nanasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-
GADAI-17. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 .
o doreczeniach elektronicznych.

na pismie w postaci papierowej:

e listownie - na adres siedziby banku (znajdziesz go w sekcji Organizator
w punkcie 3., lub dowolnej placowki banku,

e 0sobiscie - w naszej placowce.

ustnie:

e telefonicznie - na infolinii banku lub dzwonigc do naszej placowki (koszt
potgczenia bedzie zgodny z taryfg danego operatora),

e 0sobiscie - w naszej placowce.

2. Adresy oraz numery telefondw znajdziesz na naszej stronie i w naszych
placowkach.

W jaki sposéb i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje

1. Jak odpowiemy na Twojg reklamacje:

a.

b.

C.

jesli ztozysz reklamacje ustnie, odpowiemy na nig zgodnie z Twoim
whnioskiem: na pismie w postaci papierowej (listem) albo elektronicznej

(w Erste online).

jesli ztozysz reklamacje na piSmie w postaci papierowej, odpowiedz
wyslemy na pismie w postaci papierowej (listem), chyba ze zawnioskujesz
o odpowiedz na piSmie w postaci elektronicznej (w Erste online).

jesli ztozysz reklamacje na pisSmie w postaci elektronicznej, odpowiemy

w ten sam sposob, chyba ze zawnioskujesz o odpowiedz na pismie

w postaci papierowej (list). Odpowiedz w postaci elektronicznej przeslemy:
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e W Erste online - jesli tam ztozysz reklamacjg,

e na Tw¢j adres do doreczen elektronicznych - jesli wystates reklamacje na
nasz adres do doreczen elektronicznych.

Na Twojg reklamacje odpowiemy najpdzniej do 15 dni roboczych od dnia,
w ktérym jg otrzymalismy.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni
roboczych. Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie op6znienia,
okolicznosci wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin
odpowiedzi.

. Szczegodtowe informacje, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je

rozpatrujemy, udostepniamy na naszej stronie i w naszych placéwkach.

Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji

1.

Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownie napisac do nas,
b. zwrdci¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:
» Arbitra Bankowego — mozesz to zrobic tylko wtedy, gdy wartosc
przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt,
e Rzecznika Finansowego,

Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankéw Polskich. Wiecej informaciji
Zznajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r.

o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wigcej informacji znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wniesc skarge

1.

Mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych
rzecznikow konsumenta.

Mozesz wniesc skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich
do Komisji Nadzoru Finansowego.


https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://rf.gov.pl/
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Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, ktérych uzyjemy, aby
zrealizowac te promocje zgodnie z regulaminem.

2. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, abysmy
mogli zrealizowac¢ promocje z Twoim udziatem.
Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej
stronie www.erste.pl/rodo.

2. Z naszej polityki przetwarzania danych osobowych dowiesz sig, po co
zbieramy Twoje dane i co z nimi robimy, jakie prawa zwigzane z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych Ci przystuguja i jak z nich
skorzystac.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych placéwkach i na naszej stronie
www.erste.pl

2. Bierzemy odpowiedzialnosc¢ za promocije i jej prawidtowy przebieg.

3. Stownik pojec i definicji, ktore dotyczg ustug reprezentatywnych powigzanych
z rachunkiem ptatniczym udostepniamy na naszej stronie www.erste.pl/pad
i w naszych placéwkach.

4. Sprawy, ktorych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie
z obowigzujgcym prawem: Kodeksem cywilnym, oraz zgodnie z naszymi
regulacjami, ktore dotyczg produktow opisanych w regulaminie: Regulaminem
kont dla klientow indywidualnych, Regulaminem debetowych kart ptatniczych
dla klientéw indywidualnych, Regulaminem ustug Erste online dla klientow
indywidualnych, Regulaminem ustug Erste online dla dzieci w wieku 7-12 lat.


https://www.erste.pl/rodo
https://www.erste.pl/pl/home
https://www.erste.pl/pad
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jak te pojecia sg nazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

to cel, na ktéry klient decyduje sie wptacac okreslone kwoty.

w ustudze Moje Cele jest on predefiniowany (np. Wakacje,
Przyjemnosci). Klient moze réwniez sam nazwac¢ nowo otwarty
cel

dziecko w wieku 7-17 lat, dla ktérego jestes rodzicem albo

przedstawicielem ustawowym

jest to serwis stuzgcy do przekazywania przez bank
informacji kierowanych do klienta, wymiany korespondencji
oraz posiadajgcy dodatkowe funkcje, okreslone

w Regulaminie Elektronicznego kanatu kontaktu dostepnego
na stronie www.erste.pl

karta debetowa Dopasowana Visa/MasterCard, wydana
przez bank do konta w ztotych polskich, stuzgca do
wykonywania transakcji bezgotowkowych i gotobwkowych,
zwigzanych z prowadzonym rachunkiem

Konto Smart dla oséb ponizej 26 roku zycia; rachunek
ptatniczy o charakterze oszczednosciowo-rozliczeniowym,
otwarty w tej promocji, prowadzony przez bank, ktéry nie
stuzy do przeprowadzania przez posiadacza lub jego
kontrahentdéw transakcji ptatniczych zwigzanych z
prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, nie
bedacy kontem oszczednosciowym

rachunek ptatniczy o charakterze oszczednosciowo-
rozliczeniowym, prowadzony przez bank, ktory nie stuzy do
przeprowadzania przez posiadacza lub jego kontrahentow
transakcji ptatniczych zwigzanych z prowadzong przez niego
dziatalnoscig gospodarczg, nie bedgcy kontem
oszczednosciowym

oddziat banku lub placowka partnerska


https://www.erste.pl/pl/home

ERSTE S

pojecia

ptatnosc¢ BLIK

ptatnosc kartg
debetowa

ustugi Erste
online /
bankowosc¢
internetowa Erste
/ aplikacja Erste

strona: 9/9

jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

1. transakcja BLIK w ztotych polskich polegajgca na ptatnosci
za towary lub ustugi w stacjonarnym sklepie/ punkcie
ustugowym lub w sklepie internetowym, wykonywana na
warunkach wskazanych w Regulaminie ustug Erste online 2.
ptatnosc¢ zblizeniowa BLIK w ztotych polskich, czyli
transakcja BLIK w ztotych polskich polegajgca na ptatnosci
zblizeniowej za pomocg urzgdzenia mobilnego w ramach
Systemu BLIK 3. ptatnos¢ czekiem BLIK, czyli transakcja
BLIK w ztotych polskich, polegajgca na ptatnosci za towary
lub ustugi w stacjonarnym sklepie/ punkcie ustugowym lub
w sklepie internetowym wykonywana na warunkach
wskazanych w Regulaminie ustug Erste online. Nie
uwzgledniamy przelewow na telefon BLIK, wyptat gotéwki z
bankomatow kodem i czekiem BLIK

transakcja ptatnicza w ztotych polskich przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotdéwkowych, bezgotowkowa
transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym
(ptatnosc¢ kartg za zakupy w sklepie) lub przez Internet. Nie
uwzgledniamy wyptat gotowki z bankomatéw i wptat gotowki
do wptatomatow kartg debetowg oraz ptatnosci
bezposrednio zwigzanych z udziatem w grach hazardowych
(quasi cash, ptatnosci wykonywanych w punktach
oznaczonych jako: kasyna, kasyna internetowe, gry losowe,
zaktady bukmacherskie, loterie i totalizatory), a takze
ptatnosci u podmiotéw, ktére swiadczg ustugi w zakresie
wymiany walut, walut wirtualnych i srodkéw ptatniczych

i posredniczgcych w wymianie (na przyktad: Revolut,
DiPocket, Curve).

ustuga polegajgca na dostgpie do rachunku ptatniczego
przez Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku
ptatniczego, zmiang limitow dla ptatnosci bezgotéwkowych
i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub
ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku
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