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Regulamin promocji
250 zt - letnia promocja dla mtodych

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogodlne informacje o tej promociji. Szczegodty znajdziesz
w kolejnych czesciach regulaminu. Aby otrzymac nagrode w tej promocji, nalezy
spetni¢ wszystkie warunki, ktore opisalismy w sekcji Petna tres¢ regulaminu.

Co Twoje dziecko zyska w promocji

1. Twoje dziecko moze zdoby¢ 250 zt, na nowo otwarte konto w PLN z kartg
debetowg w tej promocji, pod warunkiem spetnienia jej warunkow.
kiedy przyznamy dziecku

d do kiedy dziecko ot d
nagroda e o kiedy dziecko otrzyma nagrode

dla konta, ktore otworzysz dziecku:

1. wlipcu 2026 r., nagrode dziecko
otrzyma do 20 wrzes$nia 2026 r.

Gdy Ty i dziecko spetnicie | 2. w sierpniu 2026 r., nagrode dziecko
warunki promocji otrzyma do 20 pazdziernika 2026 r.
3. we wrzesniu 2026 r., nagrode

dziecko otrzyma do 20 listopada
2026 .

250 zt

Pamietaj o tych datach

Od 22 lipca do 30 wrzesnia 2026 r. mozesz przystgpi¢ do promocji.
Petna tresc¢ regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie opisujemy warunki promocji. Zapoznaj sie z nim, zanim do nigj
przystgpisz.

2. Gdy uzywamy zwrotow:
a. ,Ty"—=mamy na mysli kazdg osobeg, ktéra moze skorzystac¢ z promociji,
b. ,my" —to Erste Bank Polska S.A.
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3. Niektoére pojecia w tekscie majg swoje definicje. Oznaczylismy pogrubieniem

pierwsze uzycie tych pojec i umiescilismy je w Stowniczku.

Organizator

1.

W regulaminie okreslilismy zasady promocji 250 zt - letnia promocja dla
mtodych (,promocja”)

Jestesmy organizatorem tej promocji.

3. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, Plac Europejski 3A, 00-844.

. Spotka jest zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy

w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1021893 140 zt.

Uczestnicy

Mozesz wzigC udziat w promocji, jesli tgcznie spetnisz te warunki:

1.

jestes osobg fizyczng,

2. masz minimum 18 lat,
3.
4. masz konto osobiste w PLN (osobiste lub wspolne) wraz z ustugami Erste

posiadasz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

online w Erste Bank Polska S.A.,

na dzien 22 lipca 2026 r. dziecko w wieku 7-17 lat, dla ktérego otwierasz konto
W promocji, nie posiada innego konta osobistego w PLN w Erste Bank Polska
S.A. (dawniej Santander Bank Polska S.A.), ani nie posiadato go nigdy
wczesnie;.

Czas promocji

1.

2.

Do promocji mozesz przystgpi¢ od 22 lipca do 30 wrzesnia 2026 r. (okres
przystgpienia do promocji).

Promocja trwa od 22 lipca do 20 listopada 2026 r. (okres trwania promocji).
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Przystgpienie do promocji

Mozesz przystapi¢ do tej promociji, jesli spetnisz tgcznie ponizsze warunki:
1. Spetnisz wszystkie warunki zawarte w sekcji Uczestnik promocji.

2. W okresie przystgpienia do promocji zawrzesz dla dziecka w wieku 7-17 lat
umowe o konto z kartg debetowa w aplikaciji Erste aloo w bankowosci
internetowej Erste.

Zasady promoc;ji

1. Twoje dziecko otrzyma od nas 250 z1, jesli w tej promocji bedg tagcznie
spetnione te warunki:
a. Ty spetnisz wszystkie warunki, ktore opisaliSmy w dziale Przystgpienie do
promociji.

b. do 30 wrzesnia 2026 r. Ty zarejestrujesz sie do promocji na stronie
www.erste.pl/250letniapromocja. Podczas rejestracji podaj swoje dane:

e imieg i nazwisko,
e numer PESEL,
e adres e-mail do kontaktu oraz

e Zzaakceptujesz ten regulamin.
Wszystkie dane wskazane przez Ciebie podczas rejestracji do promocji
muszg byc¢ takie same, jak te, ktébre mamy w naszym systemie.

c. zasilisz konto dziecka otwarte w promocji kwotg co najmniej 50 zt
(np. przelewem z Twojego rachunku, lub wptatg we wptatomacie).
Masz na to czas do konca miesigca, ktory nastepuje po miesigcu, w ktorym
zawrzesz dla dziecka w wieku 7-17 lat umowe o konto z kartg debetowa.

d. dziecko zaptaci minimum 3 razy kartg debetowg lub BLIKIEM (nie
uwzgledniamy wyptat gotowki z bankomatéw i wptat gotowki do
wptatomatow kartg debetowg, nie uwzgledniamy przelewow na telefon BLIK,
wyptat gotéwki z bankomatéow kodem lub czekiem BLIK).

Dziecko ma na to czas do konca miesigca, ktory nastepuje po miesigcu,
w ktérym zawrzesz dla dziecka w wieku 7-17 lat umowe o konto z kartg
debetowsa.


http://www.erste.pl/250letniapromocja
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Przykfad:

Jesli zawrzesz dla dziecka w wieku 7-17 lat umowe o konto z kartg debetowg
w lipcu 2026 r. — warunki aktywnosci, o ktorych mowa w punkcie cid, Ty i dziecko
powinniscie spetni¢ do 31sierpnia 2026 r.

2.

Konto, ktore otworzysz w tej promocji, karta debetowa do tego konta, beda
aktywne w dniu, w ktorym bedziemy chcieli przekazac¢ nagrode,

W promocji uwzgledniamy tylko pierwsze nowo otwarte konto dla Twojego
dziecka w wieku 7-17 lat.

. W promocji mozesz otworzy¢ kilka kont, po jednym dla kazdego z Twoich

dzieci. Kazde dziecko moze otrzymac tylko jedng nagrode.

Jesli otwierasz konto dla wiecej niz jednego dziecka, wystarczy, ze do promocji
zarejestrujesz sie tylko raz.

Nagrody

1.

Nagroda w tej promocji jest jedna nagroda pieniezna w wysokosci 250 zt,
niezaleznie od liczby kont otwartych w promocji dla jednego dziecka.

Nagrode pieniezng przekazemy przelewem na pierwsze konto dziecka, ktore
otworzysz w promaocji.

Dziecko otrzyma nagrode w terminach:

a. Jesli zawrzesz umowe o konto dla dziecka z kartg debetowg w lipcu 2026 r.
— dziecko otrzyma nagrode we wrzesniu, do 20 wrzesnia 2026 r.,

b. Jesli zawrzesz umowe o konto dla dziecka z kartg debetowg w sierpniu
2026 .
— dziecko otrzyma nagrode w pazdzierniku, do 20 pazdziernika 2026 r.,

c. Jesli zawrzesz umowe o konto dla dziecka z kartg debetowg we wrzesniu
2026 .
— dziecko otrzyma nagrode w listopadzie, do 20 listopada 2026 r.,

Dziecko otrzyma nagrode, jesli bedg tgcznie spetnione warunki, ktére
opisaliSmy w czesci:

a. Przystgpienie do promocji,

b. Zasady promocii.

Nagrody pieniezne zostang przekazane wytgcznie po spetnieniu wymagan
okreslonych w tym regulaminie.

Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inne swiadczenia.
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Czy zaptacisz podatek od nagrody

Wartos¢ Twoich nagroéd jest zwolniona z podatku dochodowego od 0s6b
fizycznych na podstawie art. 21ust. 1punkt 68 ustawy o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych, poniewaz stanowi hagrode w sprzedazy premiowe;j.

Reklamacje

1. Reklamacje mozesz ztozyc:

a.

na pismie w postaci elektronicznej:

e w ustugach Erste online, jesli z niej korzystasz,

e nhanasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-
GADAI-17. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych.

na pismie w postaci papierowej:

e listownie - na adres siedziby banku (znajdziesz go w sekcji Organizator
w punkcie 3), lub dowolnej placowki banku,

e 0sobiscie - w naszej placowce.

ustnie:

o telefonicznie - na infolinii banku lub dzwonigc do naszej placowki (koszt
potgczenia bedzie zgodny z taryfg danego operatora),

e 0sobiscie - w naszej placowce.

2. Adresy oraz numery telefonéw znajdziesz na naszej stronie i w haszych
placowkach.

W jaki sposéb i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje

1. Jak odpowiemy na Twojg reklamacje:

a.

jesli ztozysz reklamacje ustnie, odpowiemy na nig zgodnie z Twoim
wnioskiem: na piSmie w postaci papierowej (listem) albo elektronicznej
(w Erste online).

b. jesli ztozysz reklamacje na pisSmie w postaci papierowej, odpowiedz

C.

wyslemy na piSmie w postaci papierowej (listem), chyba ze zawnioskujesz
o odpowiedz na pismie w postaci elektronicznej (w Erste online).

jesli ztozysz reklamacje na piSmie w postaci elektronicznej, odpowiemy

w ten sam sposob, chyba ze zawnioskujesz o odpowiedz na pismie

w postaci papierowej (list). Odpowiedz w postaci elektronicznej przeslemy:
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e w Erste online - jesli tam ztozysz reklamacjg,

e na Twoj adres do doreczen elektronicznych - jesli wystates reklamacje na
nasz adres do doreczen elektronicznych.

Na Twojg reklamacje odpowiemy najpézniej do 15 dni roboczych od dnia,

w ktérym jg otrzymalismy.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni
roboczych od dnia, w ktérym jg otrzymalismy. Uprzedzimy Cig o tym. Podamy
uzasadnienie opoznienia, okolicznosci wymagajgce dodatkowego ustalenia
oraz termin odpowiedzi.

. Szczegodtowe informacje, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je

rozpatrujemy, udostepniamy na naszej stronie i w naszych placéwkach.

Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji

1.

Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownhnie napisac do nas,
b. zwrdci¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:
» Arbitra Bankowego — mozesz to zrobic tylko wtedy, gdy wartosc
przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt,
e Rzecznika Finansowego,

Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankow Polskich. Wigcej informacji
Znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r.

o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wigcej informacji znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wnies¢ skarge

1.

Mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych
rzecznikow konsumenta.

Mozesz wnies¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich
do Komisji Nadzoru Finansowego.


https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://rf.gov.pl/
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Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, do ktérych bedziemy
mieC dostep w promocji.

2. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac¢ wytgcznie po to, aby zrealizowaé
przedmiot promocji zgodnie z regulaminem.

3. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, abysmy
mogli zrealizowac¢ promocjeg.
Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej
stronie www.erste.pl/rodo.

2. W naszej polityce przetwarzania danych znajdziesz m.in:
a. podstawe prawng,

cel,

okres przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia, ktore Ci przystugujg, a takze,

® 2 0 T

inne informacje, ktére dotyczg zasad przetwarzania danych osobowych.

3. Zapewniamy Ci bezpieczenstwo z pomocg odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych. Bedzie to ochrona przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem
lub uszkodzeniem Twoich danych, do ktérych bedziemy mie¢ dostep
W promociji.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych placéwkach i na naszej stronie
www.erste.pl oraz na stronie promocji www.erste.pl/250Iletniapromocja.

2. Abysmy mogli zaprezentowac¢ Ci promocje w Erste online:
a. nie mozesz miec¢ ztozonego sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas
Twoich danych osobowych w celach marketingu bezposredniego oraz
b. musimy mie¢ Twojg zgode na kontakt drogg elektroniczng w celu
marketingowym.


https://www.erste.pl/rodo
https://www.erste.pl/pl/home
https://www.erste.pl/250letniapromocja
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3. Powyzsze oswiadczenia mozesz sprawdzi¢ i zmieni¢ w ustawieniach
bankowosci internetowej lub aplikacji mobilnej, w zaktadce Zgody.

4. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za promocjeg i jej prawidtowy przebieg.

5. Stownik pojec i definicji, ktore dotyczg ustug reprezentatywnych powigzanych
z rachunkiem ptatniczym udostepniamy na naszej stronie www.erste.pl/pad
i w naszych placowkach.

6. Sprawy, ktérych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie
z obowigzujgcym prawem: Kodeksem cywilnym, oraz zgodnie z naszymi
regulacjami, ktore dotyczg produktdow opisanych w regulaminie, tj. Regulaminie
kont dla klientéw indywidualnych oraz Regulaminie debetowych kart
ptatniczych dla klientow indywidualnych, Regulaminie ustug Erste online dla
klientéw indywidualnych, Regulaminie ustug Erste online dla dzieci w wieku
7-12 lat dostepnych na stronie internetowej banku.

Stowniczek

pojecia jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

ustugi Erste online/ | to ustuga, ktora polega na dostepie do rachunku

bankowosc¢ ptatniczego przez internet. Umozliwia sprawdzenie salda
internetowa / rachunku ptfatniczego, zmiane limitow dla pfatnosci
aplikacja Erste bezgotowkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu

karty debetowej lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do
rachunku; aplikacja Erste/ bankowosc¢ internetowa Erste
jest ustugg bankowosci elektronicznej w rozumieniu
Wykazu Ustug Reprezentatywnych. Wykaz znajdziesz na
www.erste.pl/pad

dziecko dziecko w wieku 7-17 lat, dla ktérego jestes rodzicem

karta debetowa karta debetowa Dopasowana Visa/Mastercard, wydana
przez bank do konta w ztotych polskich, stuzgca do
wykonywania transakcji bezgotowkowych i gotowkowych,
zwigzanych z prowadzonym rachunkiem


https://www.erste.pl/pad
https://www.erste.pl/pad
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jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy

Konto Smart dla osob ponizej 26 roku zycia — rachunek
ptatniczy o charakterze oszczednosciowo-rozliczeniowym,
prowadzony przez bank, ktory nie stuzy do przeprowadzania
przez posiadacza lub jego kontrahentow transakcji ptatniczych
zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg, nie bedacy kontem oszczednosciowym. Konto
to rachunek pfatniczy w rozumieniu Wykazu Ustug
Reprezentatywnych. Wykaz znajdziesz na www.erste.pl/pad

transakcja ptatnicza w ztotych polskich przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci bezgotowkowych, bezgotéwkowa
transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym
(ptatnosc kartg za zakupy w sklepie) lub przez Internet.
Nie uwzgledniamy wyptat gotowki z bankomatow i wptat
gotoéwki do wptatomatow kartg debetowg oraz ptatnosci
bezposrednio zwigzanych z udziatem w grach
hazardowych (quasi cash, ptatnosci wykonywanych

w punktach oznaczonych jako: kasyna, kasyna
internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie, loterie
i totalizatory), a takze ptatnosci u podmiotow, ktére
Swiadczg ustugi w zakresie wymiany walut, walut
wirtualnych i sSrodkow ptatniczych i posredniczacych

w wymianie (na przykfad: Revolut, DiPocket, Curve).


https://www.erste.pl/pad
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pojecia jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je
rozumiemy
ptatnosci BLIK 1. transakcja BLIK polegajgca na ptatnosci za towary lub

ustugi w stacjonarnym sklepie, punkcie ustugowym lub
w sklepie internetowym, wykonywana na warunkach
wskazanych w Regulaminie Erste online,

2. pfatnosc zblizeniowa BLIK, czyli transakcja BLIK
polegajgca na ptatnosci zblizeniowej za pomoca
urzgdzenia mobilnego w ramach Systemu BLIK.

Nie uwzgledniamy przelewow na telefon BLIK, wyptat

gotowki z bankomatow kodem lub czekiem BLIK. Nie

uwzgledniamy ptatnosci bezposrednio zwigzanych

z udziatem w grach hazardowych (quasi cash, ptatnosci

wykonywanych w punktach oznaczonych jako: kasyna,

kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie,
loterie i totalizatory).
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