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Informacja

W regulaminie opisujemy ogolne zasady programu polecen ,Polecaj Pekao”.
e Gdy uzywamy zwrotéw: , Ty’ — mamy na mysli uczestnika programu,

e ,my”, ,bank” — mamy na mysli Bank Polska Kasa Opieki S.A.

Definicje najwazniejszych poje¢ wyjasniamy w stowniku na koncu regulaminu.
Podkreslilismy linig kropkowang pierwsze uzycie tych poje¢ w tresci regulaminu.

Czesé |
Ogodlne informacje o programie
1) Celem programu jest umozliwienie obecnym klientom polecania produktéw i ustug banku innym osobom

oraz otrzymywania nagrod za skuteczne polecenia.
2) Program realizujemy w ramach kolejnych edyciji.

4) Ten regulamin zawiera zasady ogolne, ktére stosujemy we wszystkich edycjach programu. Aby pozna¢
wszystkie warunki udziatu i otrzymania nagrody, przeczytaj rowniez zasady edycji, w ktérej bierzesz
udziat.

Czesé Il
Na czym polega program
1) W programie polecasz produkty lub ustugi banku innym osobom.

3) Kodem polecenia jest numer telefonu zapisany w banku jako aktualny numer kontaktowy polecajgcego.
Przekaz poleconemu doktadnie ten numer. Jesli przekazesz inny numer, takie polecenie nie zostanie
przez nas uznane za skuteczne i ani Tobie, ani poleconemu, nie zostanie przyznana nagroda.

4) Polecony postuguje sie kodem polecenia w sposdb opisany w zasadach edycji programu.

Czesé Il
Jak dziata program

1) Polecajgcy przystepuje do programu.

2) Polecajgcy przekazuje poleconemu kod polecenia.

3) Polecony przystepuje do programu zgodnie z zasadami danej edycji programu.

4) Polecajgcy i polecony spetniajg warunki opisane w zasadach danej edycji programu.
5) Wyptacamy nagrody zgodnie z zasadami danej edycji programu.

Czesé V.
Przystgpienie do programu

Do programu przystepujesz poprzez rejestracje. Rejestracja jest jednorazowa i umozliwia udziat w kolejnych
edycjach programu.

Czes¢ V.
Co zrobié, aby otrzymaé nagrode
1) Aby otrzymaé nagrode:
a) spetnij warunki opisane w zasadach danej edycji programu,
b) podaj prawdziwe i kompletne dane podczas przystgpienia do programu.
2) Nie przyznamy Ci nagrody, jesli:
a) nie spetnisz warunkéw okreslonych dla danej edycji programu,
b) podasz nieprawdziwe albo niekompletne dane podczas przystgpienia do programu.
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Czesc VI.
Jak mozesz zrezygnowa¢ z udziatu w programie
1) Mozesz zrezygnowac z udziatu w programie w dowolnym momencie w PeoPay lub Pekao24.

2) Jesli zrezygnujesz z udziatu w programie, bedziesz mogt ponownie do niego przystgpié¢ po zakonczeniu
aktualnie trwajgcej edycji programu.

Czesé VII.
Nagroda dla polecajacego oraz poleconego

okreslonych w poszczegélnych zasadach edycji programu.

2) Polecony otrzyma nagrode, jesli wynika to z zasad danej edycji programu i spetni warunki okreslone dla
tej edycji.

3) Terminy wyptaty nagrod wskazujemy w poszczegdlnych zasadach edycji programu.

Czesé VIIL.
W jakim celu przetwarzamy Twoje dane

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator My, czyli Bank Pekao S.A.

danych

Dane Z administratorem skontaktujesz sie:

kontaktowe e przez internet na adres e-mail: info@pekao.com.pl

administratora o telefonicznie: 519 222 222 - (koszt potaczenia wg stawek operatora)

danych o listownie na adres: Bank Pekao S.A. — Centrala, ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa
inspektora

Z inspektorem skontaktujesz sie:
e przez internet na adres e-mail: IOD@pekao.com.pl
e listownie na adres: Bank Pekao S.A. — Centrala, ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa

ochrony danych

Cele Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w celach:
przetwarzania e uczestnictwa w promociji oraz otrzymani nagrody w przypadku jej przyznania,
oraz podstawa e w celu marketingu bezpo$redniego produktow i ustug wtasnych Banku, w tym
prawna w celach analitycznych i profilowania,

przetwarzania o
e archwizaciji,

e rozpatrywania ewentualnych reklamaciji i skarg,

e w przypadku otrzymania nagrody, dla celéw zwigzanych z realizacjg obowigzkéw
wynikajgcych z przepisébw prawa, w tym: ustawy o rachunkowosci, ordynaciji
podatkowej oraz ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych jest:

e zgoda na przetwarzanie danych wcelu wziecia udzialu w promoc;ji
oraz otrzymania nagrody w przypadku jej przyznania,

e przepis prawa — realizacja obowigzkéw wynikajgcych z tych przepiséw prawa,
w tym: ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, Ordynacji podatkowej,
ustawy o rachunkowosci,

e prawnie uzasadniony interes administratora — umozliwienie ochrony przed
ewentualnymi roszczeniami wynikajgcymi z przepiséw ustawy Kodeks cywilny.

Odbiorcy Twoich Twoje dane mozemy udostepnia¢ innym odbiorcom danych, w tym podmiotom, ktére na

danych nasze zlecenie i na podstawie umowy z nami mogg przetwarza¢ Twoje dane — np. nasze

osobowych wsparcie |IT. Szczegétowe informacje dot. odbiorcow danych znajdziesz na
www.pekao.com.pl

Przekazywanie Twoje dane mozemy przekazywac do niektérych podwykonawcow, dostawcow systemow
danych informatycznych, tj. odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
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osobowych poza Gospodarczym (zwany dalej EOG), co do ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita

Europejski odpowiedniego stopnia ochrony danych. Dane przekazujemy na podstawie standardowych

Obszar klauzul ochrony danych lub innego odpowiedniego zabezpieczenia przewidzianego przez

Gospodarczy wiasciwe przepisy. Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza EOG wdrozyli odpowiednie
lub wtasciwe zabezpieczenia Twoich danych.

Okres Twoje dane :

przechowywania e w zakresie, w ktérym podstawg przetwarzania jest zgoda, przechowujemy

danych do momentu wycofania przez Ciebie zgody,

osobowych e w zakresie danych przetwarzanych w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na administratorze, przetwarzamy do czasu wypetnienia tych
obowigzkow,

e w zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Banku, przechowujemy do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw
administratora lub ewentualnego uwzgledniania sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania.

Twoje prawa Masz prawo:
e zmienia¢ swoje dane osobowe,
zadac¢, bysmy je sprostowali, usuneli lub ograniczyli ich przetwarzanie,
sprzeciwic¢ sie ich przetwarzaniu przez nas,
otrzyma¢ od nas informacje, ktére Twoje dane przetwarzamy,
wycofaé zgode,
przenies¢ swoje dane osobowe tj. masz prawo do:
o otrzymania od nas swoich danych osobowych, w powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz
o przestania swoich danych innemu administratorowi danych.
Prawo to przystuguje w zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany w celu zawarcia iwykonywania umowy lub zautomatyzowane
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.
Jesli chcesz skorzysta¢ z ktéregos prawa, prosimy skontaktuj sie z administratorem
danych osobowych lub Inspektorem Ochrony Danych.
Masz réwniez prawo zlozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wymég podania Dane podajesz nam dobrowolnie. Jesli tego nie zrobisz, nie bedziemy mogli zakwalifikowac

danych Cie do udziatu w Promocji. Podanie danych jest wymogiem ustawowym, w zakresie

osobowych okreslonym w przepisach powotanych w niniejszej klauzuli informacyjnej (informacja o celu
i podstawie prawnej przetwarzania).

Czesé IX.
Zakonczenie programu

Informacje o zakonczeniu programu opublikujemy na stronie internetowej banku co najmniej 7 dni wczesniej.
Program zakonczy sie z uptywem okresu obowigzywania aktualnej edycji programu.

Czesc X.
Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

1) Reklamacje dotyczace programu mozesz ztozy¢:

a) na pismie — osobiscie w jednostce banku, przesta¢ do banku pocztg albo nada¢ w placéwce,
ktéra zajmuje sie doreczaniem korespondenciji na terenie Unii Europejskiej,

b) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce banku,

c) telefonicznie na naszej infolinii,

d) jesli zawarlismy z Tobg umowe na obstuge zlecen telefonicznych zadzwon na numer telefonu, ktory
podalismy w tej umowie,

e) w Pekao24,

f) za posrednictwem doreczen elektronicznych na adres AE:PL-80803-16771-BBTBV-24,

g) za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie: www.pekao.com.pl

4/6


http://www.pekao.com.pl/

{52 | Bank Pekao

2) Zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji znajdziesz w ,Regulaminie sktadania i rozpatrywania
reklamacji Klientéw Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna bedacych konsumentami”, dostepnym
na: www.pekao.com.pl oraz w jednostkach banku.

Czesé XI.

Co jeszcze warto wiedzie¢

1) Zasady edycji programu oraz regulamin programu sg dostepne w jednostkach banku oraz na stronie
www.pekao.com.pl

2) Organizatorem programu jesteSmy my, czyli Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna. Mamy siedzibe
w Warszawie, przy ul. Zubra 1 (kod pocztowy: 01-066). Pozostate nasze dane to: KRS:0000014843,
Rejestr Przedsiebiorcow prowadzony przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 526 00 06 841,wysokos¢ kapitatu zaktadowego
i kapitatu wptaconego: 262 470 034 zt.

3) Z udziatu w programie wykluczeni sg pracownicy banku oraz osoby prowadzgce placéwki partnerskie.

4) Nie mozesz poleci¢ produktéw lub ustug banku samemu sobie.

5) Zasady korzystania z produktow i ustug objetych poszczegdinymi edycjami programu okreslajg odrebne
umowy i regulaminy tych produktéw.

6) Regulamin oraz zasady edycji programu sg jedynymi dokumentami, ktére okreslajg zasady programu.

7) Program, ktérego zasady opisaliSmy w regulaminie, nie jest grg losowg ani zakladem wzajemnym
w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych.

Stownik

Pojecia zdefiniowane ponizej stosuje sie w kazdej edycji programu, o ile nie zostang inaczej zdefiniowane

w poszczegoélnych zasadach edycji programu.

e bank/ my — Bank Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna;

o karta debetowa — karta ptatnicza wydawana do konta, umozliwiajgca dokonywanie transakcji w ciezar
srodkoéw zgromadzonych na tym koncie;

e kod MCC - Merchant Category Code, czterocyfrowe oznaczenie nadawane akceptantom ptatno$ci przez
organizacje ptatnicze, stuzgce do identyfikacji rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez akceptanta

e konto — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony przez bank w ztotych polskich, objety
dang edycjg programu zgodnie z zasadami edycji;

e nagroda — nagroda pieniezna dla polecajgcego lub poleconego wyptacana przez bank;

o Pekao24 — ustuga bankowo$ci elektronicznej umozliwiajgca uzyskiwanie informacji o rachunkach,
dokonywanie transakcji na rachunkach oraz sktadanie dyspozycji i odwiadczen woli w zakresie
zawierania umow szczegdétowych; dostep do bankowosci elektronicznej mozliwy jest przez serwis
internetowy Pekao24 oraz PeoPay;

e PeoPay - aplikacja przeznaczona do zainstalowania w urzgdzeniu mobilnym, udostepniana w ramach
Bankowosci Mobilnej, umozliwiajgca uzyskiwanie informacji o rachunkach, dokonywanie transakciji,
skfadanie dyspozyciji i oSwiadczen woli w ramach Pekao24, oraz autoryzacje i uwierzytelnianie;

e polecajacy — osoba fizyczna (konsument), ktéra posiada w banku dowolny rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy oraz dokonuje polecenia zgodnie z warunkami okreslonymi w regulaminie programu
i zasadach edycj;

e polecony — osoba fizyczna (konsument), ktéra w zwigzku z poleceniem, zawarta z bankiem umowe
o konto i karte debetowg do tego konta;

o placowka partnerska — placéwka prowadzaca obstuge Klientéw Banku na zasadach okreslonych
w zawartej z Bankiem umowie i uzywajgca nazwy ,Bank Pekao S.A. Ustugi Finansowe. Partner Banku
Pekao S.A.”;

e program — Program Polecen ,Polecaj Pekao”;

o skuteczne polecenie — polecenie, za ktére zgodnie z zasadami danej edycji programu przystuguje
nagroda;
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o transakcja bezgotéwkowa — ptatno$¢ kartg za towary lub ustugi, w tym rowniez bez fizycznego uzycia
karty;

e zasady edycji programu (zasady edycji) — dokument okreslajgcy szczegdtowe warunki tej edycji
programu.
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